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Oz: Davranim sorunlari gdsteren Ggrencilere okul ortaminda miidahale
edilmesinde sorumluluk alan kisilerin baginda okul psikolojik danigmanlar gel-
mektedir. Bu dgrenciler, okul psikolojik danisma ve rehberlik servisine en fazla
gelen/yo6nlendirilen gruplarin basinda gelmektedir. Saldirganlik, madde kulla-
nimy, istismar, zorbalik, kendine zarar verme egilimleri olan 6grencilerin bireysel
sorunlar1 akran iliskileri, akademik basari, suca stiriiklenme gibi farkl alanlar-
da cesitli sorunlara da neden olmaktadir. Olumsuz, hayati ya da adli sorunlar
yasanmadan bu 6grencilere erken miidahalede bulunulmas: gerekmektedir. Bu
calismanin amaci okul psikolojik danigmanlarinin davranim sorunlar1 gosteren
ogrencilerle calisma deneyimlerini ¢ok yonlii incelemektir. Bu arastirma nitel
arastirma yaklasimima gore tasarlanmustir. Usak ilindeki liselerde ¢alisan okul
psikolojik danmismanlarindan maksimum gesitlilik 6rnekleme yontemiyle ulasi-
lan 15 okul psikolojik danigmani ile nitel goriismeler yapilmistir. Nitel verilerin
analizi sonucunda yaygin davranim sorunlari, davranim sorunlarinin nedenleri,
kullanilan yaklasim ve teknikler, is birligi ve ihtiyaclar ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: davranim sorunlari, okul psikolojik danismanligi, nitel
goriigme
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EXPERIENCES OF SCHOOL COUNSELORS
WORKING WITH HIGH SCHOOL STUDENTS WITH
CONDUCT PROBLEMS

Abstract:

School counselors are one of the people who take responsibility for intervening
in the school environment with students who have conduct problems. Students
who show conduct problems are one of the most referred groups to the school
counseling service. Students who display aggression, substance use, abuse,
bullying, and self-harming tendencies are more likely to experience various
problems such as peer relations, school achievement, delinquency, etc. They
should be intervened early without experiencing negative consequences such as
legal problems. Thus, the purpose of this study is to examine the professional
experience of school counselors while working with conduct-problemed
students. This study was designed according to the qualitative approach.
Qualitative interviews were conducted with 15 school counselors who work at
high school level in Usak. Research participants were selected with maximum
variation sampling. As a result of the analysis of qualitative data, common
conduct problems, causes of conduct problems, approaches, and techniques
used, cooperation and needs have emerged.

Keywords: conduct problems, school counseling, qualitative interviews

Giris

Cocukluk ve ergenlik déneminde davranim sorunlari dénemin en yaygin psiko-
lojik sorunlarinin basinda gelmektedir (Loeber, Burke, Lahey, Winters ve Zera, 2000;
Waldman ve Lahey, 2013). Davranim sorunlar1 sosyal normlari, yasalari, kurallar: ve
digerlerinin temel haklarmi ihlal eden ya da digerlerine zarar veren davranislar ola-
rak tanimlanmaktadir (Dishion ve Racer, 2013; Matthys ve Lochman, 2010). Davra-
nim sorunlarimnin tanilanmasinda dort baslik altinda yer alan davranislar 6lgtit olarak
kullanilmaktadir; a) insanlara ve hayvanlara yonelik siddet, b) esyalara zarar verme,
¢) hirsizlik ya da dolandiricilik ve d) kurallar: ciddi bigimde ihlal etme (APA, 2013).
Davranim sorunlart genis bir spektrumda yer alan cesitli davranslari icermektedir.
Bu davraniglar bagirma ve 6fke patlamalar: gibi hafif diizeydeki davranislar ve saldir-
ganlik, siddet ve hirsizlik gibi ileri diizey saldirgan davranislar ile birlikte digerlerine
zarar vermeyi iceren daha ciddi sayilabilecek antisosyal davranslari kapsamaktadir
(McMahon ve Frick, 2007). Davranim sorunlarint yayginlig: gelisim donemlerine ve
cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Davranim sorunlarmin ¢ocukluk ve ergenlik

1234



MILLI EGITIM e Cilt: 51 @ Bahar/2022 e Sayt: 234, (1233-1256)

donemindeki yaygmlig1 %4 ile %10 arasinda degismektedir (Canino, Polanczyk, Ba-
uermeister ve Frick, 2010; Merikangas vd., 2010; Vicente vd., 2012). Erkekler, kizla-
ra gore ¢ocukluktan itibaren daha fazla ve siddetli davranim sorunu gostermektedir
ancak bu fark ergenlikle beraber azalmaktadir (Moffitt, 2018; Sentse, Kretschmer, de
Haan ve Prinzie, 2017).

Saldirganlik ve diger yikic1 davranis bozukluklar aileler, 6gretmenler, okul yone-
timi ve egitimciler tarafindan 6nctil problem alanlarindan biri olarak kabul edilmek-
tedir (Powell vd., 2011). Antisosyal davramslarin ergenlik déneminde tepe noktasmna
ulasmas1 (Moffitt, Caspi, Dickson, Silva ve Stanton, 1996), suca siiriiklenme (Tiirkiye
Istatistik Kurumu [TUIK], 2017) ve ¢ocuk sanik olma (Adalet Bakanlig:1 [AB], 2019)
oranlarinda artis meydana gelmesi gibi gostergeler, davranim sorunlarinin okullarda-
ki temel sorunlardan biri oldugunu dogrudan ya da dolayl olarak desteklemektedir.
Yikic1 davranis bozukluklar altinda tanimlanan davranim bozuklugu okul ortaminda
yalan soylemek, kavga etmek, okuldan ka¢mak, hirsizlik yapmak, kurallar: ihlal et-
mek, okuldaki malzemelere zarar vermek gibi gesitli davranislar1 kapsamaktadir. Bu
spektrumda yer alan davranislarin yansimalari, 6zellikle ergenlik déneminde daha
siddetli bir sekilde gozlenmektedir. Davranim problemi gosteren dgrencilerin gren-
me ortamini olumsuz etkilemesi, kontrol altina alinmalarinin gii¢ ve maliyetli olmasi,
diger 6grencileri zararlardan korumak icin ekstra maliyetlere neden olmalar1 ve diger
ogrencilerin strese maruz kalmalar egitim ortamindaki etkileri olarak degerlendiri-
lebilir (Frick, 2004). Ayrica, ergenlik dénemi davranim sorunlar ergenlik dénemi ile
simirli olmayip yetiskin fiziksel ve psikolojik sagligini da etkilemektedir. (Moffitt vd.,
1996; Odgers vd., 2007; Roisman, Monahan, Campbell, Steinberg ve Cauffman, 2010).
Dolayistyla, davranim problemlerinin ergenin ve diger kisilerin yasamu tizerindeki et-
kisi hem ergenlik hem de yetiskinlik donemleri acisindan degerlendirilmelidir.

Okulun, ¢ocuk ve ergenlerin zamanlarini gegirdikleri, sosyallestikleri ve yeni 6g-
renmeler gerceklestirdikleri bir alan oldugu g6z 6niine alindiginda, davranim sorunla-
r1 gosteren 6grencilere yonelik okul temelli 6nleme ve miidahale programlarinin énem
arz ettigi diistintilmektedir. Bu programlarin davranim problemi olan 6grencilerin
davranislarinin degistirilmesinde etkili oldugu bilinmektedir (Austin ve Sciarra, 2015;
Baker-Henningham, Scott, Jones ve Walker, 2012). S6z konusu hizmetlerin planlanma-
st ve uygulanmasinda okul yonetimine, 6gretmenlere, okul psikolojik danismanlarina,
velilere roller diismektedir ancak asil sorumluluk okul psikolojik danismanlara atfe-
dilmektedir. Dolayisiyla, okul psikolojik danismanlarinin, davranim sorunlari goste-
ren ogrencilere yonelik okul temelli uygulamalarinda gesitli degiskenleri gozetmeleri
gerekmektedir. Oncelikle, davramim sorunlari gsteren gocuk ve ergenlere yonelik su-
nulan tedavi hizmetlerinin karmasik ve zorlayict oldugu dikkate alinmalidir (Kazdin,
2018). Bu grupta yer alan ergenlerin tedaviye kars: direngli olmalari, tedavi basarisinin
ontindeki baslica engellerden biridir. Ikincisi, davranim sorunlar gosteren 0grencilere
yonelik calismalarin olabildigince erken donemden baslayarak uygulanmasi, problem
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davranislarin azaltilmasinda ya da ortadan kaldirilmasinda etkili olmaktadir (Brody,
Kogan, Chen ve Murry, 2008; Mann ve Reynolds, 2006). Ugiinctisii, davranim sorunlari
gosteren dgrencilere yonelik miidahalelerin ¢oklu risk faktorlerinin etkisi gozetilerek
planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir (Frick, 2016b). Okul temelli miidahale-
lerin, davranum sorunu gdsteren ergenlerin ailelerini ve arkadas iliskilerini kapsaya-
cak sekilde planlanmasi daha etkili sonuglar elde edilmesini saglayabilir. Son olarak,
davranim problemlerine yonelik miidahalelerin ¢6zitim odakli olmasi bir diger 6lgtit
olarak degerlendirilebilir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler, 1) gocuk ve ergenlerin
ihtiyag ve yeteneklerinin daha iyi bilinmesinin, 2) pozitif ve proaktif stratejilerin kul-
lanilmasinin, 3) sosyal ve duygusal becerilerin 6gretilmesinin davranim problemi gos-
teren 6grencilere etkili miidahalelerin planlanabilmesi igin 6ne ¢ikan ihtiya¢ alanlar1
oldugunu gostermistir (Baker-Henningham ve Walker, 2009). Sonug olarak, davranim
sorunlarina yonelik 6nleme ve miidahale ¢alismalarindan genel olarak olumlu sonug-
lar alinmakta (Brannstrom, Kaunitz, Andershed, South ve Smedslund, 2016; Sawyer,
Borduin ve Dopp, 2015) ancak var olan programlarin baglamlari, hedef gruplar ve
degerlendirme yontemleri degerlendirilerek kanita dayali etkililiginin giiclendirilmesi
gerekmektedir (Farrington, Gaffney, Losel ve Ttofi, 2017).

Davranim sorunlar1 gosteren dgrenciler hem okul ortaminda hem de okul dis1
ortamlarda problem davranis gosteren énemli bir grubu temsil etmektedir. Okullar-
da davranum sorunlari gosteren 6grencilere hizmet sunan ruh sagligi uzmanlarinin
basinda okul psikolojik danismanlar: gelmektedir. Bu nedenle, okul psikolojik danis-
manlarinin davranim sorunlar: gosteren ¢ocuk ve ergenlere iliskin profesyonel dene-
yimlerinin arastirilmasi ve ihtiyag, bilgi, beceri, yeterlik, vb. konularda gériislerinin
belirlenmesi 6nemli goriinmektedir. Ilk olarak, davramim problemleri, okullardaki en
yaygin sorunlardan biri olmakla beraber bu durumun maddi ve manevi sonuclarina
iliskin verinin olmamasi énemli bir sinirlilik olarak degerlendirilebilir. Okul psikolojik
danigsmanlarimin deneyimleri, bu davranislarin 6grenciler, 6gretmenler, okul yonetimi
ve psikolojik danigsmanlar tizerindeki maddi ve manevi ¢iktilarmin okul baglaminda
degerlendirilmesine olanak saglayabilir. Ikincisi, alanyazindaki sonuglar davranim so-
rularma yo6nelik 6nleme ve miidahale programlarimin etkili oldugunu gostermis ancak
aragtirma-uygulama biitiinliigiindeki eksiklik ve psikolojik yardim alan kisilerin ora-
n1, bu alandaki ¢alismalarin gézden gegirilmesi gerektigini gostermektedir (Kazdin,
2018). Alanyazin incelendiginde davranim sorunlarina yonelik okul temelli sistematik
programlarin incelenip test edildigi gortilmektedir (Kyranides vd., 2018). Tiirkiye’'de
ise boyle bir programa rastlanmamakla birlikte durum ve ihtiyag tespiti galismalarinin
da kisith oldugu goriilmektedir. Son olarak, davranim sorunlarina yonelik énleme ve
miidahale calismalarindan genel olarak olumlu sonuglar alinmakta (Brannstrém vd.,
2016; Sawyer vd., 2015) ancak var olan programlarin gesitli degiskenler agisindan ye-
niden degerlendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Farrington vd., 2017).

Yukarida belirtilen alanyazin bir arada degerlendirildiginde, okul psikolojik dans-
manlarinin davranim sorunlari gosteren dgrencilerle profesyonel ¢alisma deneyimle-
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rini incelenmesi; davranim problemlerinin yaygimnligi, 6nemi, nedenleri ve sonuglari,
psikolojik danismanlarin bilgi ve yeterlik diizeyleri, kullanilan yaklagim ve miidaha-
leler, stipervizyon, konstiltasyon, is birligi (okul yonetimi, aile ve 6gretmenler) gibi
konularda incelenmesi aragtirmaya deger bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amact okul
psikolojik danigsmanlarinin davranim sorunlar: gosteren 6grencilerle calisma dene-
yimlerini ¢ok yonlii incelemektir.

Yontem
Arastirma Modeli

Sosyal gercekligin ve bu sosyal gerceklige iliskin kiiltiirel anlamin ve bireysel feno-
menolojik degerlerin yapisini etkilesimsel bir yolla tespit etmek amaciyla bu ¢alisma
nitel arastirma yontemi ile ytirtittilmastir.

Calisma Grubu

Davranim problemlerinin mahalli 6zelliklere ve sosyo-ekonomik kosullara gore
degiskenlik gosterdigi (Odgers vd., 2012) goz ontinde bulundurularak, ¢alisma gru-
bunda farkliliklar barindiran katilimcilar: dahil etmeyi saglayan maksimum gesitleme
yontemi (Patton, 2014) ile Usak ilindeki liselerde ¢alisan 15 okul psikolojik danisma-
n1 dahil edilmis ve katilimeilara iligskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur. Gortismeler
2018-2019 egitim 6gretim yilinin bahar doneminde gerceklestirilmistir. Aragtirmanin
gerceklestirilebilmesi i¢in Usak Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtir-
ma ve Yaym Etigi Kurulu Baskanligindan 07/11/2018 tarihli 2018-64 sayili etik kurul
onay1 almmustir.

Tablo 1. Okul Psikolojik Danismanlarina Ait Demografik Bilgileri

Farkli

Katilimcilar Cinsiyet  Yas C;éir;a EAgllrtrllr; Og;g?;ia sciiﬁi?;r?n
deneyimi yayginligt
PD1 Erkek 42 20 Evet Hayir Evet
PD2 Erkek 47 25 Evet Evet Hayir
PD3 Kadin 32 9 Evet Evet Hayir
PD4 Kadin 34 1 Evet Evet Evet
PD5 Kadin 29 7 Hayir Evet Evet
PD6 Erkek 43 21 Evet Evet Evet
PD7 Kadmn 26 3 Evet Hayir Evet
PD8 Kadin 26 4 Evet Hayir Hayir
PD9 Erkek 22 1 Evet Hayir Evet
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PD10 Kadin 45 21 Evet Evet Hayir
PD11 Kadin 32 9 Hayir Evet Evet
PD12 Kadin 42 22 Evet Evet Hayir
PD13 Kadin 24 1 Evet Hayir Evet
PD14 Kadin 26 2 Evet Evet Hayir
PD15 Kadin 32 10 Hayir Evet Evet

Tablo 1’de sunulan bilgilere gore ¢calisma grubunu 4 erkek 11 kadin olmak {izere 15
okul psikolojik danismani olusturmustur. Katilimcilarin tamamu lisans mezunu olup
yaslar1 22 ile 45 arasinda (X=32,5), calisma deneyimi ise 1 ile 25 yil arasinda degisiklik
gostermistir (X=10,07). Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu psikolojik danisma ve reh-
berlik alaniyla iligkili egitimler almis ancak sadece bir kisi stipervizyon hizmetinden
yararlandigini belirtmistir. Katihmcilarin yaklasik tigte ikisi davranim sorunlarimn ga-
listiklar1 kurumda 6nemli bir problem durumu oldugunu belirtmistir.

Veri Toplama Araglar1

Okul psikolojik danismanlarinin davranim sorunlar1 gosteren 6grencilerle ¢alis-
ma deneyimlerini derinlemesine incelemek amaciyla katilimcilarla bireysel goriisme-
ler gerceklestirilmistir. Arastirmacilar tarafindan alti agik uglu yar1 yapilandirilmis
gorlisme sorusu olusturulmus ve bu sorular katilimcilara yoneltilmistir. Gortismeler
oncesinde katilimcilarin demografik bilgilerini belirleyebilmek amaciyla olusturulan
demografik goriisme formundaki sorular sorulmustur.

Yar1 yapilandirilmis goriisme sorular: asagida siralanmistr.
1. Okulda yaygin davranim problemleri/antisosyal davranislar nelerdir?

2. Davranim sorunlar1 gosteren ¢ocuk ve ergenlere yonelik mesleki bilgi ve beceri-
lerinize dair yeterliklerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

3. Davranim sorunlari olan ¢ocuk ve ergenlerle ¢alisirken daha fazla kullandiginiz
ya da daha etkili oldugunu gozlemlediginiz bir kuramsal yaklagim var mi? Var-
sa agiklar misiniz?

4. Davranim sorunlar1 olan ¢ocuk ve ergenlerle ¢alisirken hangi yontem ve miida-
haleleri etkili buluyorsunuz?

5. Davrarum problemleri olan 6grencilerle calisirken okuldaki ¢alisma uyumunu
ve is birligini nasil degerlendiriyorsunuz?

6. Davranim problemleri olan 6grencilerle ¢alisirken destege (bilgi, beceri, yeterlik,
konstiltasyon, stipervizyon) ihtiya¢ duyuyor musunuz?
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Goriismelerin standartligini saglamak amaciyla miilakat kilavuzundan faydalanil-
mustir (Patton, 2014). Arastirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu ve
yart yapilandirilmis sorular miilakat kilavuzunda belirtilen sirayla katilimcilara yo-
neltilmistir. Arastirmaya katilimda gontilliiliik esas1 gozetilmistir. Katilimcilara goriis-
melerden 6nce ulasilmistir, arastirmanin amaci ve yontemi agiklanmis ve katilmaya
goniilli olup olmadiklarmi belirtmeleri istenmistir. Gorlismeler, goniillii olan katilim-
cilarin ¢alistiklar1 okullarda gergeklestirilmis, her goériisme 20-25 dakika arasinda stir-
miistiir. Goriigsmeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmuigtr.

Goriismelere ait ses kayitlar1 arastirmacilar tarafindan yaziya dokiilmiistiir. Verile-
rin ¢6ziimlenmesi tiimevarimsal igerik analizi ile gerceklestirilmistir (Berg, 2001; Mer-
riam, 2015). Veriler ifadelerin ya da olaylarin benzerligine gore kategorilere bulgulasti-
rilmis, kategorilere ayrilmis ve raporlastirilmistir. Elde edilen bulgularin inanirhiginin,
glvenirliginin ve tutarliliginin saglanabilmesi i¢in arastirmaci tiggenlemesinden fay-
dalanilmigtir (Merriam, 2014; Patton, 2014). Yaziya dokiilen metinler ilk ve ikinci ya-
zar tarafindan birbirinden bagimsiz olarak analiz edilmistir. Analizler yaklasik bir ay
stirmiistiir. Kodlayicilar analizlerini bitirdikten sonra bir siire sonra analizlerin dogru-
lugundan emin olmak amaciyla tekrar goz atmistir. Daha sonra, iki kodlayic1 bir araya
gelerek tiim katilimcilara ait verilerin analizinin birbiri ile tutarlilig1 tizerine ¢aligmistir
(Schreier, 2012). Analizlerin birbiri ile tutarli oldugu tizerine karar kilmiglardir. Veri-
lerden arastirma sorusu ile paralel olarak yedi kategori belirmistir. Kategorilerden ba-
zilarimnin alt kategoriler niteliginde temalar icerdigi gortilmiistiir. Elde edilen sonuglar
bulgular bashiginda sunulmustur.

Bulgular

Okul psikolojik danismanlarinin davranim sorunlar1 gosteren 6grencilerle calisma
deneyimlerine iliskin yar1 yapilandirilmis goriismeler sonrasinda elde edilen veriler
analiz edilmistir. Analizler okullardaki yaygin davranim sorunlari, davranim sorunlarimin
nedenleri, psikolojik danismanlarin mesleki yeterlikleri, psikolojik danisma yaklagimlari, miida-
hale ve teknikler, is birligi ve ihtiyaclar olmak tizere yedi kategori kapsaminda derlenmis
ve bu kategorilerin altindaki ana temalar ve alt temalar sirasiyla sunulmustur.

1. Kategori: Okullardaki Yaygin Davranim Problemleri

Oncelikli olarak, okul psikolojik danismanlarinin karsilastigl yaygin davranim
problemlerinin neler oldugu psikolojik danismanlara sorulmustur. Okul psikolojik
danigsmanlarmin paylasimlarina uygun olarak ana temalar ve alt temalar olusturul-
mustur. Okul psikolojik danismanlariin siklikla gézlemledigi davranim sorunlarina
iligkin tema ve alt temalar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Yaygin Davranim Sorunlari

Temalar Alt Temalar
Fiziksel saldirganlik
Kavga ¢ikarmak
Fiziksel sald Ik Mala zarar vermek
iziksel saldirganli! Tehdit etmek

Hakaret etmek
Kesici/delici aletler kullanmak

Lakap takmak
Alay etmek

Sosyal saldirganlik Dedikodu ¢ikarmak
Iftira atmak
Diismanlik beslemek

Okula gelmemek
Okuldan kagmak
Kural dis1 davraniglar Madde kullanmak
Hirsizlik yapmak
Otoriteye kars: gelmek

Tablo 2’de de goriildiigii gibi yapilan analizler sonucunda fiziksel saldirganlik,
sosyal saldirganlik ve kural dis1 davranislar olmak iizere ii¢ ana tema ve her bir ana
tema altinda alt temalar sunulmustur. Okul psikolojik danismanlarinin paylasimlarin-
dan elde edilen sonugclara gore fiziksel saldirganlik baslig: altinda “saldirganlik, kavga
ctkarmak, mala zarar vermek, tehdit etmek, hakaret etmek, kesici ve delici aletler kullanmak”
gibi davranislar okullarda gozlenen davranim sorunlaridir. Sosyal saldirganlik temasi
altinda “lakap takmak, alay etmek, dedikodu ¢ikarmak, iftira atmak, diismanlik beslemek” alt
temalar1 belirmistir. Son olarak, kural dis1 davramislar temas: altinda “okula gelmemek,
okuldan kagmak, madde kullanmak, hirsizlik yapmak, otoriteye karst gelmek” alt temalar1 be-
lirlenmistir.

Oncelikle, psikolojik danigmanlar erkek 6grencilerin fiziksel saldirgan davraniglar,
kiz 6grencilerin ise sosyal saldirgan davranislar sergileme egiliminde olduklarini be-
lirtmislerdir. Psikolojik danigsmanlarin aktarimlarina gore davranim sorunlarina iliskin
cinsiyetler arasi farkliliklar 6zellikle meslek liselerinde daha acik bir sekilde gozlen-
mektedir.

“Erkeklerde fiziksel siddet agirlikli, kizlarda ise daha ¢cok, boyle sosyal medya iizerinden
saldirilar daha ¢ok oluyor (PD11).”

“Fiziksel siddet yok ama psikolojik ve sosyal siddet ok fazla (PDS).”
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Ikincisi, psikolojik danismanlarin paylagimlarmdan elde edilen sonuglara gore “fi-
ziksel saldirganlik, okuldan kagma, otoriteye karst gelme, alay etme davranislari, iftira, hakaret
etme, lakap takma” daha yaygin gozlenen davranim sorunlariyken “hirsizlik, madde kulla-
nmimti, mala zarar verme, yangin ¢ikarmak, isyerinden bir seyler ¢calmak” daha az gbzlenen ya
da hi¢ gozlenemeyen davranim sorunlaridir. Son olarak, davranim problemlerinin alt
boyutlarma iliskin bulgular davranim sorunlarmin okullarin basari diizeylerine gore
degiskenlik sergiledigi gortilmiistiir. Okullarin genel basar dtizeyleri okul psikolojik
danigsmanlarmin ifadelerine dayanilarak belirlenmis, katilimcilarin ifadeleri disindan
herhangi bir 6l¢iit dikkate alinmamustir. Katilimcilarin ifadelerine gore akademik basa-
rinin yiiksek oldugu okullarda davranim problemleri ¢ok hafif diizeyde seyrederken
akademik basarmnin diistik oldugu okullarda davranim problemleri yaygin problem
davranislardan biri olarak gozlenmektedir. Asagida her iki okuldan katilimcilara ait
ifadelerden 6rnekler verilmistir.

“Biz de dyle disarilarda ¢ok fazla kavga giiriiltii olmaz, ufak seyler oluyor. Onda da hem
ogrenci hem velisiyle ¢ozebiliyorsun. Ufak tefek zorbaliklar, laf atmalar, isim takma var,
televizyon karakterlerindeki isimleri yakistirmalar. Bunlar tasmadan miidahale edebi-
liyoruz ama (PD12).”

2. Kategori: Davranim Sorunlarinin Nedenleri

Davranim sorunlarinin nedenlerine iliskin okul psikolojik danismanlari paylasim-
da bulunmus ve yapilan paylasimlar 1s1ginda davranim sorunlarinin nedenlerine ilis-
kin ana tema ve alt temalar olusturulmustur. Okul psikolojik danismanlari tarafindan
siralanan davranim problemlerinin nedenleri incelendiginde aile, arkadas iliskileri ve
mahalli 6zellikler 6ne ¢ikan ana temalar olarak belirlenmistir. Davranim sorunlarinin
nedenlerine iligkin ana tema ve alt temalar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Davranim Sorunlarimin Nedenleri

Temalar Alt Temalar

Ekonomik problemler

Siddetli gecimsizlik ve kavga
Bosanma

Duygusal ihtiyaclar1 goz ardi etme
Aile baskis1

Bakim veren kisilerin farkli olmasi
Davranim sorunlarinin reddi
Sorumlulugun annede olmasi

Ailevi

Gruplasma

Arkadas iligkileri Popiilerlesme istegi

Sosyal Cevre (Mahalli) Diistik sosyoekonomik diizey

1241



Okul Psikolojik Danugmanlarinin Davranim Sorunlari Gosteren Lise Ogrencileriyle Calisma...

Oncelikli olarak, ailevi faktdrlerin davranim sorunlarmin ortaya ¢tkmasimnda
onemli bir rol oynadig1 okul psikolojik danismanlar: tarafindan ifade edilmistir. “So-
rumlulugun genellikle annede olmasi, cocuklara bakim veren kisilerin farklilasmast, siddetli ge-
cimsizlik, bosanma, ailelerin problem davraniglar: kabul etmemesi, aile baskist” gibi nedenler
davranim problemlerinin ortaya gikmasina neden ailevi faktorler olarak siralanmustir.
Ornegin, babanin sadece ekonomik temelli bir anlayisa sahip olmasi ya da annenin
otorite figiirii olmada yetersiz kalmasi davranim sorunlarinin kaynaklarindan biri ola-
rak gosterilmektedir.

“... Ben ¢alistyorum sizin ihtiyaglarinizi karsiliyorum, sorumlulugum bitmistir. Cocu-
gun duygusal ihtiyaglar: g6z ardi ediliyor. Kisisel ihtiyaglar ¢oz ardi edilmemeli. Ozel-
likle baba ekonomik olarak baktyor; ben ihtiyaglarini karsiliyorum, o birey artik (PD6).”

“Problem davramg g0steren ogrencilerin velileri bizden daha kétii durumda ciinkii
onlar caresiz kaldiklari icin bize geliyorlar. Veliler daha pasif kaltyor. Mesela erkek 0g-
rencilerin anneleri cocuklarimdan cekinir durumdalar. Birkag tanesini canli gordiim.
Kavga etmis mesela, annesi okula gelmis. Annesine dyle bir bagiriyor ki kadin sesini
¢tkartamyor (PD7).”

Ote yandan, aile desteginin oldugu okullarda sadece davranim sorunlar degil ge-
nel olarak bir¢ok sorunun ¢éztimiinde ailelerin katki sagladig: belirtilmistir.

“Aileler aslinda bu konuda ¢ok bilingliler, yani gozlemledikleri problemleri okul ile ¢oz-
mek istiyorlar. Belki biraz da iglerine geliyor, kendi islerini kolaylagtirmak igcin (PD12).”

Ailelerin, ¢ocuklarin davranim problemlerini ¢6zme ya da ¢oziimiine yardimci
olma girisimlerinin yetersiz kaldig1 psikolojik danismanlar tarafindan ifade edilmistir.
Bir okul psikolojik danigsmanin aktarimi bu kisir dongtiyti 6zetlemektedir; “Cocuk ayni
sorunlart yagtyor, aile ayni hatalar1 devam ettiriyor”. Ayrica, ailenin ¢ocugun gosterdigi
davranim problemlerini inkar etmesi “Benim ¢ocugum yapmaz diyorlar ve destek ver-
miyorlar” ya da sorunun kaynagini sadece ¢ocuga atfetmesi bir diger 6nemli sorun
olarak belirtilmistir. Baz1 6zel durumlarda psikiyatri servislerine yonlendirilen ¢ocuk-
larin aileleri tarafindan engellenmesi ya da okul psikolojik danismanlarmin verdigi
kararin sorgulanmasi sorunlarin ¢dziimiinii engelleyen aile kdkenli bir sorun olarak
ifade edilmistir. “Baz: cocuklart hastaneye yonlendirdigimiz oluyor. Bunda bile aileler direng
gosteriyor”.

Ikincisi, okul psikolojik damismanlar1 davranim sorunlarmin nedenleri arasinda
arkadaslik iliskileri gosterilmistir. Psikolojik danismanlarin aktarimlarina gore davra-
nim problemleri gosteren ergenler kendileri ile benzer sorunlara ve davranislara sa-
hip ergenlerle arkadashik kurmaktadir. Arkadas gruplarinin etkisi okulun genel basari
diizeyine gore farklilastig1 belirtilmistir; akademik basarinin diisiik oldugu okullarda
arkadas iliskilerinin davranim problemleri iizerindeki etkisinin artarken, akademik
basarinin ytiksek oldugu okullarda ise arkadas iliskilerinin daha sinurl: etkisi s6z ko-
nusudur.
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“Cocukluktan ergenlige geciste kendi ruh hallerine gore arkadaslar belirliyorlar ¢iinkii
beni anlayan biri olmalr diye diisiiniiyorlar... Cocuk yasadigi problemleri kendi gibi
problem yasayan diger cocuklarla bir arada olmaya ¢alisiyor ¢iinkii kendi stkintisini en
iyi anlayabilecek grup kendisi gibi problem yasayan gruplar (PD6).”

Son olarak, psikolojik danismanlarin paylasimlari mahalli sartlarin ergenlerin dav-
ranim problemlerini tayin etmede 6énemli bir rol oynadigini gostermektedir. Diisiik
sosyoekonomik mahallelerde yasayan ya da dezavantajli konumda olan ergenlerin
daha fazla sayida davranim problemi gosterdigi anlagiimaktadir. Ote yandan, mahalli
ozelliklerin daha iyi oldugu bolgelerde davranim problemlerinin daha az goriildiigi
ifade edilmistir.

“Mahallemizi gordiiniiz yani, bu mahallenin ¢ocuklart buranin yapisi olarak birazcik
daha farkli. Daha ilgili, daha memur kesim ya da daha sakin bir kesim. Mesela bizim
okulun etrafinda cocuklarin dikkatini dagitacak ¢ok fazla bir sey yoktur (PD12).”

“Ailesinde ekonomik problemler var ise... Tamam, bir¢ok arkadas: oluyor ama grubu
kendisi gibi ekonomik problem yasayan ¢cocuklardan olusuyor (PD6).”

3. Kategori: Mesleki Yeterlik Algis1

Okul psikolojik danismanlarmin davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisirken
algilanan mesleki yeterlikler dtizeyleri psikolojik danismanlara sorulmus ve gelen
paylasimlar dogrultusunda ana temalar ve alt temalar olusturulmustur. Okul psikolo-
jik danismanlarmin algilanan mesleki yeterlikler diizeylerine iliskin temalarin sonug-
lar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Mesleki Yeterlik Algis1

Temalar Alt Temalar

Universite egitiminin kalitesi

Yeterli Yeterli bilgi ve beceriye sahip olma

Stipervizyon desteginin olmamasi
Universite egitiminde uygulama eksikligi
Sadece kiz 6grencilerle ¢alisma deneyimi
Ebeveynlerin engelleyici rolii

Yetersiz

Okul psikolojik danismanlarmin davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisirken
algiladiklar: mesleki yeterlik ya da yetersizlik duygusunun tiniversite egitiminin nite-
ligi, uygulama eksikligi, stipervizyon, ailenin stiregteki rolii ve tek cinsiyetli egitimle
iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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“Cok iyi egitim aliyoruz biz ama buraya geldigimizde elimizde bir sey olmuyor. Soyle
olabilir; bu konuyu ¢ok iyi bilen birinden ya da buray: bilen birinden destek almak iste-
rim. Bana ne yapacagimi soylemesi lazim (PD7).”

“lk geldigimde cok eksik hissettim ciinkii daha once ortaokul kademesinde ¢calistim. Ik
defa sadece kizlarla calistyorum. .. Basta kendimi ¢ok yetersiz hissettim... Su an biitiin
gruba yetisemiyorum. Geri doniitler altyorum ama hald yetersiz hissediyorum ciinkii
hald o davraniglar: goriiyorum ben okulda (PDS).”

Universite egitimi bize kuramsal bilgi veriyor ama bize pratik yapma imkani maalesef
vermiyor... Bunun da eksikligini yeni baslayan bir rehber 6gretmen olarak hissediyo-
rum (PD9).”

4. Kategori: Yararlanilan Psikolojik Danisma Yaklasimlar:

Okul psikolojik danmismanlarinin davranim sorunlar1 gosteren ergenlerle calisir-
ken yararlandig1 psikolojik danisma yaklasimlarinin ne oldugu sorulmus ve yapilan
paylasimlar dogrultusunda temalar olusturulmustur. Okul psikolojik danismanlarinin
yararlandig1 kuramlara iliskin temalarin sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Yararlanilan Psikolojik Danisma Yaklagimlar:

Temalar

Coziim odakl terapi

Bilissel-davranisci terapi

Davranisgl terapi

Biligsel terapi

Kuram belirtilmedi

Okul psikolojik danismanlari, davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisirken
biligsel terapi, ¢c6ztim odakli terapi, davranisci terapi gibi psikolojik danisma kuram-
larindan faydalanmislardir. Katilimcilardan birkagi ise herhangi bir kuramdan yarar-
lanmadigin1 belirtmistir.
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“Birazcik sey daha hocam, bazi noktalarda biligsel terapi kullaniyorum. Bir olay oldu-
unda mesela o ¢cocuktaki diigiince akisindaki seye vurgu yapmaya calistyorum. Man-
tiksal siirecte bir sikinti var yani. Daha ¢ok biligsel olarak ilerliyorum ben kendi agim-
dan. Altta yatan diisiince ne, temel inanglara gitmeye ¢alistyorum (PD13)”.

“Coziim odakli terapiyi kullanmaya ¢calistyoruz ama her ¢cocuk ayri, ona gore adim at-
mak gerekiyor. Tiim aldi§im egitim, seminer, kuramlart bir kenara birakirsiniz sadece
insan olursunuz, empati kurarak devam edersiniz (PD6)”.
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5. Kategori: Kullanilan Miidahale ve Teknikler

Okul psikolojik danismanlarimin davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisirken
yararlandig1 kuramlarin yan sira spesifik olarak yararlandiklar1 miidahale ve teknik-
ler olup olmadig1 katilimcilara sorulmus ve gelen paylasimlar dogrultusunda tema-
lar degerlendirilmistir. Katilimcilarin yalnizca birkaginin bu soruyu cevaplamasindan
dolay1 temalar olusturulamamustir. Katilimcilardan gelen paylasimlara gore “mucize
sorular, akran arabuluculugu, sokratik sorgulama” kullanilan ti¢ mitidahale/teknik olarak
belirtilmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu davranim sorunlar1 ergenlerle ¢alisir-
ken yararlandig1 miidahale ve teknikler olmadigimni belirtmistir.

“O noktada (teknik ve stratejiler) yeni oldugum icin eksiklik hissediyorum (PD13).”
6. Kategori: Isbirligi

Okul psikolojik danismanlarmin davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisirken
okul kapsaminda algiladiklar is birligi durumu sorulmustur ve yanitlara gore dort
tema olusturulmustur. Temalara dair sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Is Birligi

Temalar Alt Temalar

Okul y6netimi Destek verme
Disiplini saglama
Yonlendirme

Ogretmenler Destek verme
Yonlendirme

Rehberlik etkinliklerini uygulama
Sorumluluk almama

Aile Cocukla ilgilenme
Is birligi
Tlgilenmeme/ihtiyaclari gsrmezden gelme
Caresizlik

Direng gosterme

Davranislart manipiile etme
Ogrenciler Bilgi paylasma

Akran arabuluculugu

Katilimcilardan elde edilen sonuglara gore davranim sorunlarina miidahale eder-
ken genel olarak okul yonetimi, 6gretmenler, aileler ve 6grencilerle is birligi yapilmak-
tadir. Okul psikolojik danismanlarmin paylasimlar1 destek kaynaklariyla kurulan is
birligi iligkisinin her okulun 6zelliklerine gore farklilastigini gostermistir.
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“Onlar (okul yonetimi ve 6gretmenler) genel olarak destek oluyorlar, ellerinden geleni
yapwyorlar. Bize yonlendiriyorlar, olaylar: anlatiyorlar. Gerektiginde bizim etkinlikle-
rimizi stniflarinda uyguluyorlar. Ogretmenlerle de sikinti yasamiyoruz. Rehberlige
onem verilen bir ortamda ¢alistyorum. Ancak ailelerde bizim gozlemlediklerimiz aile-
lerinkiyle Grtiismedigi icin bir kargt gikma... Ogrencisi icin davramslarini bize kabul
ettirme yoniine gidiyor. Ailelerle ¢alisirken zorlantyoruz. Destek alamiyoruz ailelerden
(PD11).”

7. Kategori: ihtiyaclar

Okul psikolojik danismanlarmin davranim sorunlari gdsteren ergenlerle calisirken
mesleki anlamda ihtiyaglarinin neler oldugu sorulmus ve gelen cevaplara uygun ola-
rak temalar olusturulmustur. Okul psikolojik danismanlarinin mesleki ihtiyaglarini
gosteren temalar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ihtiyaclar

Temalar

Siipervizyon

Konstiltasyon

Psikolojik danigma agirlikli egitim

Lisanstistii egitim

Universiteyle is birligi

Seminer

Konsiiltasyon

Hizmet ici egitim

Okul psikolojik danismanlarinin davranim sorunlari gosteren ergenlerle calisma
deneyimlerini iyilestirmek ve giiclendirmek adina gesitli ihtiyaclar dile getirmislerdir.
Siipervizyon destegi, lisansiistii egitim, psikolojik danisma agirlikli egitim, seminer,
konstiltasyon, hizmet ici egitim, iiniversiteyle is birligi psikolojik danismanlarin mes-
leki yeterliklerini gii¢lendirebilecek ihtiyaclar olarak siralanmustir.
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“Siipervizyon isterdim, kesinlikle yani o ¢ok katki saglardi. Evet, egitim de isterdim...
Dedigim gibi her sey ¢ok hizl degisiyor... Kesinlikle diizenli olarak egitim olmasini is-
terdim. Yani bizim bransta ozellikle, sen artik buradan devam et diye bir sey olmamali,
olmaz da. Bu saatten sonra hi¢ olmaz. Biz belli bir noktaya gotiirdiik, belli bir stireg
vardi bizde... Doksanlarla iki binli yillar arasinda diyelim ki. Daha agwr seyreden bir
ilerleme vardr. Ama simdiden sonra, aldi§imiz egitimle bu tarafi nasil gotiirebiliriz o
cok zor. O yiizden iizerine bir sey koymamiz lazim (PD12).”
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okul psikolojik danismanlarmin davranim sorunu gosteren ergenlerle calisma
deneyimlerini ¢ok yonlii incelemek amaciyla 15 okul psikolojik damismanu ile yar1
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. icerik analizi sonuglari, ogrencilerde
yaygin gozlenen davranim sorunlarinin fiziksel saldirganlik, sosyal saldirganlik ve
kural dis1 davranislar olmak tizere {i¢ kategoride yer aldigini gostermistir. Davranim
sorunlarinin nedenleri ailevi, arkadas iliskileri ve mahalli 6zellikler olarak tespit edil-
mistir. Davranim problemlerine yonelik miidahalelerde, okul psikolojik danismanlari-
nin genel olarak ¢oziim odakli terapi, biligsel terapi ve davranisci terapiyi kullandigy,
miidahale ve teknik anlaminda sinirh kaldiklars, gesitli ihtiyaglar: oldugu saptanmustir.

Okul psikolojik danismanlarin davranim problemlerine iliskin deneyimleri, bu
davranislarin smiflama, gosterge davranislar ve cinsiyet agisindan alanyazindaki
aragtirma sonuglaryla tutarlilik gostermektedir. Oncelikle, okul psikolojik danigman-
larinin ifade etmis olduklar1 yaygin davranim problemleri olan fiziksel saldirganlik,
sosyal saldirganlik ve kural dist davranislar, alanyazinda belirtilen siniflama ile ortiis-
mektedir. DSM-5'teki siniflamaya gore davranim problemleri insanlara ve hayvanla-
ra yonelik siddet, esyalara zarar verme, dolandiricilik ya da hirsizlik, kurallar: ciddi
bir bicimde ihlal etme olmak {izere dort alt baglik altinda siniflandiriimaktadir (APA,
2013). Bu calismada davranum problemleri saldirganlik, kavga ¢ikarmak, mala zarar
vermek, tehdit etmek, hakaret etmek, kesici ve delici aletler kullanmak, lakap takmak,
alay etmek, dedikodu ¢ikarmak, iftira atmak, diismanlik beslemek, okula gelmemek,
okuldan ka¢gmak, madde kullanmak, hirsizlik yapmak, otoriteye kars: gelmek olarak
saptanmustir. Katilimeilarin da ifade ettigi gibi kavga etmek, mala zarar vermek, tehdit
etmek, hirsizlik yapmak, madde kullanmak, okuldan kagmak, otoriteye kars: gelmek
fiziksel saldirgan ve kural disi gosterge davranislarla 6rtiismektedir (Dishion ve Ra-
cer, 2013; Waldman ve Lahey, 2013). Fiziksel saldirganlik ve kural dist davranislarin
yanu sira sosyal saldirgan davranislar da antisosyal davranislarin bir alt boyutu olarak
degerlendirilmektedir (Burt, Donnellan ve Tackett, 2012). Sosyal saldirgan davranislar
davranim sorunlarinin alt boyutlari olan fiziksel saldirganlik ve kural dis1 davranislar-
la iligkili olup ayni zamanda bagimsiz bir yapi olarak kabul edilmektedir (Burt, 2012;
Burt ve Donnellan, 2009). Katilimcilarin belirttigi lakap takmak, alay etmek, dedikodu
¢ikarmalk, iftira atmak, diismanlik beslemek gibi davranislar sosyal saldirgan davra-
niglara 6rnek davraniglardir.

Katilimcilarin ifadelerine gore erkekler daha gok fiziksel saldirgan davranislar gos-
terirken kizlar sosyal saldirgan davranislar gostermektedir. Goriismelerden elde edi-
len bu bulgu 6nceki arastirma bulgularini desteklemekte ancak sosyal saldirganhigin
kiz 6grenciler arasinda yaygin oldugu paylasimi arastirma sonugclariyla ortiismemek-
tedir. Alanyazindaki arastirmalar erkeklerin kizlara gore daha fazla davranim sorunu
gosterdigini (Frick, 2016a) ancak ergenlikle beraber cinsiyetler arasi farkin azaldigini
gostermektedir (Moffitt, 2018; Sentse vd., 2017). Cinsiyetler aras: farkliik Moffitt'in
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(1993) antisosyal davranis teorisi ile agiklanabilir. Moffitt, davranim problemleri gos-
teren ¢ocuklar: ti¢ grupta siniflamistir; yasam-boyu, ergenlik-sinirhi ve ¢ocuklu-sinir-
It davranim problemi gosterenler. Bu kurama gore erkekler ¢ocukluktan baslayarak
ergenlige kadar kizlardan daha fazla davranim sorunu gostermektedir (Lahey vd.,
2006; Sentse vd., 2017). Bu grup yasam-boyu antisosyal davranis gosteren grup olarak
tanimlanmakta ve genel olarak fiziksel saldirgan ve kural dis1 kalic1 davranislar gos-
termektedirler. Ergenlik dénemi ile beraber normatif davranim problemi gdsteren bir
baska grup (ergenlik-sinirli) daha belirir. Moffitt'in kuramina gore ergenlik dénemine
kadar erkek ¢ocuklar: daha fazla fiziksel saldirgan ve kural disi davranislar goster-
mektedirler. Ote yandan, kizlar ergenlige kadar daha az davramim sorunu gosterirken,
ergenlikle beraber sosyal saldirgan davranislarda ciddi bir artis meydana gelmektedir
(Frick ve Viding, 2009). Sonug olarak, ergenlikle beraber cinsiyetler arasi farklilik aza-
lirken erkeklerin fiziksel saldirgan davranislar kizlarin ise sosyal saldirgan davranis-
lar gosterme egiliminde olduklar anlasilmaktadir. Psikolojik danismanlarin fiziksel
ve kural dis1 davranislarin yaygmligina iliskin gortisleri arastirma sonuglariyla tutar-
lilik gosterirken, sosyal saldirganligin kiz 6grencilerde daha yaygin oldugu diistincesi
arastirma sonuglariyla ortiismemektedir.

Katilimcilarin, 6grencilerin davranim problemlerinin nedenlerine iliskin goriisle-
ri aile, arkadas iliskileri ve mahalli 6zellikleri kapsamaktadir. Birincisi, ebeveyn dav-
ranislar1 ergenlerde antisosyal davranislarin seyrini etkileyen degiskenlerin basinda
gelmektedir (Duncombe, Havighurst, Hollan ve Frankling, 2012). Katilimcilarinin ifa-
de etmis oldugu ailevi faktorler (ekonomik problemler, bosanma/sorumlulugun tek
ebeveynde olmasi, aile baskisi, cocugun duygusal ihtiyaglar1 goz ardi etme, siddetli
gecimsizlik ve kavga) ergenlerde davranim problemlerini dogrudan ya da dolayli yol-
lardan etkilemektedir. Aile ici gegimsizlik ve siddetin kaynagi olabilecek ebeveynlerde
goriilen antisosyal davranislar (Klahr vd., 2017), annedeki saldirgan kisilik (Trentacos-
ta ve Shaw, 2008) gibi ebeveyn 6zellikleri cocuk ve ergenlerdeki davranim sorunlarini
arttirmaktadir. Ayrica, tek ebeveynle biiyiiyen ¢ocuklarin her iki ebeveynle biiyiiyen
¢ocuklara gore daha fazla davranim sorunu gosterdikleri bilinmektedir (Pardini, Fite
ve Burke, 2008; Yockey, King ve Vidourek, 2019). Aile i¢inde siddetli gecimsizlik olma-
s1, kavga ve catismalarin olmasi, bosanma yasantisi ile ailenin dagilmasi temel unsur-
lardir.

Ailenin sosyoekonomik dtizeyi davranim problemlerini etkileyen ailevi faktorler-
den biridir (Odgers vd., 2012). Ailenin sosyoekonomik diizeyi davranim problemlerini
dolayli olarak yordamaktadir (McCoy, Frick, Loney ve Ellis, 1999). Gelir diizeyinin
diisiik oldugu ailelerde ¢ocugun maddi ve manevi ihtiyaglarmin karsilanmamast ¢o-
cugu arkadaslik iliskilerine yoneltmekte ve arkadaslar davranim sorunlar: igin birer
risk faktorii olabilmektedir (Johnson, Giardano, Longmore ve Manning, 2016). Ikincisi,
ergenlerin arkadaslik iliskileri de davranim sorunlarmin gelisim seyri igin risk faktorii
olarak degerlendirilmektedir. Davranim problemleri gosteren ergenler igin ebeveynler

1248



MILLI EGITIM e Cilt: 51 @ Bahar/2022 e Sayt: 234, (1233-1256)

yerine arkadaglarin baglanma figiirii olmasi riskin kaynagi olarak gosterilebilir (Bur-
nette, Oshri, Lax, Richards ve Ragbeer, 2012). Davranim problemi gosteren ergenin
sosyallesebilecegi kisilerin yine kendisi gibi benzer davranislar gosteren diger ergen-
ler olmasi ve karsilikli olarak problem davranislarin pekistirilmesi olasidir (Dishion,
Patterson ve Griesler, 1994). Psikolojik danismanlarin da ifade ettigi gibi davranim
problemi gosteren ergenler genelde okul ortaminda bir grup kurmakta ve grup ola-
rak hareket etmektedir. Son olarak, ergenlerin davranim problemlerini etkileyen bir
diger faktor mahalli kosullardir (Neumann, Barker, Koot ve Maughan, 2010). Farkl
mahalli kosullarda yetisen ¢ocuklarin davranim sorunlarindaki farklilik okul 6ncesi
donemden itibaren gozlenebilmektedir (Goldstein, Davis-Kean ve Eccles, 2005). Ma-
halli sartlara bagh olarak gelisen davranim sorunlarinin uzun doénemli etkileri s6z
konusudur. Diistik sosyo-ekonomik dtizey ve olumsuz ¢evresel kosullarda biiytiyen
¢ocuk ve ergenlerin davranim sorunlari kalict bir 6zellik gostermektedir (Odgers vd.,
2012). Psikolojik danismanlarin davranim sorunlarmin nedenlerinden biri olarak gos-
terdigi sosyoekonomik diizey ve cevresel kosullar antisosyal davranislar olumlu ya
da olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Psikolojik danismanlarin problem davranis ortaya ¢ikmadan miidahale etmesi ko-
ruyucu bir islev gostermektedir (Braet, 2009; Kyranides vd., 2018). Davranim sorunla-
rinin temelinde olan bireysel ve baglamsal faktorlere etki edecek kapsamli psikolojik
danigsma yontemlerinin benimsenmesi ve davranim sorunlari gosteren ergenlerin bi-
reysel 6zellik ve ihtiyaglarina uygun miidahalelerin secilmesi psikolojik danigsma ¢ikti-
larini etkilemektedir (Frick, 2016b). Davranim sorunlari gosteren ergenlerin psikolojik
danigma siirecinde daha az gelisim gosterdikleri dikkate alindiginda okul psikolojik
danismanlarinin miidahale etme konusunda yukarida siralanan ozellikleri dikkate
almalarinda yarar vardir. Bu arastirmada katilimcilar genellikle ii¢ psikolojik danis-
ma yaklasimini (¢6ziim odakls, bilissel terapi, davranisgi terapi) kullanarak davranim
sorunlarma miidahale ettiklerini belirtmislerdir. Kanada Cocuk ve Aile Bakanliginin
(2003) yaymladig1 rapor, davranim sorunlari gosteren ¢ocuk ve ergenlere miidahalede
kanita dayali 6nleyici bir yaklasim ya da psikolojik danisma benimsendigini ortaya
koymaktadir. Bu raporun sonuglaria gore davranim sorunlarina yonelik uygulanan
psikolojik danisma programlari ¢ocuklarda énlemeye yonelikken ergenlerle tedaviye
etme amaghdir. Okul psikolojik danismanlarindan elde edilen veriler de bu sonugla
ortiismektedir; okul psikolojik danigsmanlar: genel olarak ti¢ psikolojik danisma yakla-
simini (¢ozlim odakly, biligsel terapi, davranisci terapi) kullanarak davranim sorunlari-
na miidahale etmektedirler. Bireysel, aile temelli ve ¢ok sistemli yaklasimlar, davranim
sorunlarmin tedavinde benimsenen uygulamalardir. Bu uygulamalar arasinda biligsel
problem ¢dzme becerileri egitimi, ebeveyn yonetim egitimi, islevsel aile terapisi ve
gok-sistemli/¢ok boyutlu aile terapisi etkili sonuglar veren kanita dayali uygulama-
lardir (Kazdin, 1997). Ayrica, bilissel-davranisc terapi ve psiko-dinamik yaklasimlar
da bu amagla kullanilmaktadir ancak tedavide elde edilen basarinin ne 6l¢tide basarili
ve ne kadar uzun siireli oldugu diger yaklasimlara gore daha sinirlidir (Nock, 2003).
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Arastirmanin sonuglari katilimcilarin davranim problemleri ile ¢alisirken idare, aile
ve 6grenci ile is birligi yapmay1 6nemsediklerini gostermektedir. Diger yandan, bazi
katilimcilar kendilerini donanimli gérmekte ve egitimlerini yeterli bulmakta iken ayn1
zamanda stipervizyon hizmetlerinden uzak olmalarini ve tiniversite egitimleri sirasin-
daki uygulama eksiklerini kisisel yetersizlikleri olarak algiladiklarimni belirtmislerdir.
Oyle ki katilimeilar siipervizyon, konsiiltasyon, lisansiistii egitimin desteklenmesi,
tiniversiteyle is birligi, seminer, konstiltasyon ve hizmet i¢i egitim gibi destek hizmet-
lere ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Davranim sorunlari gosteren ergenlerle ¢a-
lisirken daha etkili sonuglar alabilmek igin psikolojik danismanlarin sadece sorunu
degil sorunun ¢evresinde olan dinamikleri psikolojik danisma stirecine dahil etmesi
gerekmektedir (Grothaus, 2018). Okullarda sunulan ruh sagligi hizmetlerinde idareci
ve ebeveynler gibi paydaslarin is birliginden uzak olmasi okul psikolojik danismanla-
rinca sorun olarak algilanmaktadir (Tagay ve Savi-Cakar, 2017) ve bu kisilerin deste-
gine ihtiya¢ duyulmaktadir (Cokamay, Kapci ve Sever, 2017). Tuzgol-Dost ve Keklik’e
gore (2012) okul psikolojik danismanlarinin mesleki yasantilarini zorlastiric: olarak al-
gilanan unsurlar arasinda, velilerin ilgisizligi ve is birligi yapmaya gontillii olmamast
ile okul yoneticilerinin is birliginden uzak olmasi yer almaktadir. Ayni arastirmada
“gesitli problem alanlariyla karsilasmak ve yetersizlik hissetmek” zorlanilan alanlar
arasinda bulunurken, katilimcilarin %30"u ge¢mis staj, stipervizyon ve uygulama im-
kanlarini, %11’i ise aldiklar1 psikolojik danisma egitimini yetersiz bulduklarini ifade
etmistir. Ote yandan, bagka bir aragtirmada okul psikolojik danismanlari sunduklart
hizmetlerin daha etkili olmas1 i¢in uygulamali egitim destekleri ve hizmetici egitimler-
le bilgi ve becerilerinin artirilmasi gerektigini belirtmistir (Tagay ve Savi-Cakar, 2017).

Bu nitel ¢alisma, dogas1 geregi amaci, sorular ve katilimcilarin goriisleri ile sinirh
olup sonuglarin daha kapsamli degerlendirilebilmesi igin daha fazla katilimciya ula-
silmasi dnerilmektedir. Gliniimiizde i¢ gocler ve pandemi siireci yasandig i¢in dav-
ranim problemlerinin ileride cesitlenebilecegi, etkileyen faktorlerin degisebilecegi goz
oniinde tutularak, ileriki ¢alismalarin kiiltiir ve salgin etkisi acisindan ele alinmasi
onerilmektedir. Bunun yanisira, calisma, okullarda diinya ¢apinda sik yasanan, can
sikic1 ve yikicl sonugclar olabilen davranim sorunlarina iliskin sosyal gergekligi ve bu
sosyal gergeklige iliskin bolgesel kiiltiirel anlami, sorunu bizzat yasayan ve miidahale
siirecinden sorumlu olan okul psikolojik danmismanlar goziinden ele aldig: icin ¢ok
gligltidiir. Boylece okullarda davranim sorunlarinin neler oldugu, etkileyen faktorler,
miidahale yontemleri ve ihtiyaglar agisindan muhataplarin fenomenolojik algilar et-
kilesimsel bir yolla tespit edilerek alanyazina ve ilgililere katki saglamistir. Sonuglara
gore okul psikolojik danismanlarinin psikolojik danisma terapétik uygulamalar agi-
sindan ihtiyaclarina gore hizmetici egitimler ve siipervizyon caligmalarinin diizenlen-
mesi Onerilmektedir. Aileleri davranim sorunlari agisindan egitmeye yonelik ¢alisma-
larin diizenlenmesi, aile ile okul psikolojik danigsman is birlikli galismalarina yonetsel
ve kurumsal destek olunmasi 6nerilmektedir.
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