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ONSOZ

“ODTU-Teknokent Orneginde Esnek Uretimin Ortaya Cikardign Calisma Kiiltiirii” bashkli
bu calisma, 2006 yil1 igerisinde baslamis ve TUBITAK tarafindan saglanan desteklerle saha

caligmasit kismi 2007 Mayzis ay1 igerisinde tamamlanmaistir.

Bu calisma, 1970’11 yillardan bu yana, diinyada biirokratik rasyonalitenin hakim oldugu bir
caligma kiiltlirlinden, yani calisma etiginin yol gosterdigi bir toplumdan, tiikketim estetigiyle
yonetilen bir topluma dogru gecis siirecinde, c¢alismanin ugradigi doniisimii ve bu
doniisiimiin ¢alisanlar iizerindeki etkilerini inceleme amacini tagimaktadir. Giinlimiiz ¢calisma
diinyasinda, biiyiik hiikiimet ve sirket biirokrasileri giderek daha esnek ve giivensiz hale
gelmekte, piyasalar dinamiklesmekte, rekabet alani ulusal sinirlar1 agarak kiiresellesmekte ve
ag temelli Orgiitlenme bicimleri hiyerarsik ve biirokratik orgiitlenmelerin yerini almaktadir.
En azindan sdylemsel diizeyde bir ademi merkeziyet vurgusu goze ¢arpmakta, cesitlilik esas
alinmaktadir. Buna bagl olarak, yonetim anlayis1 ve yapisi, i zamaninin ve mekaninin
orgiitlenmesi, gorev tanimlar1 ve siire¢ biitlinliigii konusunda da carpict degisimler soz
konusudur. Ornegin, “hayat1 boyunca bir sirket icin normal ¢alisma haftas1 boyunca tam
zamanl c¢alisan erkek” modeli yiiksek teknolojik is géz oniine alindiginda, ¢ok sey ifade

etmemekte, yeni is kosullarin1 betimlemekten ¢ok uzaktadir.

Sonu¢ olarak, bu arastirmanin esas olarak varmayr hedefledigi, bahsedilen geg¢isin
zorunlulugunu olmasa bile, stiregleri ve mantigini1 kavrayabilmeye yonelik bir adim atmaktir.
Bu doniisiimiin hem 6znesi hem de nesnesi olan insanin durumu ise, arastirmanin merkezinde

yer almaktadir.

Arastirmanin birinci boliimii, ¢alismanin genel kabul géren anlamlarin1 gézden gegirme ve
tarih boyunca edindigi degisik anlamlara kisa bir bakis1 icerir; ve ¢alismanin yaraticiliktan
iireticilige dogru gecisinin seriivenidir. Calismanin yalnizca ekonomik boyutu olmadigi, hatta
ekonomik boyutunu ¢ok daha yeni zamanlarda kazandigi, bu nedenle calismaya iktisadi
bakis acisindan daha genis bir perspektifle bakilmasi gerektigi, bu boliimde anlatilmaya

calisilan genel fikirdir.
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Ikinci béliimde, kendisine referansla 20.yy’in ikinci yarisindaki {iretim bigiminin ‘esnek’
olmasina adin1 veren, ‘kati’ iiretim bigimleri ve bunlarin ortaya ¢ikardigi calisma kiiltiirii
incelenecektir. Weberci biirokrasinin ve protestan calisma ahlakinin anlatildigi bu béliimiin
diger kisimlarini ise, 19. ve 20.yy’in g¢aligma hayatina damgasini vuran Taylorizm ve

Fordizm olusturmaktadir.

Uciincii béliim ise, enformasyon c¢aginda calismanin durumunu ve cesitli duraklarini
icermektedir. Bu kisimda, enformasyon toplumu, yeni ekonomi gibi kavramlara agiklik
getirilip, enformasyon toplumu teorilerinden bahsedilecektir. Sonrasinda, teknolojik
gelismelerin ve Fordizmin krizinin bir sonucu ve ¢oziim Onerisi olarak esnek iiretim ve esnek

calisma bigimleri anlatilacaktir.

Calismanin dordiincti boliimiinii, kriz i¢ine girmis bir liretim paradigmasi igin ¢0ziim
yollarindan birini tegkil eden teknokent kavrami olusturmaktadir. Kiiresel ekonominin temel
belirleyeninin, teknolojik degisimler oldugu bir ¢agda, bilimin ve bilimsel bilginin, kiiresel
ekonomiyle igbirligi i¢inde iiretildigi yerler olan teknokentler ve diinyadaki tiim diger benzeri
adlarla anilan olusumlar etkilemis Silikon Vadisi bu boliimde anlatilacaktir. Daha sonra ise,

Tiirkiye’deki ilk 6rnegi olan ODTU-Teknokent’ten bahsedilecektir.

Besinci boliim ise ODTU-Teknokent’te gerceklestirilen saha arastirmasindan elde edilen
bulgular ve sonuglardan olusmaktadir. Yaklasik bir yil siiren saha arastirmasi, bu siire
boyunca yapilan literatiir taramasi ile birlikte, karsilagtirmali olarak sunulacaktir. Son kisim

ise, genel tartismaya ayrilmistir.
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OZET

Bu arastirma projesi, iiretim ve is orgiitlenmesinde gecirilen doniisiimiin, kurum ve c¢alisanlar
iizerindeki kiiltiirel yansimalarini incelemektedir. Is siireclerindeki doniisiimiin kilit
kavramlari, esneklik, enformellesme, piyasalarin devingenligi ve ekonominin
kiiresellesmesidir. Esnek istthdam ve iiretim yontemlerinin, piyasa yonelimlerine hakim ¢ok
uluslu sirketler ve ileri teknoloji firmalarinda standart haline gelmesi, gelecekte bu
paradigmanin daha da yayginlasacagini gostermektedir. Yeni tip orgilitlenmelerin hizli artisi,
ortaya cikardigi calisma kiiltiiriinii incelemeye deger bir konu kilmaktadir. Tirkiye i¢in
heniiz yeni bir kavram olan teknokentler ise, bahsedilen teknolojik doniisiimiin agik sekilde
goriilebildigi yerler olmaktadir. Ileri teknolojik {iretim yapan firmalarm yer aldigit ODTU-
Teknokent, esnek iiretim ve istthdam yontemlerinin yaygin olarak kullanilmasi nedeniyle

projenin arastirma sahasi olarak secilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni ekonomi, esnek iiretim, teknokent, ¢alisma kiiltiiri,.
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ABSTRACT

This research project investigates the cultural reflections of transformation in the production
and work organization, on workers and institutions. Flexibility, informalization, dynamism of
markets and globalization of economy are the key concepts of transformation of the work
processes. The standardization of flexible employment and production paradigms in the
multinational corporations and high technology firms which master market trends reveals
that, this new paradigm will become widespread globally. The increasing pace of the spread
of new organizational forms, present its cultural outcomes as an important research subject.
Technopoles as a newly emerging concept for Turkey, are clusters where this so-called
technological change could be clearly observed. METU-Technopolis is chosen as the field of

research due to the widespread use of flexible production and employment methods.

Keywords: New Economy, flexible production, technopole, work culture
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1 CALISMA

Belirli bir amag i¢in harcanan zihinsel ve fiziksel efor olarak tanimlanabilecek ¢alisma edimi,
tarih boyunca, insanin cevresindeki doga ve toplumla kurdugu iliskide merkezi bir rol
oynamustir. Birgok diigiiniir, ¢alismayi, insan tiiriiniin tanimlayici 6zelligi olarak gérmiistiir.
Calisma, insanin hayatta kalmak ve siirekli artan ihtiyaglarini karsilamak i¢in harcadigi
tiimiiyle insana 0zgii, amach ¢abaydi. Bu ¢abayi, arilarin bal, kuslarin yuva yapmasindan
ayiran Ozelligi, hayvani icgiidiilerin izlenmesinin yerine, bilingli bir plan i¢inde hareket

edilmesiydi (Thomas, 1999: XV).

Calisma, insanlarin toplu avlanmaya basladiklar1 zamanlardan beri sosyal iliskilerin de
kaynag1 olmustur. Isbirligi ve isboliimii yaparak ortak bir amag¢ ugrunda galisan ilkel insan
topluluklar ¢agdas, kiiresel toplumun tohumlarini atmistir. Calisma sozciigiindeki isteslik eki
“~s”, bu edimin bir topluluk halinde gerceklestirilen bir edim olarak gorildiiglint

vurgulamaktadir.

Ortak bir hedef ugruna bir arada ¢aligmak i¢in olusturulan orgiitler, insan tiiriiniin sosyal ve
zihinsel yapisini derinden etkilemistir. Dilin, birlikte is yapmak i¢in gerekli koordinasyon
ihtiyacindan dogdugu veya insan zekasinin, grup halinde calismaya ve yasamaya
baslandiktan sonra ortaya cikan karmasik iligkiler sayesinde gelistigi, yaygin olarak kabul

goren tezlerdir.

Calisma ve cevresinde gergeklestirilen bu etkinlikler, insan zekasinin, dilinin ve
toplumlarinin olusumuna yol actiysa, ¢alisma, insan tiiriine 6zgilliigiinii veren en onemli
etkenlerdendir. Calisma ile ilgilenen filozoflardan olan Jacques Bidet, ¢alismanin insan
tirtinlin gelisimi i¢cin Onemini $Oyle belirtmektedir: “Calisma da, dil gibi, genel bir
antropolojik kategoridir, bu olmadan ne insanlasma siireci diisiiniilebilir ne de insanin

dzgiilliigi” (akt. Méda, 2004:22).

Diderot ve D’Alembert tarafindan 18.yy’da hazirlanan Ansiklopedi’de caligmanin insan

karakteri tlizerine etkisi sOyle vurgulanmaktadir: “Calisma, insanin ihtiyacit dolayisiyla



mahkum oldugu ve aynm1 zamanda, sagligini, ge¢imini, dinginligini, sagduyusunu ve belki de

erdemini borglu oldugu giindelik mesguliyettir.”

1.1 Tarih Boyunca Calismaya Yiiklenen Anlamlar

Calisma, her donemin kendine 6zgii kosullariyla bigimlenmekte ve de§isen anlamlar ve roller
tasimaktadir. Yine de calismaya tarih boyunca atfedilen ortak anlamlardan bahsedilebilir.
Bunlardan birisi, calismaya yorgunluk ve aci kaynagi olarak yaklagsmaktir. Fransizca
calismak anlamina gelen travail sdzciigiiniin kokeni bu kaniyr desteklemektedir. Travail, ilk
olarak kadinin dogumda ¢ektigi aci i¢in kullanilmistir ve bir iskence aleti olan trepalium’dan

tiremistir (Thomas, 1999: XVIII).

Insanlarin, calismay1 katlamlmaz olarak gormesi, bu isleri yapmasi igin baskalarm
tutmasindan ya da c¢alismay1 cezalandirma araci olarak kullanmasindan da anlagilabilir.
Afrikadan, Amerika kitasina taginan milyonlarca kdle veya Avrupa’daki serf ve vassallar,
varlikli sahiplerinin islerini yapmakla yiikiimliydii. Nazi Almanyasi’nin “galigma”
kamplarindaki tutsaklar, agir islerde ¢aligtirilirdi. Halen Amerika gibi birgok modern iilkede,
hafif suc isleyenlere calisma cezasinin verilmesi ¢alismanin toplumsal normlarda da yine aci

ve sikinti iceren anlamu ile kabul edildigini gosterebilir.

Tabi ki, aci, calismaya yiiklenen anlamlardan yalnizca biridir. Calismaya tiim bir tarih
boyunca atfedilen anlamlar1 bir ka¢ sayfada 6zetlemek miimkiin degildir. Yine de, gegmiste
aldig1 anlamlara kisa bir bakis, calismanin ve ¢evresinde olusan kiiltiiriin bugiinkii bi¢imini

daha iyi anlamamiza yardimci olacaktir.

Antik Yunan’da, fiziksel calisma, ac1 ve 1zdirap verici bir edim olarak goriiliirken, zihinsel
isler yiiceltilirdi. Geg¢miste, Olympos Daginda yasayan ve hi¢ calismayan insanlar
diislenilerek imrenilirdi. Altin Cag olarak anilan bu zamanda, doganin, bu sansh insanlara,
diriinlerini comertge ve karsiliksiz sundugu soylenirdi. Antik Yunanlilar i¢in bir insanin
bilgeligi ve ahlaki ne kadar bos zamana sahip olduguyla iliskiliydi. Hor gordiikleri isleri
kolelere yaptiran Ozgiir insanin isi, ticaret yapmak veya sanat, politika ve felsefe ile

ugragmakti (Thomas, 1999: 3).



Eski savage1 toplumlarda da durum farkli degildi. Onlar da savasmayi1 ¢alismaya tercih eder,
fiziksel isi kolelerin, kadinlarin ve alt siniflarin isi olarak goriirlerdi (Thomas, 1999: XVIII).

Ortacag’a gelindiginde, calisma, dini igeriklere biiriinmiis ve tanriya ibadetin bir pargasi
olarak goriilmeye baslanmisti. Dini anlamda, kurtulusa ulasmanin bir yolu olarak yapilan igin
tanriya adanmast gerekirdi. Hristiyan diisiincesine gore, insanin emegi, yaratinin
yeryiiziindeki devamiydi ve herkesin elinden geldigince yerine getirmesi gereken toplumsal
bir gorevdi. Bu sayede, diinyevi bir eylem olan ¢alisma uhrevi bir anlam kazanmis oldu.
Ayni zamanda Antik Yunan ¢aginda olumsuz addedilen ¢alisma bdylelikle toplum nezdinde
tekrar onem kazandi. Tembellige diismemeleri salik verilen insanlar, giinaha girmemek icin
yaptiklar1 her isi tanriya adiyordu. Diger bir deyisle ortacag diinyasinin tanrisi, kendisi igin
caba gosterilmesini, emek harcanmasini bekliyordu. Bdylece ayni zamanda, Protestan

etiginin geligmesinin de ilk tohumlar1 atilmis oluyordu.

Protestan etigi sonraki ¢aga hakim olan ahlaki goriis oldu. Niifus artisi, enflasyon ve issizlik
gibi sebepler, uhreviden ziyade diinyevi idealleri 6ne ¢ikaran bu yaklagimi ortaya ¢ikardi.
Artik, ¢aligmak, hayatta kalmanin tek yolu idi. Tarimla ugragsmayan niifus 1520°de yiizde
25’in altindayken, 1700°de yiizde 45’e, endiistri devriminin safagi 1801°de ise ylizde 64’e
ciktr. (Overton, 1996). Tarimsal olmayan niifusun bu hizh artigi, insanlarin hayatlarin1 idame
ettirebilmeleri i¢in ¢alismalarini zorunlu kiliyordu. Heniiz, is¢ileri koruyan kanundan ya da
yasal diizenlemelerden de bahsedilemeyeceginden, ¢ok agir kosullar altinda calisiliyordu.
Temel prensipleri dakiklik, tatminin ertelenmesi, caligkanlik ve toplumsal formlarda
caligmaya atfedilen iistiin 6nem olan protestan etigi, yeni ortaya ¢ikmakta olan toplumun
isleyisinin temel belirleyeni oldu. Bdylece c¢aligmaya atfedilen onem, doruk noktasina
vartyordu. Mills’in (1956: 217) belirttigi gibi, dini insanin ve iktisadi insanin psikolojisi bir

yerde cakigiyordu.

Protestan etiginin, agir calisma, disiplinli orgilitlenme ve hesap kitaba dayanarak ahlaki
1zdirabr bastac1 eden mantigi, toplumsal kural haline geldi (Diilmen, 1988: 73). Bu ayni1
zamanda, c¢alisma Dbi¢iminin degistigini ve calismanin toplumsal hiyerarsilerin

olusturulmasinda oynadig1 merkezi roliin kanit1 oldu.

Yeni sanayi, ¢alisma bi¢iminin evrilerek dini anlamlarindan siyrilip, sekiiler bir hal almasina

yola agmaktaydi. Sanayi devriminin en 6nemli etkileri, toplumsal zaman ve mekandaki



degisikliklerde goriildii. Sanayilesme, tiretimin mekaninin, isyeri olmasini zorunlu kiliyordu.
Kiictik capli, zanaate dayali ev iiretimi, yerini tek tip mallarin biliyiik capli, seri iiretimine
devretmek durumunda kaldi. Calisma 6zel alandan kamusal alana tasinarak toplumsal ve

siyasal alandaki degisimin temel aktorlerinden biri haline geldi.

Diger taraftan, zanaatkarin kendisinin belirledigi caligma vakti, fabrika yoneticisinin
belirledigi, baslangic ve bitisi belli olan, diizenli bir hal aldi. Bdylece ¢alisma, isi yapan
kisinin tercihine teslim olmaktan ¢ikmis, isverenin en fazla verimi hedefleyen hesaplariyla
yeniden diizenlenmisti. Calismanin zaman ve mekanindaki bu degisimler, c¢alismaya
atfedilen anlamlarin da degismesine yol a¢misti. Calisma artik, hayatinin merkezine
yerlesmis, insanin diger tiim eylemleri bu merkezin ¢evresinde ve ona bagli olarak
sekillenmeye baslamisti. Insanin ¢alisirken harcadigi emek, sahip olunan ya da tanriya ithaf

edilen bir sey olmaktan ¢ikarak, piyasa i¢inde degis tokus edilen bir nesne haline geldi.

Giderek kendine has disiplini, kayitsizligi ve manti1 ic¢inde biiyliyerek karmagsik ve
sistematik bir Orgiitlenme sekli gelistiren modern ¢alisma bicimi, daha sonra isletme
(management) fikirlerine ve ¢alismanin ve gevresinin akilcilasmasina yol acti. Zanaatkarligin
bir is olmaktan ¢ikip hobi olmasiyla birlikte, isi tarif etmek icin ‘demir kafes’ metaforu
kullanilmaya baslandi. Demir kafesin i¢ine hapsolmus is¢i, tembel ve yalnizca {icretle motive
edilen bir varlik olarak tasvir ediliyordu. Bdylece, isletmenin ‘bilimi’ maddi olgiitlerle

basitlestirilmis oldu.

Artik insanlar, isin kendi dogasi ile bir ilgisi olmayan bir amag olan para i¢in ¢alistigindan,
calisma bir¢cok insan tarafindan can sikict bir gereklilik olarak goriilmektedir. 1960’larda
otomotiv sektorll iscileri iizerine yapilan bir arastirma, bu c¢aliganlarin ige tamamen bir arag
goziiyle baktiklarini ortaya koymustu: Bu isciler i¢in ¢alismak, maddi miikafat i¢in gegici
olarak dzgiirliiklerden feragat etmekti (Thomas, 1999:XIX).

Birgoklar1 igin ig artik sekiiler zorlama ya da zanaatkarin becerisine dayanan is olmaktan
cikmis (Mills, 1956:219), maddi geliri ve toplumsal statiiyii belirten bir konum elde etmistir.
(Calisma daha ¢ok, hayatin idamesini gerektiren maddiyata sahip olma ve toplumsal kimlik

edinebilmenin bir yolu olmustur.



2 KAPITALIZMIN DONUSUMU

Esnek iiretim ya da yeni ekonomi terimleri kendisini esnek ya da yeni olmayandan ayirarak
tanimlamaktadir. Bu bakimdan, esneklik siirekli olarak katiliga referansla tarif edilmektedir.
Kapitalizmin ‘kati” oldugu zamanin tanimlanmasi, esnek olmayanin nasil bir durum
oldugunu anlamak i¢in 6nem arzetmektedir. Caligmanin bu kisminda, kapitalizmin Weber’in
terminolojisine gore nasil degerlendirildigi ve daha sonra Taylorist ve Fordist yontemlerle

nasil evrildigi tizerinde durulacaktir.
2.1 Max Weber’in Katkis1

Max Weber’in bu ¢alisma i¢in 6nemi, 6zellikle sanayi devrimi ile birlikte, doganin toplumsal
yasamin kontrol edilmesine olanak taniyan modern toplum kavrami iizerine derinlemesine
aciklamalaridir. Doganin kontrolii iiretimin ve hizmetin makinelesmesiyle birlikte; toplumsal
yasamin kontrolii ise refah devleti ve devlet biirokrasisi gibi ulus devlet aygitlarinin ortaya

cikistyla birlikte miimkiin olabildi (Hoogenboom ve ark, 2005:165).
2.1.1 Protestan Etigi ve Kapitalizmin Ruhu

Max Weber’in adindan ¢okca bahsedilen Protestan Etigi ve Kapitalizmin Ruhu eseri, caligma
kiiltiirinlin gecirdigi donilistim ve tarih boyunca bu degisimin devamliligi konusunda énemli
ipuclart sunmaktadir. Kitabin temel tezi, en basit haliyle piiritan etigin ve fikirlerin iktisadi

kazang elde etmek amaciyla akilci ilkelerle kapitalizmin gelisimine destek oldugu inancidir.

Protestan calisma etigi kisisel kurtulus i¢in insanin ¢aligmasini sart kosuyordu. Amcasi Karl
David Weber’den miras aldig1 kendi hakiki 6diiliinii i¢inde tasiyan, bir gérev olarak siki
caligma fikri (Bendix, 1966:51), Weber tarafindan bu anlamda hem bireyin hem de toplumun
genelinin yararina bir eylem olarak kavramsallastiriliyordu. Dini degerler, sekiiler diinyada
kendisini ¢ok calismak gerektigi seklinde devam ettriebiliyordu. Boylece, dinin kendisini her
tirlii zevkten soyutlamis, sofu anlayisinin aksine, Protestanlik kitlesel hareketi akilcr bir

gelismeye yonlendiren diinyevi 6zellikleri giiglii yeni bir din anlayisiyla ortaya ¢ikt.



Protestan etigi, calismayi lanetli olarak goren, toplumun ve bireylerin omuzundaki yiik olarak
degerlendiren bir anlayisi bas asag1 ediyordu. Bununla birlikte, her ne kadar ¢alismanin
agirligl ve ¢alisma zamani artis gosterse de, ise olumlu anlamlar yiikleniyor ve calisma yeni

ortaya ¢ikmakta olan modern toplumda ahlaki bir deger olarak yiikseliyordu.

IIk ya da son kertede, her nasil degerlendirilirse degerlendirilsin, Max Weber’in Protestan
Etigi ve Kapitalizmin Ruhu eseri iiretim iligkilerinin ekonomik temelli oldugu varsayimina
dayanan Marksist diislinceye bir elestiri ve alternatif olarak degerlendirilebilir. Protestan etik
tezi, en basindan beri dini degerlerin iktisadi niteliklerden ve iktisadin belirleyiciliginden

once geldigi ve kapitalizmin gelisiminde o6ncelikli rol oynadig1 inancina dayanir.

2.1.2 Sivil Toplumun Askerilesmesi

Askeri sistemin toplumsal kurumlar i¢in model teskil etmesi Weber’in sosyolojisinin kritik
onem arz eden yerlerinden birini olusturur. Askeri sistemin, tiim toplumsal kurumlarin
derinligine niifuz ettigi ve hiikmiiniin gectigi bir doneme sahitlik eden Weber icin, otoriteye
itaat ve akilct diizen toplumun geneli i¢in vazgecilmezdi. Weber’e gore sivil hayatin
kurumsallagsmas1 ve bu sayede akilcilasmasi askeri nitelikli olmasindan ileri gelir. Askeri ve
toplumsal kapitalist 6zelliklere sahip bir konumda olan Weber’in akilct devletinde, zamanin
orgiitlenmesi genel fikrin merkezinde yer alir (Sennett, 2006:23). Sivil toplumun
askerilesmesi bdylece, zamani ve mekani akilct bir diizene gore ayarlanmis toplumsal yasam

icin hayati 6nem arzetmekteydi.

Protestan etigi Weber i¢in ¢ogunlukla sevincin ertelenmesi anlamina geliyordu. Askeri
biirokratik sistemde, kisinin su anki isteklerini aninda yerine getirmek yerine, ondan su an
istenileni yapilmasini ve istedigini uzun vadede gerceklestirebilecegi mesajmi verir. Isin
aslina bakilirsa, Weber’in ‘kapitalizmin ruhu’ ile kastettigi daha genis bir cergeveden
bakildiginda ‘akilcilasmanin ruhu’ idi.Weber’in ‘diinyanin biiyiisiiniin bozulmas1’ tezi de
yine bu acidan irdelenmeli ve akilcilikla iligkisi lizerine kavramsallastirilmalidir. Biiyiisii
bozulmus diinya, akilcilasmanin ayaklari lizerinde duran cazibesini yitirmis batili toplumlarin

belirleyici 6zelligi oldu.



Richard Sennett’ a gore (2006:23) zaman kavrami Weber’in diislincesinin merkezinde yer
alir. Askeri model, zamanin denetimi {izerine kurulmus, kisilerin yerlerini uzun dénemler
boyunca ve tahmin edilebilir bir gelecek i¢inde koruyabilecegi bir anlayis icerir. Toplumun
akilcilagmas1 ancak boyle bir sabitlemeyle miimkiin olabilmektedir. Bu sayede, akilcilagmis
zaman ‘insanlart kendi hayat hikayeleri {lizerine diisiinebilemye’ sevk etmistir. Sennett’in
daha oOnceki eserlerinde de vurguladigi esas mesele burada ortaya ¢ikmaktadir: Belirli bir
zaman kavramsallagtirmasi, uzun vadeli planlar yapabilmeye olanak tanir ve bireylerin ve
kurumlarin hayatlarini tahmin edilebilecek bir gelecekte diizenleyecek giice ve iradeye sahip
olabilmesine imkan sunar. Diger yandan ise, protestan etigin temel inaniglarindan biri olarak,

zamanin Orgiitlenmesi, gelecek planlari i¢in 6diilii erteler.

2.2 Taylor ve Bilimsel Yonetim

Bilim ve teknoloji tarihin her aninda ¢alisma ve iiretimin gelisimi ve doniistimiiyle yakindan
iligkilidir. Degisime olanak tantyan bu iki unsur farkli dl¢iilerde de olsa, 6zellikle Frederick
Taylor’'un fikirlerinde bas rolde yer almaktadir. Frederick Winslow Taylor Bilimsel
Yonetimin llkeleri (Principles of Scientific Management) isimli kitabin1 1911°de
yayimlamisti. Ama genel olarak 1900-1930 yillar1 Taylorizmin yonetim anlayisinda etkili
oldugu donem olarak degerlendirilebilir. Zira bu donem Sanayi Devrimi’nden kitle iiretimine
gecildigi yillarin ertesine rastlar. Temelde Taylorizm, 19. yiizyilin pozitivistik ve tekno-
bilimsel rasyonalitesinin viicuda gelmis halidir. Taylorizmin, {retim birimlerinin

orgiitlenisinde ve ¢alismasina etkisi konumuz agisindan 6nem tagimaktadir.

Taylor’'un yontemi aslinda son derece sade ve basit bazi saikler {izerinde yiikselmektedir.
Taylor’a gore iiretimde verimliligin artist bilimsel ve teknolojik yoOntemlerin ¢alisma
kosullar1 {izerinde dikkatlice uygulanmasiyla miimkiin olabilir. Taylor’un bilimsel yonetim
ilkeleri ‘hizla biiyliyen kapitalist yatirimlarda artarak karmasiklagan emegin kontrolii
sorununa bilimin yontemlerinin’ (Braverman, 1974: 86) uygulanmasi ¢abasidir.
Braverman’in bahsettigi yontemler kabaca, iiretim silireglerinde kati isbolimii,gorevlerin
tektiplesmesi, kol giicii ve zihinsel faaliyet gerektiren islerin birbirinden ayrilmasi ve liretim

siirecinin merkezilesmesiyle birlikte olusturulan hiyerarsik yapidan olusmaktadir.



Bu hiyerarsik yapmin temel vurgusu zamanin Orgiitlenmesi {izerinedir. Bu oOrgiitlenme
modeli fabrikada c¢alisan en hizli is¢inin ¢alisma temposunu norm kabul edip, biitiin
yonetimsel referanslart bu is¢i ilizerinden sekillendirilir. Bu da is zamanlarinin
orgiitlenmesinde pragmatist birtakim sonuglarin elde edilmesini saglar. Ise bakis acisi
performans bazli oldugu i¢in, pozisyonlara gére maas vermek yerine performansa gore prim
vermek suretiyle hem rekabet artirilir hem de bir ¢esit ‘bilimsel’ seleksiyon mekanizmasi
elde edilir. Ayn1 zamanda is¢i kadrosuyla yonetici kadrolar ayrimi da yapilarak iiretim ve
denetim momentlerini birbirinden ayirmak suretiyle verimliligin artmasi saglanir. Bunun
altinda yatan gozle goriilebilir mantik ise soyut kurallarin hakim oldugu oOrgilitlenme

modelleri ve kisiler arasindaki gayrisahsi iliskilerdir.

Taylor o an varolan iiretim yontemlerinin is¢ilerin tembelligi yiiziinden gerektigi kadar
verimlilik saglamadigina inanityordu. Calisanlarin ‘isten kaytarmasi’ (soldiering) isin hizini
ve dolayisiyla da verimliligini azaltiyordu. Bu sebeple, Taylor isi ufak parcalarina ayirarak
yapilabilecek en iyi sekilde isi halletmenin iiretimi artiracagi inancini tagiyordu. Bu sayede,
bilimsel yonetim ilkelerinin sundugu is diinyasi resmi ¢aliganlarin ve yoneticilerin hiyearasik
konumlanmalar1 sayesinde miimkiin olabiliyordu. Uretim siirecleri akilct hale getirilmis,

karar alma mekanizmalar1 da kol is¢ilerinin diglandig1 yonetici kadrolarin eline verilmisti.

2.2.1 Bilimsel Yonetimin ilkeleri

Taylor’un ‘bilimsel yonetim’ ilkeleri yonetim ve siireclerin gelistirilmesini bilimsel agidan
ele alan ilk yontemdi. Bu sebeple, daha sonra ortaya c¢ikacak olan ‘kalite kontrol
cemberleri’(quality control circles) ‘yeniden yapilanma’ (reengineering) gibi kavram ve
isleyislerin de bir bakima ilk 6rneklerini temsil ediyordu. Taylor’un bilimsel yonteminin
nihai amaci en fazla verimlilige ulagabilmek i¢in bir isi yapabilmenin ‘en iyi yolu’nu

bulabilmekti. Taylor’un bilimsel yonetimi dort temel ilkeden olugmaktadir:

1. Bilimsel calismalarla elde edilen verilere gore diizenlenmis ilkelerin, ¢alismaya iliskin
daha 6nceki yol gosteren ilkelerle degistririlmesi.

2. Iscilerin kendi kendilerini egitmesinden ziyade, bilimsel olarak segilip, egitilmesi ve
yeteneklerinin gelistirilmesi.

3. Bilimsel ilkelerin uygulandigindan emin olmak amaciyla c¢alisanlarla isbirligi yapilmasi.



4. Yoneticilerin bilimsel idari ilkeleri yerine getirebilecek planlar yapmasina, iscilerin de

kendilerine verilen gorevlerini yerine getirmesini saglayacak isboliimiiniin gergeklestirilmesi.

2.2.2 islevsel Yonetim

Bilimsel yonetim ilkelerine gore tasarim ve uygulama kati bir sekilde ayri tutulur ve goérevler
olas1 en basit bicimler halinde standartlasir (Kumar, 1999:33). Taylorizm, standartlastirma ve
basitlestirmenin hem idari isin hem de kol is¢iliginin gorlinlimleri olacagimi kapsayan
‘islevsel yonetim’ ilkelerinden olusuyordu. Bilgi, hangi diizeyde olursa olsun tiim is¢ilerin
vasiflar1 ve yargi giiciinli kullanma potansiyelleri, orgiitiin her boliimiinden toplanip alinacak
ve tamamen planlama boliimiinde yogunlastirilacakti. Bilimsel yonetimin ‘bilim’ kismi
genelde idarecilerin miilkiyeti degil, yalnizca biitiin bir planlama isiyle ugrasan uzman bir
cekirdek kadronun milkiyeti olacakti. Orta diizey idarecilerin  ¢ogunlugunun
vasifsizlagmalari, yaptiklart isi biitiinliiklii olarak kavrama ve denetleme yetenegini Obiir

is¢ilerle birlikte yitirmeleri Taylorizmin odaginda yer aliyordu.

Islevsel yonetim, Taylorizm’in ‘tek en iyi yol’ uygulamasinda viicut buluyordu. Bir isi ‘tek
en iyl yol’ ile yapabilmek i¢in, isleyis birbiri ile farki olmayan birimlere indirgenmelidir.
Bireysel farkliliklar silindiginde bir isi yapabilmenin zamani ve zamanin kontrolii igverenin
eline ge¢mis olur. Bu sayede, hem igveren hem de ¢alisanlar bir isi ne zaman bitireceklerinin

bilgisine sahip olur.

Taylorizm bireysel farklilik gbzetmeden biitiin ¢alisanlart mekanik bi¢imde degerlendirir ve
bilimsel yonetim ilkeleri, ekonomik indirgeme iizerine insa edilmistir. Iscilerin yalmzca
ekonomik kazanglarimi dikkate alarak verimlilik hesaplar1 yapan Taylor, is¢iler arasindaki
fark1 Oonemsememistir. Bunun yami sira verimlilik de yalnizca {iretimdeki artis olarak
diisiiniilmiistiir. Ancak isteki verimlilik yalnizca ekonomik iliskilerle agiklanacak bir durum
olmadigi gibi, bu yaklasim kolaylikla iscilerin c¢aligma ortamindan tatmin duymamaya

baslamasina yol agabilmektedir.

Sonu¢ olarak, Taylor’un ilkeleri is Orgiitlenmelerinde bilimsel yonetimin ilk kez
denenmesi/kullanilmas1 olarak 6nemli bir adim teskil etmektedir. Taylor’un bilim ile

kastettigi ise siirdiiriilmekte olan faaliyetlerin en hizli sekilde gerceklestirilmesidir. Bir isin



neden en hizli bicimde yapilmasi gerektigi sorulmamakta, dogrulugu ya da yanlighi
sorgulanmayan bir veri olarak kavranmaktadir (K&se&Oncii, 2000:54). Buna ek olarak,
calismanin ve gorevlerin dikkatlice hesaplarinin yapilip isyerinin zaman ve ¢alisma
organizasyonunun yapiliyor olmast da modern calisma kiiltlirliniin olusmasinda Snemli
etkiler yaratmay1 becerebilmistir. Bir sonraki kisimda daha detaylica incelenecegi {izere,
Taylor’un isi parcalara bolme ve yoOnetim anlayist Fordist iiretim big¢iminin temel

prensiplerine ilham kaynagi olmustur.

2.3 Fordist Uretim

1930’lu yillara biitiin diinya ekonomisi agir bir bunalimin yiikiiyle girmistir. Bunalimin
etkileri sadece kapitalist ekonominin {iretim ve tiikketim ayaklarina degil, toplumsalligin
biitiin alanlarina kadar islemistir. Bu yillarda Taylorizmin asir1 ‘bilimsel’” yonteminin cevap
veremedigi durumlar karsisinda liretime daha biitlinliiklii bir yaklagimin gelmesi ka¢inilmaz

bir hal almstir.

Temel olarak Fordizm her ne kadar iiretim bandiyla 6zdeslestirilmigse de, onemli olan
getirdigi vizyon itibariyle yarattigr sosyo-ekonomik sistemdir. Henry Ford, c¢alistirdigi
isgliciiniin yagamina mesai saatlerinin disinda da egilmis, is¢inin hayatini, bu hayata bakisini
bir biitiin olarak ele almistir, donemin emek-sermaye-devlet iligkileri de boyle genis ¢apl bir
bakis acisina son derece uygundur. Zira ekonomik bunalimin iirlinii Keynesci refah devleti
anlayis1 olmus, is¢i sendikalar1 belki de tarihlerinde olmadiklar1 kadar etkin birer aktor haline

gelmislerdir.

Daha ¢ok Ikinci Diinya Savasi sonrasindaki patlama yillarinda devrimsel niteliginin viicuda
geldigi tartisilan donem, kitle tiretimi ve kitle tiikketiminin doruk noktasidir. Biiyiik iiretim
tesisleri 6lgek ekonomilerinin kaleleri olmuslar, stok hacimleri devasa boyutlara ulasmistir.
Bu agilardan bakildiginda iiretimde uzmanlasma ve isboliimi, standardizasyon, modernitenin
tekno-bilimsel rasyonalitesi, sanayi devriminden bu yana, yiizyilin ilk ¢eyreginde ortaya

¢ikmis olan Taylorizmi de kapsayacak bir sekilde, doruga ulagmustir.
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2.3.1 Fordizmin Ozellikleri

Temel olarak Fordizmin karakteristik yapisi alti noktada 6zetlenebilir. {1k olarak iiretimin
standartlastirilmasindan bahsedilebilir ki bu iiretim bandinin ve 6l¢ek ekonomisi temelli
devasa iiretim birimlerinin kagmilmaz bir sonucudur. Ikinci olarak otomasyon yoluyla
iretimin kitlesellesmesi fabrikalar1 devasa bir rasyonalitenin uygulama alani1 haline
getirmistir. Ugiincii kritik husus {iretimde olusan yogun merkezilesme ve Taylorizmin basat
yonetim anlayist olarak konumunu giliclendirmesidir. Buradan da anlasilabilecegi gibi
Fordizm ve Taylorizm arasindaki siire¢ sadece bir devrimsel kopus olmaktan uzak degil, ayni

zamanda ciddi bir derinlesme siirecidir.

Doérdiincii 6nemli nokta sosyal devletin roliidiir. Diizenleyici ve denetleyici bir kimlige
biirtinen devlet, s6z konusu donemde sadece toplu sézlesme ve asgari ticret politikalar
yoluyla degil, ekonomi politikasi1 organlarini kullanmak suretiyle iktisadi yapiya yapilan sik
miidahalelerle de doneme damgasini vurmustur. Besinci husus, niteliklilik diizeyi diisiik ve
cogu goemen kokenli iscilerin biiylik fabrikalarda yogunlagmasidir ki, bu durum da aslinda
Taylorizmin vurgulu bir bigimde altim1 ¢izdigi beyaz yaka-mavi yaka ayrimini
derinlestirmekle kalmamis, yirminci yiizyilin dokuz-alti yollarinda yasamini siirdiiren
‘fabrika is¢isi’ imgesinin de dogumunu beraberinde getirmistir. Son olarak, kapitalizmin
gelisme asamasinda is piyasalart incelendiginde, dikine Orgiitlenmis kitlesel iiretim yapan
biiyiik sirketlerde uzun vadeli, sabit istihdam iligkilerinin hakim oldugu goriiliir. Hem beyaz
hem de mavi yakalilar i¢in benzer olan sey her iki grubun da giris seviyesindeki isler i¢in
istihdam edilmesi ve sirket icinde uzun siireler calisip sirket kariyeri yapabilmeleriydi.
Gorece yiiksek is giivenligine sahip ¢alisanlar isgiiclinii ve hayatlarin1 idame ettirebilecek

giivenli bir igleri oldugundan bu durumdan hosnuttular.

Fordizmin bu temel ilkelerinin sadece kapitalist tilkelerin degil, sosyalist ekonomilerin de
endiistriyel yapilarin1 kapsadigi tartigilabilir. Zira kitle tiretimi ve kitle tliketimi sadece
kapitalist ekonominin 6zellikleri degildir. Fakat burada gozden kagirilmamasi gereken nokta,
farkli ekonomik sistemlerde Fordist iiretim bi¢iminin farkli sonuglar dogurdugudur. Burada

kastedilen, Fordizmin yarattig1 insandir.
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2.3.2 Genel Degerlendirme

Fordizm c¢ok basit sekilde kavramsallastirildiginda esneklikten yoksun olma ile {iretim
bandiyla ve kitle i¢in liretim ile de belirtilebilir. Bu kavramsallastirma kendi i¢inde tutarli
olsa da ya da ‘rasyonel’ dogrulara tekabiil etse de Fordizmin bir iliskiler biitiinii oldugunu
goz ardi etmemek gerekir. Fordizm yalmzca yeni bir teknolojinin iiretim alaninda
uygulanmasi degildi. Bundan ¢ok daha fazla olarak zamanin planlanmasi ve diizenli isleyisi

ile ilgili olarak somut hayat deneyimlerinin sistematik kontrolii anlamina geliyordu.

Kumar’in (1999: 83) da belirttigi lizere Fordizm ile birlikte “iiretimin sanayilesmesinin
ardindan nihai olarak zihnin sanayilesmesi gelmisti.” Sanayi devrimi, daha sonralar1 gitgide
aciga ciktig1 gibi, yalnizca ekonomi diizeyinde degisimler dogurmakla kalmamus, toplumsal

hayatin her alanin1 etkilemisti.

Bununla birlikte birbirinin ayn1 mallarin ucuz ve kitlesel {iretimi konusunda Fordizm gayet
ise yarar ve {lretken bir yOntemdi. Ancak, talebin farklilagsmasi yoniindeki egilimler,
Fordizmin verimliligine biiylik sekte vurdu. Zira, teknolojik yenilikler, yeni hayat tarzlari
siirekli farklilagsmay1 tetikleyen unsurlardi. Bu sartlar altinda, Fordizm ‘eski moda’ olarak

anilmak zorunda kaldi.

2.4 Postfordizme Gegis

Fransiz diizenleme okuluna gore (6zellikle Lipietz, 1987) Fordizmin krizi aslinda Fordist
birikim rejiminin kendi i¢inde bir sinirlilifa ve tikanikliga ulasmasindan kaynaklantyordu,
clinkii Fordist ekonomik yapi i¢inde varligimi devam ettiren birikim rejimi kismen dig
pazarlardan korunmus bulunan i¢ piyasa ile tiiketicilerin gelirlerinin diizenli bir artiginin

saglanmastyla varhigini siirdiiriiyordu.

Yine de kapitalist ekonomilerin iki temel momenti olan iiretim ve tiiketimi tek tarafli bir
belirleme iliskisi icinde ele almak, talebi arzin salt belirleyeni olarak gérmek sinirl bir bakis
acis1 olacagindan, s6z konusu krizi sadece talep ve arz arasinda bir esleme problemi ya da
uyusmazlik olarak gérmek yaniltict olabilir. 1970’lerin Fordizm krizi en az yapisal oldugu

kadar, kitle iiretimi ve kitle tiiketiminin gebe oldugu kitle insani ile liberal batinin atomize ve
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izole ‘birey’inin aymi viicutta catismasinin bir sonucudur da diyebiliriz. Bunun bizim
tartismamiz agisindan Onemi, biraz dnce bahsetti§imiz ¢eliskinin aslinda yukarida bahsi
gecen hususlarin da bir sonucu olmasinda yatar. Nasil ki Taylorizm Fordizmi bir anlamda
kendi i¢inden c¢ikarmissa, Postfordizm de Fordizmin kiilleri i¢inden dogmus olmaktan

uzaktir.

Yukarida bahsi gegen Fordist kriz kavrayisiyla da birlikte ele alindiginda Postfordizm,
taleplerde farklilasma nedeniyle ortaya c¢ikan bir ihtiyagtan Otiirii iiretimde farklilasmaya,
baska bir deyisle Fordizmde ¢ok sayida benzer iiriiniin kitlesel olarak iiretilmesinin aksine az
sayida ama ¢ok cesitte iiriiniin {iretilmesi seklinde yeni bir endiistriyel yapilanmay1 isaret
eder. Onceden ayni iiriiniin biiyilk miktarlarda ve toplu imalatma gére &rgiitlenmis olan
iretim, simdi farkli ve degisken iiriinlerin sinirli miktarlarda ve ayri1 ayri partiler halinde
imalatina ayarlanmaktadir. Omiirleri oldukca kisalan bu yeni iiriinlerde islevin &nceligini
tasarim almaktadir. Isyerlerindeki isboliimii ve teknolojiler de buna gére, yani tiir, miktar ve
gerektirdigi iiretim siliresi bakimindan degisken olan bir talebi eksiksiz, kusursuz ve
zamaninda karsilayacak bicimde yeniden tasarlanmaktadir. Post-fordizmde ekonomik
faaliyet, mallarin tiretiminden, hizmetlerin sunumuna kaymaktadir.. Bir ekonomi ne kadar
ileriyse, istthdami ve iiretimi de o kadar hizmetlere odakli olmaktir.Buna ek olarak,
Taylorizm ve Fordizmin temel ilkelerinden birgogunun terk edilip, yerine daha reaksiyoner
ve refleksif iiretim sistemlerinin gectiginden bahsedilebilir. Buna gore, verimliligin ve
bliylimenin kaynagi, bilgi islemle biitiin ekonomik faaliyet alanlarina yayilan bilginin
iiretiminde yatar. Bu bilgiyi liretecek kisiler ise yonetsel, profesyonel ve teknik mesleklerden

olmakla birlikte yeni toplumsal yapinin ¢ekirdegini olusturmaktadirlar.

Temel olarak Postfordizm tartismalart “Fordizm-olmayan™ seklinde bir eksenlendirme
tizerinden yapilandirilmaktadir. Fordizmin temel 6zelligi olan iiretim bandi sistemi yerini
amac yonelimli ¢alisma gruplarina birakmistir. Bunun sonucu olarak standardizasyon, kitle
iiretimi, kalifiye olmayan isciler {izerinden biiyiik capli 6lcek ekonomileri temeline dayanan
dev tesisler ve biiyiik stoklar iizerine kurulu bir arz rejimi terk edilerek, talep ¢esitliligine
cevaben tretim ¢esitliliginin hedeflendigi, talepteki dalgalanmalara ve degismelere aninda
cevap veren stoksuz iiretim modellerine, daha kiigiik 6lcekli isletmelere, kalifiye is giicli

kullanimina ge¢ilmistir.
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Fordizmden postfordizme gegisin ya da varolan degisimin bir siireklilik olarak m1 yoksa
radikal bir kopus olarak mi ele alinmasi gerektigi sorunu c¢ok c¢etrefilli bir sorundur.
Postfordist iiretim tarz1 liretimde bir paradigmatik kopusa tekabiil eder mi? Bu sorunun yaniti
aslinda Taylorizm ve Fordizm ikilisini nasil ele aldigimizla yakindan ilgilidir. Daha sonra
tartisilacagl tizere bu iki siireg, biitiinciil olmaktan uzak olmanin yani sira tamamlanmig
siirecler olarak da ele alinmalar1 ¢esitli kuramsal sorunlar doguracak olgulardir. Bununla
birlikte tam bir kopustan ve devrimsel bir doniisiimden bahsetmek ne kadar sakincaliysa,
evrimsel ve devamlilik arz eden bir degisimden bahsederken de o kadar dikkatli olunmali,

onemli doniisiim ugraklar1 dikkatle incelenmelidir.

Bu manada, esnek liretim olgusu, sadece Postfordizmin en 6nemli karakteristik dgelerinden
biri olmakla kalmayip, bu degisim ugraklari i¢inde belki de en basat konuma sahip olanidir.
Kapitalizm-gec¢ kapitalizm, kitle toplumu-bilgi toplumu, endiistriyel toplum-post-endiistriyel
toplum, modernizm-postmodernizm, Fordizm-Postfordizm gibi ikilikler iizerinden kurulan

bu tartismada esnek iiretimin yeri herhalde Taylorizmin yiizyilin ilk ¢eyregindeki konumu

kadar kritiktir.
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3 ENFORMASYON CAGINDA CALISMA

3.1 Enformasyon Cagi ve Yeni Ekonomi

Latince ‘informatio’ kelimesi bi¢imsiz anlamina gelen ‘informis’ile talimat anlamina gelen
‘informo’ kelimeleriyle akrabadir. ‘Informatio’ sozciigli, sadece iletilmekle kalmayip
iletildigi kisiyi icinden yogurup bicimlendirme, yonlendirme, etkileme anlamlarina da
sahiptir. Martin Heidegger (1991, 29) Usun llkesi (Der Satz vom Grund)isimli kitabinda
enformasyon kelimesi hakkinda sunlar1 belirtiyor: “Yabanci kdkenli su enformasyon sézcligii
tam da demek istedigini sOyliiyor: Bir yanda aninda haber gegerken 6te yanda da ayni anda

okuyucu ve izleyiciyi durmaksizin hamur gibi yoguruyor, bi¢cimlendiriyor.(1991: 29)

Enformasyon, yalnizca bir kavram olarak degil, yasadigimiz ¢agin temel belirleyenlerinden
biri olarak ele alinmalidir. Sanayi toplumunun kilit kavramlar1 olan emek ve sermaye, bu
toplumda yerlerini enformasyona birakmistir. Enformasyonun iletimini, islenmesini ve
depolanmasini ucuzlatan ve hizlandiran enformasyon teknolojilerinin hizli gelisimi,
ekonomik ve sosyal hayat iizerinde son derece koklii doniisiimlere yol agmistir. Yasadigimiz
bu dontistimleri, bir devrim olarak algilayanlar, adim atti§imiz yeni c¢agi genellikle

enformasyon ¢ag1 olarak adlandirmaktalar.

Enformasyon toplumu teorisyenlerini genellikle (Touraine, Bell, Toffler, Masuda) ii¢
asamal1 bir periyotlagtirma kullanmiglardir (Ugur, 2002). Buna gore insanlik, endiistri
devrimine kadar tarim toplumunu (veya endiistri Oncesi toplumu), sonrasinda endiistri
toplumunu yasamistir. Bilginin O6nemli bir {iretim araci haline gelmesine yol agan

enformasyon devrimiyle ise enformasyon toplumuna adim atilmistir.

Birinci sanayi devriminin ardindan toplumsal degisimle birlikte insanlarin yasadig: kiiltiirel
sokun bir benzerini de enformasyon cagina sahitlik eden 20.yy insanlar1 yasadi. Richard
Rorty’nin kelimeleri ile sOyleyecek olursak, “19. yiizyilin sonunda sanayilesme Amerika i¢in

neyse, 20.yy sonunda da kiiresellesme ayni seyi ifade ediyordu” (Bradley, 2000: 9).

Yeni teknolojilerin ve enformasyonun kullanimma dayanan bu yeni sistem diinya

ekonomisinin hakim 6zelligi oldu. Enformasyon teknolojilerine dayanan yeni toplumsal ve
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ekonomik Orgiitlenme, yOnetimin merkezsizlesmesini, c¢alismanin bireysellesmesini,
piyasalarin siparise baglanmasini, bdylece c¢aligmanin bodliimlenmesini, toplumlarin

parcalanmasin1 amaglamaktadir (Castells, 2005:357).

Bilgi kaynakli iiretim ve doniisen ekonomik iliskiler, yeni ekonomi olarak adlandirilan
ekonomik sisteme hayat vermistir. Yeni ekonomi, global bigimde birbiri ile iliski i¢erisinde
olan, ag kuran sirketlerin Orgiitlenme bigimlerini ve yenilik¢i anlayiglarini internet
teknolojisine dayandirmalar: ile tanimlanmaktadir. Yeni ekonomi, enformasyon teknolojisi
temelli, bilgiye dayanan yeni {liretim kaynaklar1 ve kiiresel rekabet ile bi¢cimlenir. Ag toplumu
tanimini getiren Manuel Castells de yeni ekonomiyi, ekonomik refahin ozellikle “bilgi
temelli enformasyonun iiretilmesine, isletilmesine ve uygulanmasina dayanmasi” ile

tanimlamaktadir.

3.2 Enformasyon Toplumu Teorileri

3.2.1 Daniel Bell: ‘Sanayi Sonras1 Toplumun Gelisi’

Daniel Bell, Sanayi Sonrast Toplumun Gelisi (The Coming of Post-industrial Society,1973)
isimli kitabinda sanayi sonrasi toplumun enformasyon toplumu oldugunu iddia eder. Bu
arglimanini da sanayi oncesi ve sanayi toplumu analizlerine dayanarak kurar. Sanayi sonrasi
toplumu kavraminin, sanayi ve sanayi 6ncesi toplumu kavramlarina atifla anlam kazandigini
ifade eder. Asamalar arasinda ayrim yaparken denetim bigimleri ve dogaya kars1 miicadelede

kullanilan araglar1 temel almustir.

Sanayi Oncesi toplumlarda, hayatin ritmi tesadiifi dogal gii¢lerle belirlenir. Zamandan
kastedilen kisa ve uzun anlardan olusan dureé; ¢alisma ise mevsimler ve diger dogal
olaylarla belirlenen bir eylem bi¢imi olmaktaydi. Sanayi 6ncesi toplumlarda ¢alismak dogaya

kars1 oynanan bir oyundu.

Sanayi toplumu ise, yapay (insan iiriinii) dogaya kars1 verdigi miicadele ile tanimlanir. Daniel
Bell sanayi toplumlarinin tanimimi  yaparken ‘koordinasyon’, ‘zaman ayarlama’,
‘programlama’ ve ‘Orgiitlenme’ gibi gayet genis igerikli kelimeleri kullanmay1 tercih eder.
Sanayi toplumu diinyanin daha sistematik bir hal aldig1 ve isleyislerin akilcilagtigi bir donem

resmi ¢izer. Diinya giderek sekiilerlesmekte, bilim, dilinyevi islerin agiklanmasinda
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tartismasiz Oncii gorevi almaktadir. Sanayi toplumunun zaman ve mekan algilayis1 da dogaya
bakisindan etkilenmistir; bu toplumda zaman ve mekan koordine edilebilir, programlanabilir

ve Orgilitlenebilir goriilmektedir.

Calisma hayatindaki dontisiimii  yukarida yapilan genellemelerle birlikte diistinmek
gerekmektedir. Az ile ¢cogu yapabilmek olan iiretim, tembel insanlarin yerini makinelerin
almasina yol acgar. Diinya mekanik terimlerle agiklanmaya calisilir, iiretim ¢arklarin ritmik
hareketlerine indirgenmistir. Bir isi yapabilme becerisi bilimsel miihendise ve Bell’in
“miihendisle makineler arasindaki insan cark™ olarak tanimladigi yari nitelikli c¢alisana
birakilmistir. Hayata egemen olan bakis iktisat kaynakli olup, toplumsal iliskiler de

verimlilik ve fayda oOlgiitlerine gore degerlendirilir.

Bell, sanayi sonras1 toplumdaki déniisiimii ii¢ bileseniyle ifade eder. Iktisadi olarak, imalata
dayali iiretimden hizmete dayali iktisada gegilmistir. Toplum, iiniversiteler ve arastirma
enstitiileri gibi kurumlara, bilime ve yiiksek teknolojinin uygulanigina 6nem verir. Son

olarak, teknik rekabet yeni elitlerin ortaya ¢ikmasinin esas etkenidir.

Sanayi sonrasi kavramu ile, Bell cogunlukla denetim giicii olarak enformasyonun kullanimini
kastetmektedir. Emek ve sermaye ana degisken olmaktan c¢ikmis, yerini enformasyona
birakmigtir. Bell’in ifade ettigi sekliyle: “Degerin emek kurami, Locke’tan Smith’e,
Ricardo’ya ve Marx’a daha ¢ok ‘degerin bilgi teorisi’ne (knowledge theory of value) yol
acmigtir. Simdi, degerin kaynagir “emek degil bilgidir.” (Bell, 1980:506) Yar1 nitelikli
calisan, yerini iyi donanimli ve yiiksek egitimli profesyonellere birakmistir. Bu ayn1 zamanda
calisanlarin yaka rengiyle ilgili bir doniisiimii de ifade eder: artik iiretimi gergeklestirenler
mavi degil beyaz yakali olmaktadir. Diger bir deyisle, sanayi sonrasi toplumun gelisi, yeni
toplumsal yapinin temel belirleyenleri olan bilimsel enformasyon ve teknoloji kullanilarak

kavramsallastirilmaktadir.

Temeli Yasam Kritik unsur | Merkezi rol
Sanayi Hizmet o Profesyoneller,
Kisiler
sonrasi (ticaret, Enformasyon teknik
arasinda
toplum finans, saglik, calisanlar
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eglence)
Yapay (insan
Sanayi o . Miihendisler,
Mal tiretimi rtinti) Enerji o
toplumu isciler
dogaya karsi
Dogal
sanayiler
Sanayi oncesi o
(maden, Dogaya kars1 Kol giicii Bilgi iscisi
toplum
tarim,
balikg¢ilik)

Tablo 1 Daniel Bell’e gore {i¢ toplum tiiriiniin temel nitelikleri

3.2.2 Krishan Kumar: ‘Cagdas Diinyanin Yeni Kuramlari: Sanayi Sonrasi Toplumdan

Post-Modern Topluma’

Kumar, sanayi sonrasi toplumun kaynagini, 1960’larin iyimser ortamini kdkiinden degistiren
1973’teki petrol krizi olarak goriir. Bell’in aksine ‘enformasyon toplumu’ ve ‘enformasyonel
kapitalizm’ kavramlar1 arasinda ayrim yapmanin gerektigini, zira bu iki kavramin farkli
vurgular1 oldugunu belirtir. Kumar’a gore yeni paradigma, yeni kadehteki eski saraptir; diger
bir deyisle, kapitalizmin cilalanmis yeni yiizlidiir. Yeni teknolojiler ve bilimin yogun
kullanilis1, bildik kapitalizmin devamini ve degisen kosullara uyumunu saglamak igin

kullanilmaktadir.

Kumar, bu fenomeni agiklarken onun Fordist iiretim sisteminin kendini yeni iiretim sartlarina
adapte edebilme c¢abasi oldugunu iddia eder. Kumar, enformasyon toplumu kavramini,
radikal soyut bir asama yerine devamli bir iligski olarak tasavvur ederken, katidan esnek
bicimlere ge¢isi de aym diislince tarziyla teorilestirir. Ona gore, Fordist liretim teknikleri de
gayet esnek bicimler olabilir; hatta yeni tiretim teknkleri Fordist iiretimin zitt1 olarak degil,
onun yeniden formiile edilmis halidir. Yani, Bell’in ‘sanayi sonrasi donem’ ile
kavramsallastirdigi iliskiler biitiinli, Kumar i¢in ayn1 rayda devam eden, olgunlagsmis ve daha

da akilcilagsmis ‘sanayi’ den baskasi degildir.
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Kumar’a gore, sanayi sonrast toplumun anahtari, merkezi planlama ve devlet
miidahalesinden kurtulmakta yatar. Aslina bakilirsa, merkezi planlama yerine, iktisadi ve
siyasi durumlardaki hizli1 degisimlere aninda yanit verebilecek kisa vadeli planlar hayatin her
alaninda kendini belli etmektedir. Diger bir deyisle, bu durum yalnizca hayat boyu is
giivencesi yerine kisa vadeli istihdamin hakim olmasinda degil, sirketlerin Omiirlerinde,

kisisel iligkilerde, ve modanin hizla degismesi gibi bir ¢ok toplumsal fenomende gecerlidir.

3.2.3 Lash ve Urry: ‘Orgiitlii Kapitalizmin Sonu’

Lash ve Urry, Orgiitlii Kapitalizmin Sonu (The End of Organized Capitalism) isimli
kitaplarini sdyle bitiririler: ““Orgiitsiiz kapitalizmin® diinyas1 ‘sabit, donuk’ 6rgiitlii kapitalist
iliskileri siipliriip atmigtir. Toplumlar, asagidan, yukaridan ve igeriden doniisiime
ugramaktadir. Orgiitlii kapitalizm igin kat1 olan her sey: siif, sanayi, kentler, biitiinliik, ulus
devlet, ve hatta diinya buharlagmustir.” (1987:312-313) Aciktir ki, bu aciklama Marx ve
Engels’in Komiinist Parti Manifestosu’ndan bir hayli etkilenmistir. Her ne kadar siyasi ve
iktisadi mekanizmalar o zamandan bu yana bir hayli degismis olsa da, Lash ve Urry’yi
yukarida bahsi gegen ciimleyi yazmaya iten sebep neydi? Marx ve Engels, komiinist
manifestoda bu cokca atif yapilan ciimleyi sarfederken, kapitalizm heniiz Grgiitlenmeye
calistyordu, ne var ki Lash ve Urry’nin diinyasinda kapitalizm bir hayli vakit O6nce

orgiitlenmis, artik orgiitsiizlenme pesindeydi.

Lash ve Urry’nin kullandig1r ‘orgiitli’ ve ‘Orgiitsiiz’ kapitalizm kavramlar ile Bell’in
tanimladig1 sekliyle ‘sanayi’ ve ‘sanayi sonrasi’ donem birbirine karistirilmamalidir. Lash ve
Urry’ye gore (1987:7) “belli bir miktar kapital birikimi, kapitalist sinifin egemen olmaya
devam ettigi Orglitsiiz kapitalizm i¢in gerekli kosuldur.” Bu sebeple, Lash ve Urry’nin
argiimanlarina dayanarak, kapitalist toplumsal iligkilerin hala stirmekte oldugu sonucuna
varilabilir. Yine bu bakimdan, Lash ve Urry’nin 20.yy’da kapitalizmin degisen yapisal

iligkilerine bakislarinda Kumar ile benzer fikirleri paylastiklar1 s6ylenebilir.

Lash ve Urry, 19.yy’in ikinci yarisindan 1960’lara kadar olan donemi orgiitlii kapitalist
doénem olarak adlandirirlar. Orgiitlii kapitalizm, temelde, genis 6lgekli ve planli ekonomilerde
Fordist iiretim tekniklerinin Taylorist ydntemlerle birlikte kullanilmasidir. Orgiitsiiz

kapitalizm ile kastedilen ise az veya ¢ok, yukarida bahsedilen 6zelliklerin zittin1 teskil eder.
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Orgiitsiiz kapitalizm, kiiresel bir is piyasas1, yogun esnek calisma ve istihdam pratikleri, ve
mavi yakalinin yerini beyaz yakaliya birakmasi ile tanimlanmaktadir. Bu yiizden, Lash ve
Urry’ye gore, toplumu kitlesel sanayinin is¢i sinifi imaji1 ile sekillendirmenin zamani artik

gecmistir.

3.2.4 Genel degerlendirme

Yukarida bahsi gecen diisiiniirler, donilisimii ve kiiltiirel, siyasi ve ekonomik sonuglari
tizerine yaklagik olarak hemfikirdirler. Tekrarlamak gerekirse, diinya ekonomisinin
kiiresellesmesi ve uluslararasi hal almasi, kiiresel sirketlerin 6nem kazanarak ulus devletlerin
roliinii kapmaya calismasi iktisadi agidan ddniisiimiin gostergesidir. Orgiitsiiz kapitalizm
oncekinden daha fazla kararsizlik ve huzursuzluk barindirmaktadir. Bu degisim, kiiltiirel,

siyasi ve ekonomik alanlarin geneli i¢in bir isaret olusturmaktadir.

Kitlesel iiretim, esnek uzmanlagsma yoOntemleriyle ikame edilmis ve {iretim
merkezsizlesmistir. Bunun yan1 sira, orgiitler, komut yerine iletisime dnem vermeye baslamis
ve hiyerarsiler diizlesmistir. Siyasi agidan, siif temelli politikalar 6nemini yitirerek 1rk,
kimlik ve cinsiyet temelli politikalar popiilerlik kazanmis ve bu durum yeni toplumsal
hareketlere yon vermistir. Bireycilik hakim diisiinme bi¢imi olmus ve eklektizm

yansimalarini hayatin hemen her alaninda bulmustur.

3.3 Enformasyon Caginda Calismanin Doniisiimii

Yeniligin ve hizli gelismenin yasandigi ¢agda hala ekonomik giivenlik, daha adil gelir
dagitimi ve refah miimkiin olamaz mi1? Giivensizilik ve belirsizlik, yenilik ve hizli gelisme
iizerine insa edilmis bir ekonominin olmazsa olmaz kosullar1 midir? Esneklik ve gliven ayni
anda birlikte olamaz mi1? Bunlar yeni kapitalizmin sonuglari iizerine diisiiniilmesi gereken
sorular olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni kapitalizm, ortaya c¢ikardigi her tiirli ekonomik
gelismenin yani sira toplumsal ve kiiltiirel hayati da derinden etkilemistir. Oysa yeni
kapitalizm ¢ogunlukla mal iiretimi, istthdam bigimleri, yeni teknolojilerin kullanilmas1 gibi
ekonomik basliklar altinda tartisilagelmistir. Ancak yeni kapitalizm, sosyo-Kkiiltiirel sonuclari
bakimindan daha fazla ve genis kapsamli disiiniilmeyi ve tartisilmayr haketmektedir.

Geleneksel iiretim iligkileri yavas yavas yerlerini yeni tiir calisma iliskilerine birakmaktadir.
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Belirsizliklerin arttifi bir c¢alisma diinyasinda, calisanlar i¢in kosullar daha keskin hal

almaktadir. Is, calisanlardan daha fazla talep edip, daha az vermektedir.

Ik bakista, standart olmayan istihdam bicimlerinin ortaya cikis1 bir bakima modern
endiistriyel donem Oncesine geri doniis olarak da yorumlanabilir. Su an anladigimiz bigimiyle
meslekler gérece modern bir icattir.18.yy’in ortalarina kadar ¢alismanin ve iiretimin mekani
evdi. Bu yiizden, 21.yy’a ait olan ¢alisma bi¢iminin bu bakimdan modernlik 6ncesi ¢alisma
bigimlerini hatirlattig1 iddia edilebilir. Ilging olan sudur ki, modern sanayi devrimiyle birlikte
bu tip ¢alisma bi¢imlerinin yok olacagi ongoriilmekteydi. Ne var ki, gelismis ve gelismekte
olan diinyada gecici isler yapma ve esnek calisma niteliksiz iscilerden, en son teknolojiyi
kullanan profesyonellere kadar genis alanlara yayildi. 21. yy, standart istthdam
bicimlerindeki azalmaya ve bir ¢ok farkli sekliyle de olsa esnek c¢alisma bigimlerinin

ylikseligine sahit olmaktadir.

20.yy’mn sonunda ekonomik anlamda biiyiik degisimlerin oldugundan sz edilebilir. Bu
degisimlerin merkezinde su {ic durumun oldugu oOne siiriilebilir: Ilk olarak,ekonomik
orgiitlenmeler hiyerarsik yapiy1 terk edip, aglar seklinde oOrgilitlenmeyi tercih etmeye
baslamistir. Genis 6lcekli fabrika, standardize kitlesel iiretim, iiretim bandi sistemi ve dagitim
siiregleri sanayi donemi i¢in ne ise, aglar yeni ekonomi i¢in benzer seyleri ifade etmektedir.
Fordizm, genis Olgekli standart {iretime, dikine oOrglitlenmeye, siki isboliimiine ve her is
stirecinin asir1 rasyonellestirilmesine dayanmaktaydi. Yeni ekonomi i¢in aglar olusturma bu

gorevlerin kosullara gére daha esnek bigimde uygulanabilmesine olanak tanimaktadir.

Ikinci olarak ekonomik faaliyetlerin mekansal sinirlari de@ismis, artan kiiresellesme ile
birlikte hemen hemen tiim diinya ekonomik faaliyetlerin yiiriitiildiigii alan haline gelmistir.
Aglarla birbirine bagl firmalar, esgiidiimlii calisabilmekte, bir yandan da birbirleriyle rekabet
edebilmektedir. Yeni ekonomi, “yeni tarihsel kosullar altinda, iiretkenligin kiiresel aglarin

etkilesimi ve rekabetine” dayanmasindan dolay1 da kiireseldir. (2000: 16-17)

Son olarak, rekabet bicimleri yenilik¢iligin artan 6nemine gore tekrar sekillenmektedir.
1970’lerden 6nceki duragan, kitlesel iiretim yapan piyasalar diisliniildiigiinde, firmalarin daha
cok tiretimi gelistirebilmek ve maliyeti diisiirebilmek ya da varolan piyasalarda payini

artirabilmek adina rekabet ettikleri sOylenebilir. Enformasyon ekonomisinin gelisimiyle
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birlikte, firmalarin de§isen kosullara aninda yanit verebilmesi ve kendilerine yeni firsatlar
yaratabilmesi rekabette avantaj elde edebilmek i¢in degil firmalarin hayatlarin1 devam

ettirebilmeleri i¢in gerekli hale geldi.

Yogun kiiresel rekabet ¢aginda esas beceri, yeni piyasa firsatlarini 6nceden tahmin
edebilmek, yeni iiriinler iiretebilmek ve degisen iiretim kosullarinin gereklerine gore liretim
siireglerini yeniden sekillendirebilmek haline gelmistir. Bu siirekli yenilik trendi, igerisinde
driinlerin, firmalarin hatta sanayilerin yer aldigi ‘yaratici yikim’ c¢emberinde birbirini

yenileyerek siiregitmektedir.

Hizli degisim ve tahmin edilemezlik yiiksek teknolojik isyerlerinin derinlerine niifuz etmistir.
Yeniligin bagaris1 esas olarak yeni ag oOrgiitlenmeleri bigimlerine, devamli rekabete,
hareketlilige ve olast istihdama baglidir. Benner’in (2002:15) belirttigi gibi, yliksek
teknolojik isyerlerine atfen “isteki esnekligin dogasini anlamak, isin ve istthdamin

b

doniisiimiinii anlamakta kritik Oneme sahiptir.” Yeni ekonomide, iiretim ve piyasaya
sunumun kisa bir zaman i¢inde yapilmasi biiylik 6nem arzetmektedir. Bu bakimdan, basarilt
olabilmenin ve ilerleme kaydedebilmenin yolu piyasaya ulastirma zamanini kisaltarak, yeni
teknolojilerin kullanimiyla yeni iiriinler {iretebilmekten ge¢mektedir.Bu durum, firmalari
hizlica hareket etmeye, emek ve istihdam siire¢lerinde yiiksek seviyede esneklik saglamaya
zorlamaktadir. Artan sekilde heterojenlesen talepleri karsilamak i¢in firmalar kosullara
adapte olabilen, yenilik¢i, yeni teknolojileri kullanabilecek ve degisen kosullara aninda yanit

verebilecek sekilde olmalidir.

Regalia’nin agiklamalar1 bati diinyasinda 1970’lerde baglayan bu gelismenin nasil oldugu
yoniinde doyurucu cevaplar sunmaktadir. Regalia’ya gore esnek istihdam ayarlamalarinin
gelisiminin ii¢ temel sebebi vardu. Ilk olarak, daha kararsiz ve belirsiz bir iktisadi baglamda is
yapan firmalar siirekli olarak rekabeti artirma ve giderleri kisma ¢abasina girmistir. Ikinci
sebep, Ozellikle kadinlarin ¢alisma hayatina katilimi ile birlikte emek arzinda degisime
gidilmesi olmustur. Son sebep ise, Avrupa Birligi’nde ve hiikiimetlerin emek politikalarinda

igsizlige yonelik diizenlemelerin uygulanmasi olmustur. (Regalia, 2006:9-10)

Ik sebepte bahsedilen kararsizlik ve belirsizlik, degisimin hiziyla birlikte istihdam
iliskilerinin de degistigini, piyasalarin daha acik ve birbirine bagli hale geldigini

22



anlatmaktadir. Regalia (2006:10) bu durumu talepteki belirsizlikler, hizmet ekonomisinin
gelismesi ve teknoloji devrimi ile birlikte yeni potansiyellerin ortaya ¢ikmasi gibi
gelismelerle aciklar. Sonu¢ olarak, firmalar gelenekselden farkli olarak, sartlara uyum
saglayabilecek yeni sistematik yontemler gelistirmislerdir. Regalia’ya goére (2006:10)
firmalarin kendilerini standart olmayan istihdam sekillerine gore ayarlamalar1 “talepteki
degisimlere ya da miisteri ihtiyaclarina, gereksiz islerden kaginarak ve maliyetleri diisiirerek
isgliciinii daha verimli ve hizli sekilde kullanabilmelerini sagladi. Ayni zamanda, o an gerekli
olan 6zel ya da nadir becerilere sahip insanlar1 elde edebilmelerine olanak tanidi. Bu sayede
onlar1 uzunca bir slire deneme amagli veya sadece gegici, ek islerde kendi amaglar igin

kullandilar.”

Doéntigiimle ilgili ikinci agiklama ise emek arzinda yer alan derin toplumsal ve demografik
degisimlerin bir sonucu olarak isgiiclinde artan oranlarda kadinlarin yer almasiydi. Aile
yapilarinda degisiklikler, yasam beklentisinin artmasi ve kadinlarin toplumsal miicadele ile
birlikte daha fazla hak iddia ederek siyasi arenada s6z sahibi olmaya baslamasi, kadinlarin
calisma hayatinda daha fazla yer almaya baslamalarinin baglica sebepleri oldu. Bu sartlar
altinda denilebilir ki, yeni, esnek, standart dis1 istihdam bi¢imleri, yari-zamanli, mevsimlik ya
da evden caligma gibi sekillerle 6zellikle kadinlar ve genglerin is hayatina katilimini artirdi.
Bu agidan bakildiginda, esnek calisma bi¢imlerinin yeni ¢alisma alanlar1 actig1 ve daha dnce

diizenli bir iste ¢aligma firsat1 yakalayamayanlara ¢aligma firsati tanidig1 s6ylenebilir.

Ucgiincii sebep ise, Avrupa Birligi ve hiikiimetlerin degisen calisma politikalarinin bir
sonucudur. Biiyliyen issizlik ve yeni is lretememenin verdigi sikinti, yeni istihdam
ayarlamalarinin yapilmasina ve belirsiz, giivensiz, gecici olsa dahi yeni tip is bi¢cimlerinin
ortaya ¢ikmasina imkan tanidi. Regalia (2006: 11) bunun sebebini istihdam i¢in olanaklarin

artirilmasi olarak goriir.

3.4 Enformasyon Toplumu ve Tiirkiye

Tiirkiye gibi gelismekte olan bir {ilkede, hakim iiretim paradigmasinin yiiksek teknolojik,
nitelikli isgiicline dayali, esnek calisma temelli oldugundan bahsetmek giictlir. Gelismis
kapitalist {ilkeler goz oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’nin ekonomik si¢ramayi heniiz

tam anlamiyla gerceklestiremedigi asikardir.
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Enformasyona dayali isler, yiiksek nitelikli isgiicii gerektirmesine ragmen, Tiirkiye’deki
yiiksek nitelikli iggiiciiniin fazla oldugu sdylenemez. Toplam isgiiciiniin %61,9’u ilk ve orta
Ogretim mezunlarindan olusmaktadir (Alptekin, 2006:11). Zaten gorece diislik bir yiliksek
nitelikli iggiliciine sahip Tiirkiye, kiiresellesmenin nimetlerinden hareketlilik sayesinde her yil
beyin gocii yoluyla bir ¢ok nitelikli geng insanin1 gelismis iilkelere kaptirmaktadir. Tiirkiye
ekonomisinde tarima dayali isgiicliniin orant %33’li bulmaktayken, bu oran AB {ilkelerinde

%3-4 civarindadir (Ekonomik ve Mali Isler Bakanlig1, 2004).

Ag Hazirhik Siralamasi ve Degisimler 2006-2007

2006 2006-2007 2005-2006 Gelisim

Ulkeler
puani  siralamasi siralamasi

Danimarka 5,71 1 3
Isveg 5,66 2 8
Singapur 5,6 3 2
Finlandiya 5,59 4 5
Isvigre 5,58 5 9
Hollanda 5,54 6 12
ABD 5,54 7 1
[zlanda 5,5 8 4
Birlesik Kirallik | 5,45 9 10
Norveg 5,42 10 13
Tiirkiye 3,86 52 48 N -4

Tablo 2 Diinya Ekonomik Forumu 2006-2007 Kiiresel Bilgi Teknolojileri Raporu’nda ag
hazirlik (Networked Readiness) siralamasi ve degisimleri

(Kaynak: www.weforum.org/pdf/gitr/rankings2007.pdf, 28 Nisan 2007’de erisildi)
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Economist Dergisi 2007 e-hazirhk
Siralamasi (toplam 68 iilke)
2007 e-
Ulke hazirhk  |2006 siralamasi
siralamasi

Danimarka 1 1
ABD 2 2
Isvec 2 4
Hong Kong 4 10
Isvicre 5 3
Singapur 6 13
Birlesik Kirallik 7 5
Hollanda 8 6
Avustralya 9 8
Finlandiya 10 7
Tiirkiye 42 45

Tablo 3 Economist Dergisi 2007 e-hazirlik siralamasi

(Kaynak:
http://a330.g.akamai.net/7/330/25828/20070420205432/graphics.eiu.com/files/ad_pdfs/2007
E-readiness Ranking WP.pdf , 28 Nisan 2007°de erisildi)

Diger yandan, kiiresellesen ekonominin Oncli giicii olan arastirma-gelistirme (Ar-Ge)
bakimindan Tiirkiye, Isveg, ABD, Japonya gibi iilkelere kiyasla bir hayli geridedir. Bilim
teknoloji alaninda Ar-Ge’ye ayrilan pay, gayri safi milli hasilamin Isveg’te yiizde 4.6’s1,
Japonya’da yiizde 3.1’i ve ABD’de yiizde 2.8’1 iken, bu oran Tiirkiye’de ancak binde 6
olabilmistir. Benzer durum, niifus basina diisen Ar-Ge personeli icin de gegerlidir.
Tiirkiye’de bir milyon kisi bagina 306 Ar-Ge personeli diiserken, bu oran Japonya’da 5301,
ABD’de 4099 ve Finlandiya’da 7100°diir. (Bozkurt, 2005: 290) Yukaridaki verilerden
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cikarilabilecek sonug ise Tirkiye’deki genel durumun teknoloji iiretmek yerine, teknolojiyi

ithal etmek yoluna gidildigidir.

Iste bu sebeple, Tiirkiye’de de iiniversiteden elde edilen akademik bilimsel bilginin sanayi ile
biitiinlestirilme ¢abasi ekonomik atilim gergeklestirebilmek bakimindan 6nem tasimaktadir.
Tiirkiye’de yliksek teknoloji kavrami ilk kez 1985 yilinda hazirlanan 5.Kalkinma Plani ile
birlikte girmektedir. Daha sonra 6. Kalkinma Plani’'nda Ar-Ge personelinin sayisinin
artirtlmasi, teknolojiye ayrilan biitcenin artirilmas: ve Tiirk Patent Enstitiisii’niin kurulusu
gibi gelismeler, Teknokentlerin Tiirkiye’de kurulmasina onayak olmustur. 1991 yilinda
kurulan Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) yiiksek teknoloji alaninda iiriin
gelistirmeyi desteklemislerdir. Ar-Ge sonucu ortaya ¢ikacak iirlin ve lretim siireglerinin
korunmasi i¢in 1994°de Tiirk Patent Enstitiisii kurulurken, 1995 yilinda da yeni Patent Yasasi
kabul edilmistir (Harmanci&Onen, 1999: 28). ODTU-Teknokent’in 1998 yilinda
kurulmasinin ardindan 2001 yilinda 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu
(Ek:1) yiirtirliige girerek ve tesvik, kredi, vergi muafiyetleri ve kira-yatirim indirimleri gibi
kolayliklar saglanarak daha fazla Teknokentlerin kurulmasinin 6nii agilmistir. 2005 yili

itibariyle de 10 adet Teknokent faaliyet gostermektedir.

Gostergeler Tiirkiye | ABD | Japonya | AB
Her bin ¢alisan i¢inde arastirici sayist 1.05 8.08 9.26 5.28
GSYIH iginde Ar-Ge’ye ayrilan pay 0.63 2.62 291 1.92

Milyon nifus basina diisen yillik bilimsel yayin
Y ; ey v 93 708 498 613
sayist

Avrupa Patent Ofisi’nden alinan milyon niifus
? 130 126 135
basina diisen yillik patent sayisi

Tablo 4 Bilgi toplumu gostergeleri

Kaynak: Tiirkiye 2. Bilisim Suras1 Sonug¢ Raporu (2004:431)

3.5 Esnek Uretim
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Intel yonetim kurulu baskan1 Gordon E. Moore, Mayis 1997°de Intel’in 1997°de yapacagi
karin %70’inin 1 Ocak’ta heniiz piyasaya sunulmamis iirlinlerden kaynaklanacagini
belirtmisti. Bu sasirtict ifade, modern is kosullarinin aldigr dinamik halin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir. Esneklik, degiskenlik ve belirsizligin bir nevi ¢imentosu olmus,
degisen teknolojilere ve emek piyasast kosullarina uyumun, olmazsa olmaz aktorii roliine

biirtinmiistiir.

Enformasyon devrimi ve teknolojik gelismeler esneklik tartigmalarinin merkezinde yer alir.
Teknolojik ilerlemelerle birlikte, yogun olarak esnek calisma ve istihdam yontemleri
kullanilmaya baslanmistir. Calisma da bu sebeple kullanilan teknolojinin diizeyi ile
tanimlanmaya baslanmistir. Esnek calisma ve istihdam bigimleri de degisen teknolojilere
ayak uydurabilmenin caresi olarak ortaya ¢iktiklarindan, bu belirsiz ve tahmin edilemez
sartlara en iyi uyum saglayabilecek ¢6ziim olarak, “iiretkenligi artirmak, sinirlar1 kaldirmak
ve calisanlarin beyinlerindeki altini giin 1s18mma ¢ikarmak™ (Massey ve ark. 1992:106)

amaciyla yeni ekonomide basat gorev iistlenmislerdir.

Stiphesiz ki, enformasyon teknolojilerinin gelismesi, firmalarin isgiicii ve kaynak
planlamalarini ¢ok daha hizli ve ayrintili hesaplayabilmelerine ve degisen kosullara ¢ok daha
hizli adapte olabilmelerine olanak saglamistir. ERP denen kaynak planlama programlari
firmalara planlama, yonetim, muhasebe vb. konularda daha oOnce hayal edilemeyecek
Olgiilerde yardimci olmaktadir. Bu ve benzeri sistemler sayesinde firma igi iletisim, bilgi
edinme ve degerlendirme yollarinda miithis bir gesitlilik olusmustur. Perakende satis yapan
firmalardan bir 6rnek verecek olursak; satis noktasindaki terminaller hangi iirliniin, ne
zaman, ne kadar satildig1 bilgisini saniyeler diizeyinde hassasiyetle verir. Daha sonra sistem,
bu satis verisini isleyerek, gelecek giinlerin ¢alisan ihtiyacin1 belirler ve bu ihtiyact
karsilamak i¢in gerekli vardiya diizenlemesini 15 dakikalik hassasiyetle yaparak, calisma
cizelgesini olusturur (Webster, 2000: 125). Benzer sekilde firma stoklarini siirekli gozetleyen
bir program, eksilen malzemenin ne zaman tiikkenecegini hesaplayarak bu malzeme igin
elektronik siparis yollayabilir. Bu kadar karmasik sistemler, halen yalnizca sermaye yogun
sirketlerin kullanabilecegi kadar pahali olsa da, bu sistemlerin kiiciik ve orta olcekte

isletmeler i¢in daha ucuz siirlimleri piyasada mevcuttur.

3.5.1 Esnek Uretim Teorileri
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Esnek {iretimin kesin bir tanimini yapma c¢abasi ¢esitli kuramsal zorluklar1 beraberinde
getirmektedir. Oncelikle Harvey’in de belirttigi gibi, Fordizm’den Postfordizme ve
dolayistyla da onun iiretim bi¢imi olan esnek iiretime geg¢is henliz tamamlanmamis bir
stiregtir. Tamamlanmadig1 6lgiide de statik bir olguya tekabiil etmemekte, degisen kosullara
degisen reflekslerle cevap vermekte ve dolayisiyla da sinirlart kesinlestirilmis bir gerceve

icine oturtulamamaktadir (Harvey, 1997).

Yine de esneklik en sade ifadeyle zaman, ¢aba ve performans gibi is siireglerini ve liretimi
etkileyen faktorlerde verilebilecek en az ile alinabilecek en fazlayi elde etme cabasi olarak
tanimlanabilir. Esnekligin, referans olarak alip, kendisini tanimladigi kitle tiretimi yontemleri
ise yararsiz ve degisen teknolojilere ayak uyduramaz sayilmis, ve yerini yavas yavas esnek

orgiitlenmelere birakmustir.

3.5.1.1 Piore ve Sabel

Piore ve Sabel’in yazildig1 yildan bu yana ¢okga tartisilan ve referans verilen kitaplar1 kinci
Endiistriyel Ayrim (Second Industrial Divide,1984), esas olarak 1970’lerdeki iktisadi krizin
hakim iktisadi oOrgiitlenmeyi kokiinden degistirdigi, kitle {iretiminin yerini esnek
uzmanlagmaya biraktig1 savini isler. O zamandan beri, esnek uzmanlagma terimi, bolgesel
kalkinma, iktisadi rekabetin yeni bi¢imleri, sermaye birikimi ve emek piyasalarinin yeniden

diizenlenmesi gibi makro ve mikro iktisadi tartismalarda 6nemli yer edinmistir.

Piore ve Sabel’in tezine gore, seriler halinde devam eden soklar 1960 larda baslayip yaklasik
yirmi y1l devam etmistir. Bu yillar arasinda biiyiik petrol krizini ve toplumsal karagasay1 da
goren diinya ekonomisinde gelecege iliskin belirsizlik artmis ve iste bu durum da Piore ve

Sabel’in kitaplarina ismini veren ikinci endiistriyel yarilmaya sebep olmustur.

Ikinci endiistriyel yarilmanin tam merkezinde yeni bir ¢alisma ve istihdam &rgiitlenmesi
sunan esnek uzmanlagsma yer almaktadir. Piore ve Sabel’e gore, esnek uzmanlagsma zanaat
benzeri becerileri gerektirir ve rekabetin cesaretlendirildigi ve yeni tip ag olusumlarinin
orgiitlendigi yerlerde basartya ulagir. Esnek uzmanlagma yeni enformasyon teknolojileri ile

uyum i¢indedir. Zira, kisa zamanda bir ¢ok farkli malin iiretimine olanak saglamaktadir. Bu
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sayede, esnek uzmanlasmig Orgiitler, hizla degisen piyasa kosullarinda kendilerine avantaj
saglarlar. Bu durumda, belirsizlige ve tahmin edilemezlige siiriiklenen ekonomi de esnek
uzmanlagsma bu belirsizligi ve kisa vadeliligi kendi lehine ¢evirir. Calisanlarin tarafindan
durum degerlendirildiginde ise, Piore ve Sabel’e gore isciler de dar ve kesin sekillerde
belirlenmis gorev tanimlar1 yerine, isler arasinda gecisler yapabilecek, farkli gorevlerde yer
alabilecek bir hareket serbestisine ve otonomiye kavusmustur. Verilen gorevleri
gerceklestirebilecek farkli yeteneklere sahip isgiler “diismanca diinyada ¢evik manevralar

yapabilmenin 6nkosuludur” (Piore& Sabel, 1984: 213).

3.5.1.2 Harvey, Halal ve Swyngedouw

Harvey “Gegisi Teorilestirmek™ baglig1 altinda esnek iiretimin yapis1 geregi kismi bir bigim
olarak kalmaya mahkim oldugunu tartismaktadir. Zira Fordizmin kendisi de hem
tamamlanmis bir siire¢ degildir, hem de her ne kadar tarihin 6nemli bir boliimiinde hakim
iiretim paradigmast olmus olsa da tiim sektdrleri kapsayan yegane firetim bigimi
olmamistir.(Sugur, 1999) Tipki Fordizm gibi Postfordizm ve dolayisiyla esnek iiretim de
kismi olarak egemen olan bir olgu olarak ele alindigi 6l¢lide tanim yapmak zorlagmakta,

kavram elden kayip gitmektedir.

Yine de esnek iiretimin 6zellikle konvansiyonel iiretim bandi sistemiyle karsilastirmali bir
analizde ele alindiginda 6ne ¢ikan bazi 6zelliklerinden bahsetmek miimkiindiir. Genel olarak
kavramin bizzat kendisinde bulunan esnek sifat1 aslinda Fordizmin tiretim bi¢iminin birtakim
‘katiliklar’  barindirdigina isaret etmektedir. Bu baglamda esnek iiretim ‘“fordizmin
katiliklariyla aciktan c¢atisma iginde olmasiyla belirlenir” (Harvey, 1997). Soézkonusu
esneklik genelde tiretim ve tiiketim piyasalarinda esneklige baglanmakla beraber 6zelde
emek siireclerinde ve isgiicli piyasalarinda, finans hizmetlerinde ortaya c¢ikan yeni

yontemlerde; ticari, teknolojik ve orgiitsel yeniliklerin basdondiiriicii hizinda bulunabilir.

Esnek iiretim {izerine kapsamli bir bi¢imde egilen Harvey, bir baska yazisinda iiretimde
esnekligin dort diizeyinden bahsetmektedir. Harvey’e gore birinci diizey “yorumcularin emek

2

siireciyle 1ilgili olarak tartistiklar1 esnekliktir.” Emek siirecinde isgiicliniin kullanimi
esneklesmistir. Ikinci diizey, isgiicii piyasalarinda goriilen esnekliktir. “Bu, tagseron ve part-

time ¢alismanin ve talepteki mevsimlik veya diger dalgalanmalarla karsilasan isgiicliniin bir
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sektorden digerine hizla yeniden yerlesebilmesini saglayan ¢ok cesitli araglarin ¢ogalmasi
demektir.” Yazar bu noktada Ingiltere ve ABD’de isgiicii piyasalarinin esnekliginin ¢ok
onemli bir maliyet diisiiriicii tedbir oldugunun altimi ¢izmektedir. Ugiincii diizey olarak
Harvey ozellestirme, diizenlemelerin azaltilmas1 (deregulation) ve sendikalar gibi degisimin
hizin1 siirlayabilecek kurumlara destegin azaltilmasi seklinde kendini gosteren devlet
politikalarinin esneklesmesini tanimlar. Harvey’e gore son diizey; “bir taraftan haberlesme,
evde ¢alisma ve farkli biiro islevlerinin ayrilmasi gibi bolgesel olandan, diger taraftan parca
iiretimin ve hatta son montaj siire¢lerinin diinyanin dort bir tarafina dagilmasina kadar

cesitlilik gosteren cografi hareketliliktir” (Harvey, 1993).

Esnek {iiretime olumlu bakan teorisyenlerden biri olan Halal, iki degerler dizisi arasindaki
ayrimi eski kapitalizm — yeni kapitalizm (sinai degerler dizisi-sinai sonrasi paradigma)
ikiliginde incelemistir. Harvey’den (1997) aktararak soylemek gerekirse, Halal’da oncelikli
olarak en gozle gorilebilir degismenin organizasyon yapilarinda oldugu soylenebilir.
Organizasyon yapilarindaki degisim temelde yapisaldir. Eski paradigmada daha mekanik
yada biirokratik organizasyon yapilarindan s6z edilirken yeni paradigmada daha refleksif bir
karaktere sahip olan piyasa sebekeleri goze ¢arpmaktadir. Ayni sekilde yonetimin odagi da
operasyonel yonetimden stratejik yonetime kaymistir. Paralel bir eksende yonetimden ya da
idareden (administration) yonetisime (governance) dogru bir anlayis farkindan so6z edilebilir.
Karar verme siireglerinde otoriter bir komuta bi¢ciminden katilime1 6nderlik modeline dogru
bir gegis sozkonudur. Dolayisiyla ilerlemenin ufku da zorlu bir biiylimeden, akilli biiyiimeye

kaymustir.

Swyngedouw’un (akt.: Harvey, 1997) Fordizm ve esnek birikim arasindaki karsilagtirmasi da
konumuz agisindan birgok noktaya dikkat ¢ekmektedir. Olgek ekonomilerini temel alan
Fordist tiretimde iscinin tek bir gorevi yapmasi s6z konusu iken, stoksuz, aninda (just in
time) iiretimde ¢oklu gorev tanimlar1 goriilmektedir. Buna bagli olarak, Fordist tiretimde ileri
diizeyde bir uzmanlagsma gozlemlenirken ikinci durumda goérev ayriminin ortadan
kalkmasindan bahsedilmektedir. Bahsedilen organizasyon ve yOnetim anlayisindaki
degismeye paralel olarak, Fordist donemde dikey is Orgiitlenmesi gozlemlenirken stoksuz
iiretimde daha yatay bir is Orgiitlenmesinden bahsedilmektedir. Buna ek olarak sdylemsel
diizeyde Fordist anlayista is¢i sorumlulugunun azaltilmasina yonelik bir vurgu séz konusu

iken stoksuz liretimle beraber is¢inin sorumluluguna yapilan bir vurgu s6z konusudur.
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Lash ve Urry’nin (1987) calismasindan yola ¢ikarak Harvey’in yaptigi orgilitlenmis ve
orgiitlenmemis kapitalizm arasindaki karsilagtirma sonucunda daha elestirel sonuglarin ortaya
¢iktigindan sz edilebilir. Uretim siirecinde ve isgiicii piyasalarmdaki esneklesmenin bir
sonucu olarak, Fordist donemde biiyiimiis olan yonetsel, bilimsel ve teknolojik aydin
katmanlarinin ve takip eden donemde bir orta sinif biirokrasisine karsilik gelen mavi yakal
is¢i kesiminin goreli ve/veya mutlak bir gerilemesi izlemistir. Fordist donemin, biiyiik
fabrikalar1 gerektiren 6lgek ekonomilerine oranla fabrika 6l¢eginde cografi dagilmanin, artan
Ol¢iide taserona is vermenin, kiiresel iiretim sistemleri araciligiyla kii¢lilmenin 6ne ¢ikmasi
sonucunda bdlgeler ve ulus devletler ¢ercevesinde gelismis olan kolektif orgiitlenmeler ve
toplu pazarlik gerilemistir. Bu aslinda, orgiitlenmis kapitalizmde egemen olan teknik-bilimsel
hegemonyanin gerilemesi sonucu kiiltiirel par¢alanma ve ¢ogulculugun yani sira, geleneksel
sinif ya da ulus kimliklerin altinin oyulmasi sonucunu da dogurmustur diyebiliriz. Lash ve
Urry’ye gore, kentsel diizeyde, merkezilesmis hizmetlerin sunulusu yoluyla boélgelere hakim
olan biiyiik sanayi kentleri gerilemekte, kent merkezlerinden ¢evresel ve yari1 kirsal bolgelere

dogru dagilma yakici i¢ kent sorunlarina yol agmaktadir.

3.5.1.3 Atkinson

Atkinson’un (1985) “esnek isletme modeli”ne gore ilki islevsel ve ikincisi sayisal olmak
tizere iki tlrlii esneklikten s6z edilebilir. Atkinson, esnek isletmelerde {i¢ grup is¢i oldugunu
belirtir ve bunlari i¢ige ii¢ daire ¢izerek gosterir. En igteki dairede ‘merkez is¢iler’ bulunur;
bunlar esnek isletmenin teknolojik islerini yapabilecek yiiksek vasifli, iicretleri ve is
giivenceleri yliksek iscilerdir. Birden ¢ok isi yapabilecekleri i¢in isletmeye islevsel esneklik
saglarlar ve isletme icin en degerli is¢i grubunu olustururlar. ikinci dairede yari-cevre isciler
yer alir, bu isciler daha az vasif gerektiren islerde gorevlendirilirler. Merkez ve yar1 ¢evre
isciler arasinda c¢ikacak gerginlikleri Onleyici, tampon niteliginde bir islevleri vardir.
Ucretleri, sosyal haklar1 ve is giivenceleri de merkez ve yari-gevre iscilerin arasindadir.
Genellikle yari-cevre iscisi konumuna diismemek, merkez is¢i konumuna yiikselmek
istedikleri i¢in yonetimin her dedigini yapmaya diinden razidirlar; bulunduklar1 zeminin
kaygan oldugunu diisiiniirler. Ugiincii grup, en distaki dairede bulunan gevre isgiler grubudur.
En diistik iicretle bu isciler caligir. Sosyal haklardan yararlanamayabilirler ve is giivenceleri

de ¢ok diistiktiir. Bu is¢i grubu isletmenin ani talep artis ve azalislart nedeniyle kullandigi bir
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cesit yedek is¢i grubudur. Talep arttiginda ise alinirlar, talep azaldiginda isten ¢ikarilirlar. Bu
nedenle isletmeye sayisal esneklik saglarlar. Ama bunun icin isten kolay ¢ikarilabilir olmalar1

gerekir. Isletmeler bunu saglamak icin bu iscileri sozlesmeli isci statiisiinde calistirirlar.

Atkinson’un modeline ek olarak esnek iiretim siteminin ii¢ karakteristik Ogesinden soz
edilebilir. Bu ogelerin ilki “toplam kalite yonetimi”dir. Toplam kalite yonetiminde her isci
kendi isinden sorumlu olmakla birlikte kendinden 6nce yapilan isleri de kontrol eder, boylece
yapilan ig, departmanlara ayrilarak siki bir bicimde tanimlanmis biirokratik bir mantiktan
uzaklastirilarak daha biitlinciil ve yayilmis bir is anlayisiyla uyumlu bir bigimde sahiplenilir.
Ikinci olarak “stoksuz iiretim” (just in time production) den bahsedilebilir. Stoksuz iiretim
modelinde, talebe eszamanli verilen reflekslerle iiretime gegcmek yoluyla stok maliyetlerinin
diistirtildiigii reaksiyonel bir iiretim metodu uygulanir. Buradaki esneklik, arz fazlasinin
online gec¢ilmesini amaglar. Son olarak iscilerin gonilli bir bicimde biraraya gelerek
verimliligi artirmak, hatalari minimuma indirmek gibi amaclar1 hedefledigi “kalite kontrol
halkalari”ndan (quality control circles) bahsedilebilir ki, bu da toplam kalite yonetimiyle

tutarl1 bir bigimde, tabana yayilmis sorumluluk anlayisinin bir yansimasi olarak goriilebilir

3.5.2 Esnek Calisma Bicimleri

Sayisal Islevsel

Cok-gorevlilik,
Yari-zamanli ig
Mesleki zenginlesme
Dahili Esnek zaman ayarlamalari o
Cok-becerililik,
Esneklik Yillik belirlenmis ¢alisma saatleri,
Takim ¢aligmast,
Calisma zamani hesaplari o _
Proje Orgiitlenmesi

Sabit donemli s6zlesmeler,
Harici Taseronluk, D1s kaynak
Serbest calisma, Vekaleten ¢alisma,
Esneklik kullanimi
mevsimlik ¢alisma, diizensiz ¢alisma

Tablo 5 Esnek caligma bigimleri

(Kaynak: Atkinson & Meager, 1986)
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Esnekligin orgiitsel yap1 igerisinde analiz edilmesinin baglangic noktast firmalardir.
Firmalarin degisen kosullara uyum saglama amaciyla uyguladigi c¢alisma ve istihdam
bicimleri, bir ¢ok kaynakta farkli adlandirilsa da, burada islevsel (dahili, niteliksel) ve sayisal
(harici, niceliksel) esneklik terimleri kullanilacaktir. Genel olarak bahsedilen hemen her
esneklik bigimi, bu basliklar altinda daha rahat bir sekilde toplanip derlenebilineceginden

islevsel ve sayisal esneklik terimleri secilmistir.

3.5.2.1 Sayisal esneklik

Sayisal esneklik, firmalarin ekonomik ve teknolojik degisimlere, piyasa kosullarina gore
isglicii niteligi ve miktarinin ayarlanmasi ile ilgilidir. Emek girdisinin boyutu, ¢alisanlarin
sayis1 ya da calisma zamanlar1 gibi degiskenler dikkate alinarak calisma ile ilgili sayisal
diizenlemeler yapilir. Sayisal esneklik de, isgiici devri, standart olmayan istihdam
bi¢imlerinin kulanimini ve gegici sozlesmeleri igerir. Bir firma, ¢alisanlar1 ise almada veya
cikarmada ne kadar az yasal ve sendikal engellerle karsilasiyorsa, sayisal esnekligi o kadar
iyl becerebilmis demektir. (Benner, 2002: 21; Flecker ve ark. 2005: 54; Massey ve ark.,
1992:106)

3.5.2.1.1 Kisa vadeli is

Richard Sennet’e gore (2006:49) isi gegici iscilere yaptirma, katmansizlagtirma ve diizensiz
siralama caligmanin kisalmasina ve acele gerceklestirilmesi gereken ufak islerin 6neminin

artmasina katkida bulunur.

Calismanin yeni cesur diinyasinda, bireyler ve ¢alisanlar kalict konumlar yerine gegici islere
ve bagarilmasi gereken sonuglara odaklanirlar. Calismanin bir hayli esnek dogasi ¢calismanin
anlamini, Orgiitsel yapiy1 ve isci isveren iliskilerini yeniden iiretir. Esnek calisma, goreve
odaklidir ve gelecekte de istihdam edilme yoniinde bir giivence icermez. Orgiitsel acidan,
yeni igyeri ‘esnek-zaman, evden calisma ve uzak mesafelerden anlik isbirlikleri’ (Benner,
2002: 64) gibi ilkelerle diizenlenir. Calisan, ise karsi bir bag hissetmeden o6zgiivenli ve
bagimsiz olmalidir. Kisa vadeli isin 6zellikleri, iglerin yerini projelerin almasinda ya da sik is

degistirmede goriilebilir
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3.5.2.1.2 Esnek istihdam ve sozlesmeler

Yeni ekonomi kosullar1 calisma kavrami iizerinde derin degisikler yapmistir. Gorz’un
‘calismanin metamorfozu’olarak tanimladig: sekliyle, calismanin igerigi ve sdzlesme sekilleri
farklilagsmistir. Bu metamorfoz, yansimalarint degisen istihdam iliskileri ve ortaya ¢ikmakta
olan s6zlesme bi¢imlerinde buldu. Geleneksel sozlesmede, isverenden, ¢alisanin tanimlanmis
haklarina, standartlastirilmis diizeyde bir tazminat almasina, egitim ve sosyal giivenlik
haklarin1 ve kariyerinin Ongoriilebilir bir diizende ilerlemesini saglamasi beklenirken;
calisandan girkete sadik olmasi, isinde sebat etmesi, gerekirse fazla mesai yapmaya elverisli

mizagta olmasi beklenirdi (Castells, 2005:358).

Calismanin dogasindaki bu yeni diizenlemeler 6zellikle yiiksek teknolojik is piyasasinda
popiilerlik kazand: ve yayildi. Istihdam iliskilerine geleneksel, standart, tipik modeller yerine

acik uglu ve belirsiz sozlesmeler egemen oldu.

Bu tip istthdam sekilleri daha once de vardi fakat, enformasyon devrimi ile birlikte
kullaniminda biiytik bir artis yasandi. Standart dis1 sézlesme bigimlerini tanimlamanin bir
diger yolu da standart olanin ne olduguna bakarak goriilebilir. Standart disi istthdam
bicimleri, kendisini daha onceki geleneksel istihdam bigimlerinin zitti olarak tanimlar.
Standart istthdam esas olarak ‘tam zamanli ¢aligma i¢in uzun vadeli baglilik ve giiven’
(Bradley ve ark.: 2002, 52) saglar. Bu yiizden, standart istihdam sekilleri giivenilir ve saglam
olmakla birlikte ‘hayat boyu yapilacak is’ giivencesini verir. Isin ve gelecegin biiyiik oranla
belirli olmasi temel bilesendir. “Bu isciler her hafta ne yapacaklarini, ne zaman ise
baslayacaklarini ve ne zaman birakacaklarini, iste kimleri goreceklerini ve yaklasik olarak ne

kadar kazanacaklarini bilirlerdi (2002:52).

Sozlesmelerin igerigine gelince, sosyal giivenlikler, saglik sigortasi, sendikaya katilma hakka,
belirli calisma saatleri, tatil hakki ve diger sosyal yararlar sozlesmelerde yer aliyordu.
Regalia (2006:6)’da yukarida bahsedilen durumu onaylamis ve bu durumun 1970’lere kadar
devam ettigini yazmistir. Regalia’ya gore diinya, atipik istthdam sekilleriyle 1970’lerde
tanisti. Geligmis iilkelede, standart dis1 bigimlere duyulan ilgi o tarihten bu yana artarak
devam etti. Ornek olarak 1990’larin sonunda, biitiin standart disi istihdam bicimleri

A.B.D.’deki toplam istihdamin erkekler arasinda %30’unu, kadinlar arasinda ise %40’ m1
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olusturuyordu. 1990-1994 arasinda genel isttihdam %2 azalirken, standart olmayan istihdam

%30 artig gdsterdi (Benner: 2002, 40).

Standard dis1 ya da baska bir deyisle atipik istihdam sekilleri yar1 zamanli is, vekaleten isler,
arada sirada yapilan gegici isler, evden calisma, dis kaynak kullanimi, dig s6zlesme ve tele-
caligma (Regalia,2006:25; Benner,2002:40) igerir. Bu gegici istihdam sekilleri sirket kar etse

ya da iyi yolda olsa dahi uzun vadede herhangi bir giivenlik vaat etmez.

Bazi temel atipik istihdam sekilleri sdyle siralanabilir:
Kendi isinde ¢alisma, calisanin kendi patronu oldugu tek kisilik ¢alisma orgiitlenmesidir.
Yazilim, damismanlik gibi tek kisi ile yapilabilen ve karmasik iiretim araglarina ihtiyag

duyulmayan is kollarindaki hacim artis1 bu bicimde ¢alismaya olanak saglamistir.

Yart zamanli ¢alisma, olarak adlandirilan istihdam tiiriinde, ¢alisan haftanin bir pargasinda
calisir. Bu sekilde, tiim hafta boyunca ¢alisamayan 6grenci ve kadinlarin isgiicii piyasasina
katithminda artis saglanmustir. Cok farkli tiirleri vardir. Ornegin Birlesik Krallik’taki bazi
biliylik perakendecilerin 100°’den fazla tiirde yar1 zamanli ¢alisma sozlesmesi yaptigi
bilinmektedir (Webster, 2000:124). Calisanin yalnizca yogun dénemlerde ¢alistig1 sifir saatli
sozlesme, ya da yalnizca cumartesileri ¢alisti§1 “cumartesi sozlesmeleri”, bu tiir sozlesmeler

arasinda yer alir.

Dis  kaynaklandirma (Outsourcing), bir Uriin ya da hizmeti kendi iiretmek yerine dis
saglayicidan tedarik etmek olarak tanimlanabilir. Dis kaynaklandirma sayesinde firmalar,
kaynaklarin1 6zellesmek istedikleri alana yogunlastirabilirler ve kiiclilerek daha basit ve
akilcl orgilitlenmeler olusturabilirler. Biiyiik firmalarin bu tedarik yolunu kullanmasinin en
yaygin amaci, isi, isgiiciiniin ucuz, sendikal haklarin zayif oldugu iilkelere ya da sirketlere
kaydirmaktir (Bosch,2000: 123). Aciktir varolan firmalarin bu tedarik tiirline ge¢meleri

cogunlukla calisanlarin bir kisminin issiz kalmasiyla sonuglanacaktir.

Dus sozlesme (Contracting out), olarak anilan sézlesme tiiriinde, firma, digsaridan bir ¢alisanla
belirli bir is i¢in, belirli bir siireligine sdzlesir. D1s kaynaklandirma gibi bir isin firma i¢inde
yapilmasi yerine firma disindan temininin daha avantajli oldugu durumlarda kullanilir. Bu

tarz istthdam Ozellikle iyi egitimli yiiksek teknolojik personel arasinda yaygindir.
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Sozlesmeler genellikle proje bazli ¢alisan yazilim ya da hizmet firmalarinca tercih edilir ve
calisanlar bir igyerinden digerine, farkli projelerde gorev alarak bos olan pozisyonlar

doldururlar (Benner: 43).

Uzaktan ¢aligma, kat1 calisma zamani yerine, ¢aligma mekaninin esneklige ugradigi istihdam
tiirtidiir. Iletisim teknolojilerinin yenilenmesi ve bilgisayarlarin birincil is makineleri haline
gelmesi bu sekilde calismaya olanak saglayan gelismeler arasinda sayilabilir. Aslinda
endiistri oncesi donemde, is i¢in ayr1t mekanlar bulunmadigi, isin evde yapildig diisiiniiliirse,
bu gelisme bir tiir eve geri doniis olarak yorumlanabilir. Bu ¢alisma diizeninde, calisani
basinda durup denetleyen kimse olmamasi denetimin veya kontroliin olmadigi anlamina

gelmez.

3.5.2.1.3 Sik is degistirme

Yeni ekonominin istthdam politikalarinin 6zelliklerinden biri de yiiksek miktarda is
degistirme ve is devirleridir. Daha 6nce de bahsedildigi iizere, degisken ekonomi ve piyasa
kosullarimin degiskenligi, herhangi bir firmada iste kalabilme siiresini Onceye gore
kisaltmustir. California Universitesi’nin yaptigi bir arastirmaya gére, 1998 yilinda,
calisanlarin sadece %21’1, 10 ya da daha fazla yildir ayn1 iste devam etmektedirler. Yine,
California’da calisanlarin neredeyse yarisi su anki islerinde iki ya da daha az yildir devam
etmektedirler (Benner, 2002:47). Calkalanma oran1 (churn rate) is siireclerindeki degisimleri
gostermede kullanilan bir gostergedir. Calkalanma orani, yeni acilan ya da kapanan
sirketlerin tiim sirketlere oranidir. Benner’in Atkinson’dan aktardigi lizere eski, verimsiz
firmalarin kiigiilmesi ya da kapanmasi, yenilik¢i ve verimli firmalarin acilmasi veya
biliyimesi siirekli artan istihdam oranlarinca golgelenir. Bu yikim ve yeniden yapimin
tirbiilans1 calisanlarin kars1 karsiya kaldigi riskleri arttirirken ekonomik yenilik ve

bliylimenin itici giicii olmaktadir.

Is degistirmeler cogunlukla isten ¢ikarmalar, yapisal degisiklikler ya da istihdamdaki goniillii
degisiklikler sayesinde olmaktadir. Becerilerin eskimesi, isten ¢ikarilmalara yol acan 6nemli
bir faktordiir. Goniilli degisiklikler ise daha iyi olanaklarda bir is bulmak amaciyla tercih
edilmektedir. Yiiksek becerili profesyoneller kendilerine giivendiklerinden goniillii olarak

islerinden vazgecmekte ve daha iyi olanaklara sahip isler pesinde kosmayi tercih
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edebilmektedirler. Silikon Vadisinden bir elektronik firmasinin insan kaynaklar1 yoneticisi

sOyle demektedir:

“Miihendisler igin is piyasas1 olduk¢a ugucu...Insanlar bir isten digerine gegiyorlar ve
inanilmaz teklifler alabiliyorlar. Bizimle birlikte ¢calisan miihendislerin ¢ogunlugu iki

yildan az bir zamandir bizimle birlikte” (Benner, 2002: 45).

3.5.2.1.4 Isgiiciiniin genc¢lesmesi

Yiiksek teknolojik isler ya heniiz iiniversiteden yeni mezun olmus ya da yeni para kazanmaya
baslamis geng profesyonelleri tercih eder. Geng ¢alisanlar, firmalara daha az baglilik gosterir,
ki bu durum Sennett’in (2002) bahsettigi ilizere, firmalar i¢in calisanlarin verimliliginin
artmasinin bir etkenidir. Sennett’e gore esneklik genclige, katilik ise yasliliga esittir. Is
diinyasinin yeni jenerasyonu olduk¢a dinamik, hareketli ve isin belirsiz ve kirillgan
kosullarina daha kolay uyum saglama yetene§ine sahiptirler. Bunun yani sira, isin
hareketliligi diisiiniildiiglinde, gen¢ calisanlarin, aile gibi sorumluluklar1 daha az oldugundan
kolaylikla bir yerden bir yere gidebilirler, is degistirebilirler ya da daha kotii sartlarda
caligmay1 kabul edebilirler.

Geng c¢alisanlar daha yeni, taze bilgi birikimine sahiptirler ve daha da onemlisi, 6grenmek
onlar i¢in daha kolaydir. Proje-eksenli calismanin getirdigi esnek ve ¢ogu zaman geg saatlere
kadar ya da haftasonunu da kapsayan uzun ¢alisma siirelerine dayanabilecek giice ve enerjiye
sahiptirler. Firmalarin bakis acgisindan diisiiniildiiglinde de, gen¢ calisanlar ucuz ve daha az
dertli olmalarindan dolay1 iyi birer yatirimdirlar. Sosyal giivenlik haklari olmadan ya da
gecici sozlesmelerle ¢alismak geng ¢alisanlar icin daha tercih edilebilir bir segenektir. Ayni
zamanda, igyerinde karsilasabilecekleri herhangi bir olumsuz duruma karsi, o durumu
diizeltmeye calismak ya da miicadele etmek yerine isi terk etmeyi tercih edebilirler.
Sennett’in ifade ettigi sekilde, “Geng¢ calisanlar daha esnektir ve tatmin olmadiklarinda
ayrilmayi tercih ederler; yaghilar ise isi yargilar ve tatminsizliklerine karsi tepki verirler.”
Biiytik yazilim sirketlerinden birinin insan kaynaklar1 yOneticisinin belirttigi lizere bir ¢ok
geng calisan “bu kumar (is birakmay1) oynamaya hazirdir” ve “hayatlarinda bir kez olsun

bdyle bir sey yaparlar” (Benner, 2002).
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‘Dinamik’ geng¢ ¢alisanlarin durumu ‘deneyimli’ yasli caligsanlarla kiyaslandiginda kendisini
daha acik bir sekilde ifade eder. Deneyim yeni is ortaminda onemini kaybetmis, yerini
hareketlilige birakmistir. Calisan ve igveren arasindaki baglar1 zayiflatan esnek istthdam
pratikleri iktisadi belirsizligin bir ¢ok riskini goze almay1 gerektirir. ‘Eski toprak’lar bu
durumdan daha acimasiz bir sekilde nasiplerini alirlar.Yillar gectikge, enformasyon
teknolojilerinde gérev yapan yash ¢alisanlar i¢in iicretler azalmaya baglar (Benner, 2002).
Bununla birlikte, yash birisinin issiz kalmast durumunda is bulabilmesi daha zordur. Bu yas
grubu issiz kaldiginda genellikle uzun siireli issizlik donemleri yasamaktadirlar. Yasla
beraber ailevi sorumluluklarin da arttig1 diisiiniiliirse igsiz gegirilen donemlerin bu kisiler ve
aileleri i¢in ¢ok yipratici olabilecegi agiktir. Yukarida belirtilenler tekrar diisiintildiigiinde,
yeni ekonomi kosullarinin hizi 6ne c¢ikartan Ozelliginin yashlar1 diglayic1 ve geng

profesyonellere uygun kosullar yarattig1 asikardir.

3.5.2.2 Islevsel Esneklik

Islevsel esneklik, goreve yoneliktir, calisana daha fazla sorumluluk yiikler ve orgiitlerin
taleplerine gore emek pratiklerini gdéz oniinde bulundurur. Iscilerin, piyasa taleplerine,
teknoloji ve sirket politikasindaki degisikliklere uyum saglayabilecek bi¢cimde farkli isler
yapabilmesi i¢in emek giicli, ¢alisanlarin gérev ve becerilerine gore degerlendirilir. Cok
amacl isler, genis meslek kategorileri, is talebine gore yeniden konumlandirma ve takim

caligmasi gibi yontemler, islevsel esnekligin uygulama segenekleri arasinda yer alir.

3.5.2.2.1 Becerilerin degismesi

Uretim siireclerinde teknolojik degisimlerin hiz1 ve degisen rekabetci piyasa kosullar: siirekli
ogrenmeyi ve is hakkindaki en son teknolojilere hakim olmay1 gerektirir. Takip edilen
yontemler, kullanilan araglar, elde edilen {iriinler, yeni becerilerin edinilmesini ve

uygulaniglar1 esnasinda bu becerilerin siirekli yenilenmesini gerektirir.
Fordist iiretimin genis 6lgekli kat1 yapistyla kiyaslandiginda, iiretim yontemlerinde kullanilan

becerilerdeki bu siirekli degisim yeni ekonominin temel belirleyenlerinden biri olmaktadir.

Hatta, becerinin anlami yeniden sorgulanmakta ve yenilik¢i siireclerde becerilerin eskimesi
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bir kenara birakilarak, gereken becerilerin degisen hizi, yeni ekonomi kosullarinin igleyisinin

ardindaki mantig1 anlatmakta anahtar rol oynamaktadir.

Beceri “bir isi gergeklestirmeyi sekillendiren orgiitsel baglam ve toplumsal iligkiler” i¢indeki
“calisanlarin gereken isi yapmakta ihtiyag duyduklart bilgi ve enformasyon” olarak
tanimlanmaktadir (Benner, 2002:27). Bu yiizden, beceriden bahsedildiginde, bir isi
yapabilmeyi gerektiren bilginin yam sira, kisilerarasi iliskiler ve oOrgiitsel yap1 da 6nem
tagimaktadir. Becerilerin eskimesinin faturasi, geriye diismek, degersiz olmak, modasi
geemek ve basarisiz olmakla nitelendirilmektir. Silikon Vadi’de 6diil kazanmis bir egitim ve
isglicli gelistirme merkezi yoneticilerinden Michael Curran’in sézleri bu durumu daha net

aciklamaktadir:

“Vadi’deki isin dogas: siirekli degisir ve isverenler size iki yil sonra hangi becerilere
ihtiya¢ duyacaklarin1 sdyleyemezler...Onceden, becerilerin émrii daha uzundu, belki
sekiz ya da on yil kadar. Su anda, bir isi gerektiren beceri on sekiz ay gegerli

olabilir.” (Benner, 2002: 47-48)

3.5.2.2.2 Gorevlerdeki doniisliiliik

Surasi kesindir ki, bir hayli kirilgan olan miisteri taleplerini karsilamak degisen tercihleri ve
talepleri iyi anlamaya ve yorumlayip ona gore davranmaya baghdir. Bir ¢ok alanda farklilik
gosteren talepler enformasyon teknolojilerinin ve uygulanislarinin bilgisine sahip olmay1
gerektirir. Bu ylizden, bu gorevler is tanimlar1 sabit olmayan bir profesyoneller grubu
tarafindan gergeklestirilir. Doniiglii olmak, yeni ekonominin rekabet¢i sartlari altinda basarty1
getiren yontemlerden birisidir. Is gorevlerinde doniisliiliik ¢alisanlarin kendi islerini daha iyi
gozlemleyebilmelerini, kendi niteliklerini  gelistirebilmelerini  ve firmanin  karmi
artirabilmesini saglar. Kararsiz kosullar, calisanlarin sadece kendilerine verilen talimatlara ve

diizenlemelere bagh kalarak is yapmalarini degil islerine aktif olarak baglanmalarini zorunlu

kilar.

Genel olarak bakildiginda, standart olmayan istihdam bi¢imlerindeki artig, firmalarin genel
esneklik politikalarinin bir sonucu olarak diisiiniilebilir. Uretim araglarindan, kullanilan

teknolojilere, ¢caligma zamanindan, ¢aligma bigimine esnekligi benimseyen yeni isyerlerinde
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esneklik kars1 gelinmemesi gereken bir tabu olarak goriinmektedir. Sanki bundan bir kag¢ on
y1l 6ncesinin hakim iiretim paradigmasi biiyiik ¢caph kitlesel {iretimi temel alan Fordist iiretim
modeli degilmiscesine, yahut 20.yy’in basindan bu yana kapitalizmin su giinkii durumuna
Fordist politikalarin etkisi olmamisc¢asina, yeni iiretim modeli dncekilerini yok saymakta ve

‘katilik’ igyerlerinden aforoz edilmektedir.

Firmalar esnek istihdam bigimlerini, esnek is kosullarinin mecburi sonucu olarak goérdiikleri
gibi, maliyetlerin disiiriilmesi, denetim mekanizmalarinin kuvvetlendirilmesi gibi
sebeplerden dolay1 da tercih etmektedir. Bu tip pratikler, calisma kosullar1 iizerinde olumsuz

etki yapmaktadirlar.

Boyle bir diisiince, esnekligin sadece yeni kapitalizmin ‘harika ¢ocugu’ olarak gdriinmesi
fikri tizerindeki tabular1 yikmaya yardimci olabilir. Bu yapilanmanin toplumsal etkilerini
daha gercekei bir agidan gérmek i¢in ekonomik gelismelerin, yeniliklerin artmasi gibi olumlu
etkilerinin yani sira, ekonomik riskleri, sirketin sirtindan alip, ¢alisanlarin omzuna yiiklemis

olmasini da géz ardi1 etmemek gerekir.

3.5.2.2.3 Takim Calismasi

Yeni calisma kosullarinda yapilmasi istenen isin daha kisa zamanda tamamlayabilmesi i¢in,
is bir ¢cok modiile ya da takima ayrilir. Bu sayede her biri benzer alanlarda uzmanlagmis

kisilerden olusan takimlar kendilerine verilen isleri gerceklestirirler.

“Esnek organizasyonlarda ¢aligabilmenin geregi, proje iiyelerini yeterince tantyyamayacaginiz
kisa Omiirli proje takimlarinda sorunsuz c¢aligabilme yetenegidir. ‘Herhangi biri ile
caligabilirim’ potansiyel yetenegin formiile edilmis halidir. Hizla degisen firmalarda kimle

calisacaginiz O6nemli degildir. Yeteneginiz, sartlar ne olursa olsun isbirligi edebilme
giiclinlizdiir” (Sennett, 2006:126).

3.5.2.2.4 Proje diinyas1

Yeni ekonominin kalbinde yer alan islerin yerini projelerin almasi, ¢alismanin kisa vadeli

olmasinin en agik gostergelerinden biridir. Modern diinyanin giderek issiz (jobless) kaldigi
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ama calismasiz (workless) kalmadigi iddia edilebilir. Her ne kadar, geleneksel is ve istihdam
bigimlerinin tam anlamiyla yok oldugunu sdylemek zor olsa da, belirsiz ve kirilgan kosullar
altinda yiiksek teknolojik is yapmak projelere baghi olmak ve bu kosullara uyumlu
calisabilecek personel sonucunu getirmistir. Genis bir perspektiften diisliniildiigiinde, hizmet
aglari, kiiresel tiretim ve yiiksek teknolojik igler siklikla beceri, is baskist ve sorumluluk gibi
temel sonuglar doguran projelerle orgiitlenir ve islerini idame ettiriler. Projeye yonelik isler,
cogunlukla projenin siiresi boyunca gecerli olabilecek kisa vadeli iliskiler gelistirmeyi uygun

kilar, orgiite kars1 uzun vadeli baglhiliklar ise dislar.

3.5.2.2.5 Yumusak Kontrol

Yeni ekonomi kosullari, Fordist {iretim modeli referans alinarak diisiiniildiigiinde, hiyerarsik
yapidan ziyade daha yatay orgiitlenmeleri, komuta yerine iletisimi, sik1 denetim yerine gorev
paylasimini 6ne ¢ikarir. Yiiksek teknolojik ise atfedilen bu 6zellikler hiz1 ve karlilig1 azaltan
orgiitsel kisitlamalarin olmadig1 bir 6zerk ve serbest is portresi ¢izer. Ancak yine de, yeni is
kosullarinin insana vaat edildigi bi¢imde 6zgiirliik sunmadigmin altinin ¢izilmesi gerekir.
Esneklik bugiin kapitalizmin ylikiinden siyrilabilmenin diger bir yolu olarak goriilmektedir.
Kat1 biirokrasiye saldirilarak, esnekligin insanlara 6zgiirlilk verdigi iddia edilse de, yeni
diizen gec¢misin kurallarin1 kaldirmaktan ziyade yeni denetim bicimleri iliretmektedir.
Hiyerarsilerin diizlestigi, komutun iletisime doniistigli bir is ortaminda pekala yumusak
kontrol bi¢imlerinden soz edilebilir. Modern ydnetim retorigi, ¢alisanlart kendi kendini
yoneten failler olduklarina inandirarak tizerlerindeki iktidar gizlerken, uyumlu ve itaatkar

olmalarin1 gozetmektedir.

Is akislariin bilgisayara tasmmasi denetimin de bilgisayarlar iizerinden yapilabilmesine
olanak saglamistir. Yonetici, yardimci programlar sayesinde bir iki saniye i¢inde ¢alisanin
gecmis yazigmalarim listeleyebilir veya calisanin gorev aldigi tiim projelerdeki basarisini
veya roliinii inceleyebilir. Bunun yaninda kesin tanimlanmis is paketleri ve siireleri gecikme
ve aksamalarin kendiliginden ortaya c¢ikmasini saglayacagindan agiktan denetimin veya

kontroliin yumusamasi olanakli hale gelmistir.

3.5.2.2.6 Aglarla orgiitlenme
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Merkezilesmis sanayi ¢aginda, iyi is gérmiis olan hiyerarsik yapi, yeni is orgiitlenmelerinde
yerini, esitlik¢i bir ag orgilitlenmesi ve iletisimine birakmaktadir. Ag modeli, bir Orgiit
icerisindeki dikey iktidar ve iletisim akisini yeniden yapilandirarak yatay bir akis halinde
orgiitler. Bu doniistimde dikey orgiitlenmedeki gorevlerin bazilari tasfiye edilirken bazilar1 da
yeni orglitlenmedeki ileri teknolojik altyapiya devredilir. Naisbitt’e gore denetim bunlardan
biridir:

“Piramidi bilgisayar ¢okertecek: hiyerarsik, piramitsel yonetim sistemini, insanlar1 ve

onlarin yaptiklar1 seyleri izlemeye ihtiyag duydugumuz igin yaratmistik; bu igin

bilgisayarla yapildigi bir ortamda kurumlarimizi yatay olarak yeniden

yapilandirabiliriz” (Naisbitt, 1984:281-2).
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4. AKADEMI VE SANAYININ BULUSMASI:
TEKNOKENTLER

Bu calisma i¢in yiiksek teknolojik isyerinin secilmesinin sebebi, enformasyon devrimi ile
birlikte, isin degisen yapisinin daha net ¢izgilerle belli oldugu inancidir. Benner’in
(2002:XIV) belirttigi tizere nasil ki birinci endiistriyel devrimi anlamak icin tekstil
fabrikalarina bakilmasi gerekirse ya da, 1900’lerin basinda bir Ford otomobil fabrikasi bize
ikinci endiistriyel devrim hakkinda sosyolojik ipuglart veriyorsa, ‘bilim parki’ ya da
‘teknokent’ olarak adlandirilan yiiksek teknolojik isyerleri de enformasyon devrimini

anlamakta siiphesiz bagvurulacak ilk kaynaklardan biri olmaktadir.

Her ne kadar, ‘teknopol’, ‘teknopark’, ‘bilim park:r’, ‘arastirma parki’ ya da benzeri isimlerle
adlandirilsa da, akademi ile endiistrinin isbirligini ortaya cikaran, yiiksek teknoloji kullanan
nitelikli is giicline sahip, bilgi temelli is kiimeleri (business cluster) bu yazida ‘teknokent’
olarak adlandirilacaktir. Belli alanlarda birbirlerinden farklilagsalar da, her bir terim yaklasik

olarak ayni ozelliklere sahip kurumlar1 ifade etmektedir (Taylor, 1985: 138-139).

Kendine 6zgii bilimsel arastirma ve endiistriyel yenilik modeline sahip olan teknokentler ilk
ortaya ¢iktig1 A.B.D.’den Asya’nin gelismekte olan iilkelerine kadar diinyanin dort bir yanina
dagilmis bulunmaktadir. Bir ¢ok devlet teknokentlerin kurulmasini tesvik edici politikalar
giitmekte, bir ¢cok tliniversite de kendi kampiislerinde teknokentlere yer agmakta ya da bizzat

kurulmasini saglamaktadir.

Baz1 yazarlar teknokentleri ‘gecici heves’ olarak gormektedirler, ancak ne wvar ki
teknokentlerin 6zellikle 1980’lerden bu yana bilim ve teknoloji politikalarina yon vermekte
oldugu da itiraz kabul etmeyen bir gergektir. Teknokentlerin bilimsel ve teknolojik igerikleri,
yuksek teknolojik isyerlerine atfen yapilan toplumsal yapiya ve iligkilere yonelik analizlerle
sik1 sikiya ilintilidir. Bu agidan diisiiniildiigiinde, teknokentler bilimsel ve teknolojik
yeniliklerin tiretildigi ‘is kiimeleri’ olmanin yan1 sira, kendine mahsus ideolojilerin, bilimsel

yeniliklerin gilincel pratikleriyle birlikte uyum gosterdigi toplumsal iiretim mekanlaridir.
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Diger bir deyisle, teknokentler esasinda bilim, toplum ve mekan arasindaki iligkilerin agik

olarak incelenebilecegi yerler olmaktadir.
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Sekil 1 Diinyada kurulan teknokentlerin donemsel dagilimi (%)

(Kaynak http://www.iasp.ws/publico/index.jsp?enl=2, 20 Mart 2007’de erisildi)

Sekil 1’de goriildiigii gibi, diinyada teknokentlerin kurulusu, iki donemde ¢ok hizli artmustir.
Mevcut teknokentlerin %23,9’u seksenlerin ikinci yarisinda kurulmustur. 21. yiizyilin ilk
onyilindaki artig, 2000-2006’y1 kapsayan alt1 yil iginde mevcut teknokentlerin %26’sinin

kurulmasi ile sonu¢lanmustir.

Ingiliz neo-klasik ekonomi okulunun kurucularindan ve mikro-ekonomi teorisinin énde gelen
isimlerinden Alfred Marshall, ‘endiistriyel bolgeler’ {lizerine yazan ve bu kavrami modern
cagin imalat kiimeleriyle iligskilendiren ilk iktisatciydi. Marshall, sanayi firmalarinin belirli
cografi bolgelerde yogunlastigin1 ve bu bolgelerde bilginin en gii¢lii tiretim faktorii oldugunu

ifade etmekteydi.

Bilimsel bilginin sanayilere teknolojik yenilikleri getiren yegane ara¢ olmasi teknokent
kavraminin arkasindaki diisiincedir. Teknokentler, bu acidan yeni uygulamali enformasyonun
iiretildigi ‘sinir merkezleri’ ve bilimsel kalkinmanin yatag: vaziyetindedir. Universiteler ise
‘bilimsel uzmanlik ve arastirma depolari’ (Massey ve ark. 1992: 34) olarak hem cografi
anlamda teknokentlere yer acarak hem de ¢alisan bakimindan yeni mezun geng ve kalifiye is

giicii saglayarak teknokent firmalarina teknoloji aktarrmmm saglarlar. Universite ve endiistri
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iliskisinin kurulabilmesi akademik bilginin endiistrinin ihtiya¢larina gore diizenlenmesi ve
nitelikli ig giiciinii saglamasi bakimindan hayati 6nem tasimaktadir. Toplumsal ve ekonomik
kalkinma cografyalar1 olan teknokentler, akademik kadrolar ig¢in istthdam olanaklari
sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda teknoloji tabanli firmalar1 motive eder ve akademinin

teknopol firmalari i¢erisinde arastirma yapabilmelerine olanak saglar.

4.1 Teknokentlerde Cahsma ve istihdam

Teknokentler geleneksel (conventional) calisma yapisindan ayr1 olarak farkli bir is
orgilitlenmesi ve istihdam bigimi sunarlar. Massey ve ark.(1992:115) yeni ortaya ¢ikmakta
olan yiiksek teknolojik is gliciinii, bireysel is yapan, siklikla ddiillendirilen, tim diinyaya
yayllmis aglarla iletisim yapan, kisisel olmayan isler yapan ‘elektronik sinif® olarak
degerlendirir. Elektronik smifin i¢inde yari iletken ¢ip tasarimcilari, bilgisayar operatorleri,

endiistriyel arastirma yapan bilim adamlar1 ve yiiksek teknolojik miithendisler yer alir.

Esnek c¢aligma, hizla degisen beceri gereklilikleri ve belirsiz isttihdam kosullarma sahip
yliksek teknolojik emek piyasalarinda derinden yer etmistir (Weiss, 1985: 90). Calismanin
hizinin ivmesi c¢alisanlarin stirekli hareket halinde olmasini gerektirir. Firmalarda kesin
cizgilerle belirlenmis meslek tanimlar1 yoktur, calisanlar daha c¢ok projeler arasinda farkli
gorevler istlenirler. Esnek orgiitlenme yapisi diisiik seviyede hiyerarsilerin olmasini ve
piramitsel yap1 yerine aglar kurulmasini 6ngériir (Castells&Hall, 1994: 2-3). Isin statiisii
yuksektir ve c¢alisanlarin biiylik cogunlugu iyi egitime sahip kisilerdir. Teknokentlerde
calisan profesyonellerin 6nemli bir oran1 ayn1 zamanda akademik {invanlara da sahiptir. Buna
ilaveten, standart olmayan istihdam bigimleri yiiksek-teknolojik igyerlerinin diger 6nemli
ozelliklerinden biridir. Teknokentler, ¢caligma bigimlerindeki degisimin Onciiliigiinii yaparak
esnek istihdami tesvik edici politikalar gliderler. S6zlesme bigimlerinde daha agik goriilecegi
iizere, gecici calisma, bagimsiz sozlesme, dis kaynak kullanimi gibi uzun vadeli ¢alisma
bicimlerinin Oniine set c¢eken istthdam bicimleri sik¢ca kullanilmaktadir. Esnek emek
piyasalarinin goriiniirde zorunlu bi¢imleri olan standart olmayan istihdam bigimleri

teknokentlerde 6zellikle tercih edilir (Beyhan, 1999: 48).
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4.2 Akademi-Endiistri fliskisi

Akademi ve endiistri bag1 teknokent kavraminin merkezinde yer alir. Universitelerin bilimsel
birikimi ve yeni teknolojilere ulasma ve kullanma kapasitesi, yenilik¢i endiistrilerin ilgisini
ceken temel faktordiir. Bu sebeple, Massey ve ark. (1992: 56)’a gore teknokentler yeni
‘bilimsel yoOnetim’ ilkelerinin merkezleri olarak, bilimden ziyade bilimin uygulanisiyla
ilgilenirler. Diger bir deyisle, bilimsel bilginin teknolojik uygulanisi teknokentler igin
yeniligin temelini olusturur. Akademi ile endiistri arasindaki siki bagi gostermesi bakimindan

Cambridge Bilim Parki’nin ilan1 gayet ilgi ¢ekicidir:

“Newton ii¢ yiiz y1l once, Trinity’deki odasinda arastirmalar yapiyordu. O zamandan bu
yana, Cambridge’de bir ¢ok saygideger bilimadami gorev aldi. Bilimsel fikirlerin ¢esmesi her
zamankinden daha da kuvvetli akmaktadir. Bu fikirlerin ticari potansiyelini ortaya ¢ikarmak
ve yiiksek teknolojik endiistriye yardimei olarak bir ¢ok farkli alanda yerel bilimsel
uzmanlik alanlarinda uygulamalar gergeklestirmek, Cambridge Bilim Parki’nin amacidir.”

(1992:89)

Akademik Ar-Ge Uygun degil
gruplar1 yok %3
[ Akademik Ar-Ge
gruplari var
%72

Sekil 2 Akademik Ar-Ge grubu bulunan teknokentler.

(Kaynak: http://www.iasp.ws/publico/index.jsp?enl=2, 20 Mart 2007’de erisildi)

Universite teknokent iliskileri farkli bigimlerde ve yogunlukta gerceklesmektedir. Sekil 2°de
gortildiigii gibi teknokentlerin %72’si, akademik Ar-Ge takim ve gruplarini barindirmaktadir.
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Endiistrinin ihtiyaclarina {iniversitenin cevap vermesi farkl yollarla gerceklestirilir. Oncelikli
olarak, teknokentler, {liniversite biinyesinde ‘akademik baslangic firmalar1’(academic start-
up) denilen firmalarin kurulabilmesini tesvik ederler ve onlar i¢in uygun teknolojik ortami
hazir ederler. (Massey ve ark.1992: 34) Bu ufak olgekli firmalar, tiniversite destekleriyle
kurulur, arastirmalarin1 boliim laboratuarlarinin disina tasiyarak, iirettiklerzini piyasaya
sunarlar. Universitenin sagladig1 imkanlardan bir digeri de ‘tapping-in’ denilen, daha 6nce
iiniversiteyle ya da teknokent icerisinde bulunan firmalarla herhangi bir bag1 olmayan fakat,
tiniversite kaynaklarini, teknolojisini ve bilgi birikimini kullanan firmalardir. (Massey ve
ark.,1992: 34) Bilimsel ekipmanlar1 ve teknik kadrosunu saglayabilecek maddi imkanlardan
yoksun kiiciik firmalar1 cesaretlendirici bu uygulamalar, ilgili alanlarda yiiksek teknolojik
aragtirma yapmak isteyenlere biiyiik kolayliklar saglar. Bu sayede, teknokentler kiigiik
teknolojiye yonelik is yapan firmalarin kurulusu ve devami igin bir nevi fidelik, tohum

yataklig1 roliinii oynarlar.

4.3 Silikon Vadisi Ornegi

Silikon Vadisi’ni anlamak ekonomik degisiklikleri anlamanin yani sira, cografi, siyasi ve
kiiltiirel degisiklikleri anlamak icin de ipuclar1 sunar. Silikon Vadisi imgesi, tek basina
2l.yy’in yiiksek rekabetci ve ileri teknolojilere uygun iktisadi yapisinin aynasi

durumundadir.

Silikon Vadisi, tim diinyada yiiksek teknolojik is yapan firma ve bolgesel kalkinma
politikalart i¢in 6rnek alinan bir modeli teskil etmektedir. (Kenney, 2000) Bir ¢ok yeni
kurulan yiiksek-teknolojik alanlar yapisal ve oOrgiitlenme bigimi olarak Silikon Vadisi’ni
ornek aldig1 gibi, Silikon Vadisi’nin diinyanin geri kalaninda teknolojik gelismeleri nasil
etkiledigi isim olarak Silikon Vadisi’ni taklit etmelerinde de goriilebilir. Ornegin,
Avusturya’nin daglik zirvelerinde Silikon Alpleri goriinmektedir. Kanada’nin soguk
bolgelerinde ise Silikon Tundra yer almaktadir, ya da Israil’in cansiz arazilerinde Silikon
Wadi parildamaktadir. Ingiltere’nin yesil ovalarinda ise Silikon Cayir uzanmaktadir.
Hollanda’da denize karsi c¢ekilen setlerin ardinda Silikon Polder bulunmaktadir. Diinyanin
yliksek teknoloji iiretim merkezlerinden Tayvan’da ise Silikon Ada bulunmaktadir.

’Silikon’lasacak ayirtedici jeolojisi olmayanlar ise basitge Silikon Vadisi ismini
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kullanmaktadir. Ornegin Bangalore, Hindistan’m, Singapur ve Penang’da Dogu Asya’nin

Silikon Vadileri olarak adlandirilmaktadir.

4.3.1 Silikon Vadisi’nin Kurulusu

Castells (2005: 88), Silikon Vadisi’nin basarisini ve yeni enformasyon teknolojilerinin
burada ortaya ¢ikmasinin sebebini “bir yanda devletin gelistirdigi makro dlgekteki aragtirma
programlar1 ve biiyiik piyasalar, diger yanda bir teknolojik yaraticilik kiiltiiriiyle hizli kisisel
basar1 Orneklerinin harekete gecirdigi merkezsizlesmis yenilik¢ilik arasindaki iligki” de
gortir. Silikon Vadisi’'nin ortaya ¢ikisi da aynen bu sekilde, miihendilerin, 6zellikle savunma
bakanhigi’'ndan gelen finansmanin ve ilk asamada Stanford Universitesi'nin liderligi

sayesinde olmustur. (Saxenian, 1985: 27)

Silikon Vadisi’nin hikayesinin, Stanford Universitesi Miihendislik Fakiiltesi dekam Frederick
Terman’in, William Hewlett ile David Packard’a {iniversite biinyesinde diisiik kirali sirket
kurmalari icin tesvik etmesiyle basladig1 sdylenebilir (Sturgeon, 2000). Ikinci Diinya Savast
ile bliylime firsat1 bulan Silikon Vadisi, 50’lerde yar iletkenler, 60’larda entegre devreler,
70’lerde mikro islemciler, 80’lerde kisisel bilgisayarlar, 1990°larda internet ve giiniimiizde de
biyoelektronik, nanoteknoloji ve genetik miihendisligi gibi alanlarda tiim diinyaya Onciiliik

etmektedir(Benner, 2002:X)

Silikon Vadisi, giinlimiiz itibariyle Stanford, Carnegiec Mellon, San Jose, Santa Clara,
National ve DeVry Universitelerini barindirmaktadir. Bunlarin yani sira, Vadi iginde yer
almasalar da California Universitesi’nin Berkeley, Davis ve Santa Cruz kampiisleri yogun
olarak Vadi’nin imkanlarin1 kullanmaktadir. Diinyanin dort bir yanindan girisimcileri ve
mihendisleri kendisine ¢ekerek yarim milyona yakin ileri teknolojik niifusa sahip olan
Silikon Vadisi, Cisco Systems gibi 6nde gelen internet donanim sirketleri, Sun Microsytems
gibi bilgisayar ag1 sirketleri, Oracle gibi yazilim sirketleri ve yahoo!, google gibi internet

portallarina ev sahipligi yapmaktadir. (Castells, 2005: 83)
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4.3.2 Silikon Vadisi’nde Calismanin (“)rgiitlenmesi

Silikon Vadisi’nin yeniligi, geleneksel orgiitlenmelerden farkli olarak yeni tip Orgiitlenme
bicimlerine, aglara ve istthdam bi¢imlerinin ortaya ¢ikmasina yon vermistir. Bu sebepten

otiiri, Silikon Vadisi’nin kokenleri enformasyonel ekonomi ile giiglii baglar igermektedir.

Silikon Vadisi, yukarida bahsedilen 6zelliklerin uygulanmasinda biiylik basar1 gostermistir.
Kendisini siirekli doniistiirerek, yogun esnek iiretim metodlarini uygulayarak, hizla degisen
yeni beceri gereksinimlerine ayak uydurarak ve standart olmayan istthdam bigimlerini
uygulayarak iiretimin ve yeniligin kiiresel merkezi haline gelmistir (Florida&Kenney,

1990:68-69).

Silikon Vadisi’nin emek piyasalarini karakterize eden {i¢ ana unsur vardir. Birincisi, Silikon
Vadisi’nde bagimsiz sozlesmeler, proje boyunca istihdam, gecici sézlesme gibi standart
olmayan istihdam bicimlerinde bicimlerinde hizli artis vardir. Ornek vermek gerekirse,
standart olmayan istihdam bi¢imleri, Vadi’deki toplam istihdamin %44 ’iine denk gelmektedir
(Benner,2004: 48). %44’lik oranin disinda kalan kesim kalici istihdam olarak nitelendirilse
dahi, onlarin da kisa vadeli donemlerle belirlenmis ve degisen beceri taleplerine uygun
olmas: gerekmektedir. Ikincisi, Silikon Vadisi calisanlar1 arasinda is degistirme ve
hareketlilik ¢ok yliksektir. Son olarak, degisen teknolojiler ve piyasa kosullar1 var olan
becerilerin kisa zaman igerisinde eskimesine ve ise yaramaz hale gelmesine neden

olmaktadir.

Sonug olarak, Silikon Vadisi degisimin teknolojiye odakli oldugu cagimizda, esnek isgiicii
piyasasi ve dinamik yapisi ile sliphesiz bir kalkinma modeli olugturmaktadir. Enformasyon
Cagr’nin temel Ozellikleri olan bilimsel teknik bilginin gruplasarak dagilmasi, yiiksek
teknoloji kullanan sirketler ve nitelikli emek giicii, teknolojinin yeni kabesi olan Silikon

Vadisi’nde goze ¢arpmaktadir.
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4.4 ODTU-Teknokent
4.4.1 Cografi Konum

Yaklasik olarak 113 hektarlik bir alana yayilan, ODTU-Teknokent’e ulasim oldukca
kolaydir. ODTU yerleskesi igerisinde yer alan ve sehir merkezine yedi kilometre uzaklikta
olan ODTU-Teknokent’e, Eskisehir yolu izlenerek rahatlikla varilabilir.

Teknokentler, genellikle iiniversitelerin yogun oldugu bolgelere kurulmaktadir. Sekil 3’te
teknokentlere 50km yakinliktaki {iniversite sayilari verilmistir. Goriildiigii gibi teknokentlerin
yarisindan fazlasinin 50km yakininda besten fazla iiniversite vardir. Yine 50km yakininda
20den fazla iiniversite bulunan teknokentlerin oram1 %21’dir. ODTU-Teknokent, ODTU,
Bilkent, Hacettepe ve Cankaya Universiteleri’ne yakin olmasi sebebiyle de cografi agidan

Oonem tasimaktadir.

20+ 3% 1-&

11-20
12%

Sekil 3 Teknokentlere 50 km’den yakin iiniversite sayilari

(Kaynak: http://www.iasp.ws/publico/index.jsp?enl=2, 20 Mart 2007 tarihinde erisildi)
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Sekil 4 Ankara’da ODTU, ODTU’de ODTU-Teknokent

(Kaynak: Kiziltag, 2006)

4.4.2 Kurulus ve Tarihce

Heniiz Teknoloji Bolgeleri Gelistirme Yasasi’nin ¢ikmadigi, Tiirkiye’de herhangi bir
Teknokentin kurulmadigr 1994 yilinda Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi’nin Genel
Sekreterligi’ni yapmakta olan Metin Ger: “Son iirliniin ticarilesmesi ile son bulan yenilenme
stirecinde iiniversitelerin katkis1 sektorden sektore degismektedir. Ancak, katkilari ne kadar
kiiciik olursa olsun, iniversiteler yenilik i¢in gerekli olan kuramsal altyapt ve bilginin
kaynag1 olmaya devam etmektedir. Ozel sektor isletmeleri iiniversitelerle mutlaka isbirligine
gitmelidirler. Universite ile isbirligi teknolojiye degisik ve yeni bir pencereden bakabilmeyi
saglayacaktir.” diyerek iiniversite ile sanayi arasinda isbirliginin mutlak surette

gerceklestirilmesi gerektigini belirtmistir.

Tiirkiye’nin ilk bilim ve arastirma parki olan ODTU-Teknokent’in kurulmasi igin calismalara
1980’1i yillarm sonlarmda baslannmustir. ABD ve Ingiltere’deki 6rnekleri incelenerek
planlanan ve hazirlanan ODTU-Teknokent, ilk olarak 1991 yilinda ODTU-TEKMER’in
acilmasiyla faaliyetlerine baslamistir. Teknoloji gelistirmeye yonelik bir merkez olarak
kurulan ODTU-TEKMER’in basaris1 teknokent kurulmasina yonelik ¢alismalarin da daha
hizlanmasma neden olmustur. 1998 yilinda ODTU Ikizleri ve ODTU-Halici Yazilimevi
binalarinin temeli atilmis, ODTU-Teknokent ve MAM Tiirkiye’nin ilk teknokentleri olarak
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kabul edilmistir. 2006 y1il1 itibariyle 65000m” olan toplam kapali alan, 2007 yilinda Galyum
Blok adl1 yeni binanin a¢ilmasiyla 80000 m*’ye ulasacaktir.

Bina ad1 Hizmete giris tarihi Firma sayisi
TEKMER 1992 31
ODTU ikizleri 2000 31
Halic1 Yazilimevi 2001 10
Glimiis Bloklar 2002 31
Silikon Blok 2004 41
TAI-1 AR-GE 2004 1
SATGEB Ortak Bina 2004 1
Havelsan (SATGEB) 2004 1
TAI-2 AR-GE 2005 1
Milsoft AR-GE Binasi 2005 1
Aselsan (SATGEB) 2005 1
Galyum Blok* 2007 -

Tablo 6 ODTU-Teknokent binalari

(Kaynak: ODTU-Teknokent katalogu (*: Mayis 2007 itibariyle, Galyum Blok heniiz
faaliyete gegmemistir.)
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Ekim 1999 Ekim 2002

Sekil 5 ODTU Teknokent’in Hava Fotograflari

(Kaynak: Kiziltag, 2006)

4.4.3 Basvuru

ODTU-Teknokent’e ileri teknoloji, yenilik, yaraticilik ve bilgiye dayanan faaliyetler esas
olmak iizere, Ar-Ge ve yazilim gelistirme agirlikli caligma yiiriiten kuruluslar kabul

edilmektedir. ODTU-Teknokent’e kabul edilecek firmalarda aranan &zellikler asagida
belirtildigi gibidir:
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1. Ekonomik ve teknolojik katki: ODTU-Teknokent’te yer alacak firmalarin iilkenin
uluslararas1 arenadaki ekonomik ve teknolojik rekabet giiclinii artirici niteliklere sahip
olmalar1 ve bu amaca yonelik etkin Ar-Ge ve yazilim gelistirme g¢aligmalar1 yiirtitmeleri

gerekmektedir.

ODTU-Teknokent’in temel amaci Ar-Ge ve yazilim gelistirme calismalari ile iilkenin ileri
teknoloji tiretebilme potansiyeline katki saglamaktir. Bu sebeple Teknokent biinyesinde yer
almak isteyen kuruluslarin yazilim gelistirme ve Ar-Ge ¢alismalarini fiilen yapiyor olmasi ya

da yapabilecek kapasitede olmasi gerekir.

2. Universitelerle isbirligi: ODTU-Teknokent'te faaliyet gdstermek isteyen firmalar, basta
ODTU olmak iizere iiniversite ve arastirma merkezleri ile isbirligi yapma cabasi icinde

olmalidirlar.

3. Girisimcilik ve yenilik¢ilik: ODTU-Teknokent'te faaliyet gostermek isteyen firmalarin ve

bu firmalara ait projelerinin girisimci ve yenilik¢i olmasi beklenir

4. Nitelikli istihdam: ODTU-Teknokent'te faaliyet gdsterecek firmalardan, nitelikli is giiciine

uygun istihdam olanaklar1 saglamalar1 beklenmektedir.

Yukarida belirtilen niteliklerin yani sira, bir firmanin ODTU-Teknokent’e basvuru siirecinde,
firmanin Ar-Ge ve yazilim gelistirme yetenegi ve birikimi, ge¢mis proje deneyimleri,
ODTU-Teknokent amag ve hedeflerine uygunlugu ve iiniversitelerle yapilacak isbirliginin
net bir sekilde ifade edilmesi gerekmektedir. Aym1 zamanda bagvuru formunun ekinde
firmanin son ii¢ yillik bilanco ve kar/zarar tablolari, ticaret sicil belgesi, idari yapilanma
semast ve aciklamalari, misyon ve vizyonunun 0zeti, yonetici personel 6zge¢misleri, Ar-Ge

yoneticilerinin deneyim ve ¢alistiklar1 projeleri igeren 6zgegmisleri de yer almak zorundadir.
4.4.4 Degerlendirme Siireci

Basvurular, firmanin faaliyet alaninda ve ODTU-Teknokent’te yiiriitiilen projelerde uzman
iic kisilik bagimsiz bir hakem heyeti tarafindan degerlendirilmektedir. Hakem heyeti,
gorlismeler ve incelemeler sonucunda firmanin aldig1 puan ile bagvuruya iligkin goriislerini
yazili olarak bildirirler. Hakem goriisleri ve Teknokent Yiiriitme Kurulu, karari firmalara

yazil olarak bildirilir. Kabul edilen firmalarla gerekli s6zlesmeler yapilir.
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ODTU-Teknokent’te yer almak isteyen firmalarin basvurularinda asagidaki nitelikleri tastyip

tasimadiklar1 arastirilmaktadir:

1. ODTU-Teknokent’te gergeklestirilecek projelerin 4691 sayili yasanin amacina
uygunlugu

2. ODTU-Teknokent’te gergeklestirilecek projeler icin firmanmn yeterli insan
kaynagina, bilgi birikimine ve finansman giiciine sahip olmasi

3. ODTU-Teknokent’te gergeklestirilecek projeler icin iiniversitelerle yapilacak
isbirligi

4. Firmalarin gegcmis Ar-Ge ve yazilim gelistirme deneyimi ve basarili uygulamalari

5. Firmalarin elektronik, yazilim, iletisim, ileri malzemeler, enerji, otomotiv, kimya,
bioteknoloji ve ¢evre gibi Oncelikli sektdrlerde faaliyet gdsteriyor olmalari

6. Firmalarin mevcut ODTU-Teknokent sirketleri ile isbirligi yapabilme potansiyeli
7. ODTU mezunlar1 ve dgrencilerine is secenekleri yaratma potansiyeli

4.4.5 Firmalarla Imzalanan Sézlesmeler

ODTU-Teknokent’e kabul edilen firmalar 2013 senesine kadar gelirler vergisinden muaf
tutuldugundan, s6zlesmeler cogunlukla 2013 senesine kadar yapilmaktadir. Ancak, savunma
sanayine yonelik is yapan, kendi binalarina sahip firmalarla daha uzun siireli sozlesmeler de

imzalanmaktadir.

Teknopark A.S.’nin uygulamasina gore, Teknokent arazisi icindeki hi¢ bir arsa
satilmamaktadir, yalnizca kiralanmaktadir. Teknopark A.S. siirekli yeni yatirim yaptigindan
firmalarla pesin kira 6demeli s6zlesme yoluna gitmektedir. Boylece hem yeni yatirimlar igin
gelir elde edilmektedir hem de, pesin kira avantajindan yararlanan firmalara diisiik fiyattan

ofisler kiralanmaktadir.
Savunma Sanayi Teknoloji Gelistirme Bolgesi (SATGEB)’de ise savunma sanayine yonelik
sirketlerin bir araya toplanilmasi amaglandigindan farkli bir yol izlemis ve 10 yillik pesin

kiralar alinmstir.

4.4.6 Denetleme
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ODTU-Teknokent’te faaliyet gosteren firmalarin vergi muafiyetlerine yonelik denetimlerinin
sorumlusu Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Miidirligi ve ilgili vergi dairesidir. Teknopark

A.S. ise Maliye Bakanligi’na kars1 Teknopark firmalarindan sorumludur.

Teknokent firmalar cesitli vergi avantajlari, tesvikler ve desteklerden faydalandigi igin,
Teknopark A.S., firmalarin amaglarina uygun calisip c¢alismadigimi ¢esitli  yollarla
denetlemektedir. Faaliyet izleme raporu ile firmalar {i¢ ayda bir olmak iizere, bu donemde
caligmaya baglayan yeni personelin 6zge¢misi, bu donem iginde gelistirilen {iriinlerin beyani
ve yeni proje beyanlarin1 vermek zorundadir. Teknopark A.S., firmalarin faaliyet raporlarini
degerlendirmek ve takip etmekle yiikiimliidiir. Firmalar ayn1 zamanda performans 6lgiitlerine

gore de degerlendirilir. (Ek:2)

Sekil 6 Yiiz tanima sistemi (Silikon Blok, ODTU-Teknokent)

ODTU-Teknokent’te, Maliye Bakanligi’min karari ile yiiz tanima sistemi adi verilen optik
ylz okuyucu sistem Mart 2007°den itibaren kullanima sokulmustur. Yiiz goriintiileri ve
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kimlik bilgileri cihaza kaydedilmis olan ¢alisanlarin ise giris ¢ikislarinda yiizlerini cihaza
okutmalar ile ¢alisan sistemin amaci calisanlarin isyerine gelislerini kayit altina almaktir.
Sistem, ODTU-Teknokent disinda ¢alisan personelin de ODTU-Teknokent’te ¢alisiyor gibi
gosterilerek vergi muafiyeti avantajinin suistimal edilmesi olasiligina karst kurulmustur. Her
ay sonunda her calisanin igyerine kac giin geldigi hesaplanarak firmalara bildirilmekte ve

gelmedikleri gilinlerin karsilig gelir vergisinin 6denmesi istenmektedir.

4.4.7 Gelirler

Ofis alam gelirleri: ODTU-Teknokent ofis alani kira iicretleri niteligine bagli olarak aylik 6
USD/m2 ile 10 USD/m2 arasinda degismektedir. Bu bedellere %22 oraninda stopaj dahil
degildir. Bolgede ofis alami kiralayan firma ve girisimcilerin ayrica isletme giderlerine
katilmas: gerekmektedir. Isletme giderleri bedeli aylik 2,2 USD/m?2 ile 2,5 USD/m2 arasinda
degismektedir. Bu bedele, bina kosullarina bagl olarak ofis alani iklimlendirmesi, ¢evre

diizenlemesi, bina giivenligi, ortak alan elektrik ve su giderleri dahildir.

Ar-Ge Gelirleri: ODTU-Teknokent kuruldugundan bu yana Ar-Ge gelirleri bakimindan hizli
bir asama kaydetmistir. 2002 yilinda 18,4 milyon dolar olan Ar-Ge geliri, 2003’te 52,1,
2004’te 71,8, 2005’te 164,5 ve 2006 yilinda ise 170 milyon dolara ulagmistir. (Kaynak:
ODTU Teknokent: Rekabetci Ustiinliik i¢in Isbirligi)

Ihracat Gelirleri: Uriinlerini, ABD,AB iilkeleri, Japonya ve Israil gibi iilkelere pazarlamay:
basaran ODTU-Teknokent hemen her yil ihracat gelirlerini iki misline ¢ikartabilmistir. 2002
yilinda 1,9 milyon dolarlik ihracat, 2003 yilinda 7,3 milyon dolara, 2004’te 15,5 milyon
dolara ve 2005 ve 2006 yillart i¢inde de sirasiyla 31,9 ve 35 milyon dolara ulagmistir. Sekil
7°de goriilecegi iizere, ODTU-Teknokent’in Ar-Ge ve ihracat gelirleri diizenli olarak artis

gostermektedir.
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Sekil 7 Teknokent firmalarinin toplam Ar-Ge geliri (Kaynak: Teknopark A.S.)

Ihracat
milyon $

35

30+

25

20+ -
@ lhracat

154 milyon $

10+

2002 2003 2004 2005

Sekil 8 Teknokent firmalarinin ihracat gelirleri (Kaynak: Teknopark A.S.)

4.4.8 Gelecek Planlar ve Hedefler

ODTU-Teknokent, kurulusundan bu yana siirekli yeni yatirrmlar yaparak hizla biiyiimekte ve
olanaklarini artirmaktadir. 2007 yili itibariyle ODTU-Teknokent’in gelecek planlart ve
hedefleri asagida belirtildigi gibidir:

1. On Kulucka Merkezi (Pre-incubation center):

Kurulmasi planlanan 6n kulucka merkezi sayesinde secilmis konulardaki doktora ve master
ogrencilerine projeler gelistirmeleri i¢in olanaklar sunulmasi, is plan1 hazirlama, sirket
yonetme, fikri miilkiyet haklarin1 koruma konusunda iicretsiz egitimler verilmesi

hedeflenmektedir.
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Bu proje gruplart ODTU-Teknokent firmalariyla bir araya getirilerek firma yoneticilerinin
onlar1 yonlendirmesiyle (mentoring), gelecekteki olasi igbirligi i¢in ilk tohumlarin atilmasi
saglanacaktir. Iki yillik destegin sonrasinda basarili proje gruplar1 énce kulucka merkezine,
daha sonra da ODTU-Teknokent’e yerlestirilecektir. Disaridan gelen firmalarin sayisimin
azaltilmasimi savunan, Teknopark A.S. Is Gelistirme Koordinatérii Mustafa Kiziltas’a gore
boylece ODTU-Teknokent’in siirekli kendi firmasmm yaratan bir Teknoparka déniismesi

saglanacaktir.

2. METU-BAN

Is Melekleri Ag1 (Business Angels Network) kelimesinin ingilizce kisaltmasi olan BAN, yeni
kurulmus olan sirketlere maddi ve yonetsel anlamda destekler saglamay1 amaglamaktadir. Is
diinyasinda iyi yer edinmis firmalar ya da kisilerin destekleri ile Tirkiye’de ilk olarak

‘teknoloji girisimcilerini destekleme’ programinin hayata gecirilmesi planlanmaktdir.

3. Baslangi¢c Fonlar: (Start-up Funds): Avrupa Yatirim Fonu ile kurulmasi planlanan
baslangi¢ fonlariyla birlikte yeni fikirlere sahip dgrencilere, fikirlerini hayata gecirebilmeleri
amaciyla destek verilmesi planlanmaktadir. ‘Yeni Isler, Yeni Fikirler’ isimli yarisma
diizenelenerek, burada dereceye girenler odiillendirilmekte ve 1i¢ yil boyunca
desteklenmektedir. ‘Yeni isler, yeni fikirler’ yarismasi sayesinde, ODTU-Teknokent iki y1lda

bes sirket kazanmustir.
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Asamalar

Sekil 9 ODTU Teknokent Planinin Asamalari (Kaynak: Kiziltas, 2006)

4.4.9 ODTU-Teknokent Sirketleri

ODTU-Teknokent 2007 yil1 itibariyle 185 sirkete ev sahipligi yapmaktadir. Bu saymnin yil
sonunda &nce 200’{i gegmesi planlanmaktadir. Yaklasik olarak 3200 kisinin ¢alistignt ODTU-
Teknokent’te Ar-Ge personeli sayis1 2200ii bulmaktadir. ODTU-Teknokent dncelikli olarak
piyasaya basarili firmalar sunabilme amacindadir. Ornegin Kiziltas, uluslararasi basar
kazanan firmalarin, ODTU-Teknokent’in ¢ok iyi reklammmi yapacagi kanaatinde: “Basarili
firmalar ¢ikarinca diinya ¢apinda taninan bir teknokent haline gelebiliriz. Silikon Vadisi’ni

biz Microsoft’tan, Apple’dan Hewlett Packard’dan biliyoruz.”
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Firma Sayis
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Sekil 10 ODTU-Teknokent’te yillara gére firma sayis1 (Kaynak: Teknopark A.S.)
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Sekil 11 ODTU-Teknokent’te yillara gére Ar-Ge personeli ve toplam personel sayisi

(Kaynak: Teknopark A.S.)

ODTU-Teknokent sirketleri teknoloji alani, dlgek ya da merkez-sube ayrimina gore
siniflandirilabilir. Teknoloji alanlarima gore degerlendirildiginde, sirketlerin %60’ 1nin
elektronik, bilisim teknolojileri ve telekom, %16’sinin endiistriyel {iretim, malzeme ve tasima
teknolojileri, %@8&’inin enerji ve c¢evre, %7’sinin fizik ve biyoloji, %9 unun da diger
alanlarda faaliyet gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir. Olgeklerine gore degerlendirildiginde ise
ODTU-Teknokent’te Milsoft, Aselsan, TAI, Havelsan gibi kendi binasma sahip sirketler
oldugu gibi, bir kag kisinin bir araya gelerek kurdugu sirketler de yer almaktadir. Buna gore,
ODTU-Teknokent firmalarinin %66’sinda 10 ya da daha az kisi calismaktadir. %18’inde 10-
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25, %8’inde 26-50 ve %8’inde 50 kisiden fazla calisan vardir. ODTU-Teknokent’te yer alan

baz1 kiigiik 6l¢ekli firmalar, biiyiik sirketlerin tageronlugunu yapabilmektedirler.

70%

50%

20%

10%

0%

60% -

66%

40% -

30% A

18%

8% 8%

10 Kisiden az

10-25 Kisi 26-50 Kisi 50 Kisiden fazla

Sekil 12 ODTU-Teknokent firmalarmnin c¢alisan sayisia gore dagilimi (Kaynak: Teknopark

A.S)

@ ELEKTRONIK, BILISIM TEKN. VE TELEKOM

@ ENDUST. URETIM, MALZEME VE TASIMA TEKN.
ENERJI VE GEVRE

8 FiziK VE BIlYOLOJI BIL.
DIGER (GIDA, YAPI TEKN, VB)

Sekil 13 ODTU-Teknokent firmalarmin teknoloji alanlarma gore dagilimi (Kaynak:

Teknopark A.S.)

Sekil 13’ten de goriildiigii iizere, ODTU-Teknokent firmalar1 yogunlukla bilisim sektdrii

iizerine ¢alismaktadir. Bilisim sektoriindeki firmalarin ise, %32’si simiilasyon ve gorsel veri

uygulamalari, %15°1 e-egitim ve uzaktan egitim, %14’ii hastane otomasyonu, %13’l e-devlet
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ve e-ticaret, %11°1 GIS uygulamalari, %9’u ERP,MRP c¢oziimleri, %6’s1 ise bankacilik
uygulamalar1 iizerine c¢alismaktadir. Merkez-sube ayrim dikkate alindiginda, ODTU-
Teknokent’te yer alan firmalarin yaridan fazlasinin merkezinin disarida bulundugu tespit
edilmistir.Bir ¢ok firma bu nedenle sube islevi goriip merkezden gelen taleplere gore islerini
yiiriitmektedir. Ornegin ODTU-Teknokent icerisinde tasarim boliimii olan bir firma, is
yaparken satig ve imalat boliimiinden gelen kullaniciya yonelik ne yapilacagi, iirliniin nasil
sekillendirilecegi gibi taleplere gore tasarim uygulamaktadir. Isin tasarim kismi bittiginde ise

o liriin hakkinda kendi isleri de bitmis olmaktadir.

4.4.10 ODTU-Teknokent’te Yiiriitiilen Projeler

Tiirkiye i¢in yeni kavramlar olan yiiksek teknolojik is ve teknoparklar, ¢ok hizli
gelismektedir. Ulke niifusunun gengligi, yiiksek teknolojik isler i¢in gerekli olan geng isgiicii
kaynagini saglarken, yabanci egitim sistemleri Ornek alinarak kurulmus uluslararasi
standartlarda egitim veren {iniversitelerde bu isgliciiniin iyi bir egitimden gegcirilerek

caligmaya hazir hale gelmesi saglanmaktadir.

Su anki agsamada patentli iirlinler lizerine ¢ok fazla ¢alisilmasa da, firmalar yiiksek teknoloji
liriinii sayilabilecek {iriinler gelistirmektedirler. Bilgi birikimi arttikga, ODTU-Teknokent

firmalarinin Ar-Ge niteliginde ¢aligmalarinin ve iiriinlerinin de artmasi planlanmaktadir.

4.4.10.1 Ar-Ge

Ar-Ge bir sirketin bilim adamlar1 ve miihendisler isttihdam etmek suretiyle, sirketin ¢alisma
alan1 dogrultusunda bilim ve teknolojiyi, yeni {iriinler, stirecler ya da hizmetler gelistirmede
kullanmak iizere yaptigi ¢alisma ve faaliyetlere verilen isimdir. OECD’nin yayinladigi
Frascati Manual 2002’ye gore Ar-Ge siniflandirmalar: soyledir:

o Temel Arastirma: Belirli 6zglin bir uygulama ya da kullanim diisiiniilmeden,
kuramsal veya deneysel caligmalarla olgularin ve gozlemlenebilir durumlarin altinda yatana
iliskin yeni bilgi edinmeye denir.

o Uygulamali Arastirma: Uygulamali arastirmada 6zgiin bilgi tiretilir. Bununla birlikte

ana hedef olarak dogrudan 6zgiin pratik bir amaca veya hedefe yoneliktir.
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o Deneysel Gelistirme: Arastirma ve/veya pratik deneyimden elde edinilmis ve halen
varolan bilginin {izerinde yiikselen, ancak yeni materyaller, tirtinler, devreler iiretmeye; yeni
siirecler, sistemler, hizmetler olusturmaya veya halen iiretilmis ya da olusturulmus olanlari
biiylik 6lciide iyilestirmeye yonelik sistemli ¢alismalardir (Tirkiye 2. Bilisim Surast Sonug

Raporu, 2004: 434).

Yenilik¢i diisiince, degisim ve gelisim, yeni teknolojiye sahip olmak, rekabette iliretim
verimi, fiyat, reklam ve pazarlama kadar dnemlidir. Bu nedenle Ar-Ge’ye yonelik destekler
(Ek:3) Tiirkiye’de heniiz varolmayan teknolojilerin iiretimi ve ticari agidan verimli iirlinleri

gelistirmek bakimindan ¢ok 6nemli yer tutmaktadir.

Kiiresel piyasalarda, siirekli baskalarindan alinan teknoloji veya enformasyonla rekabet
giicliniin saglanmas1 miimkiin olmadigindan, teknolojik yenilik ve bunun dayandigi Ar-Ge
faaliyetleri, iiretim siirecinde olaganiistii bir 6nem ve agirlik kazanmistir. Bu baglamda,
mithendisler imalat siirecinde oldugundan daha fazla Ar-Ge ve yenilik siireglerinde yer

almaya baglamistir.

Ar-Ge projeleri hem belirsizlikler, hem de ihtiya¢ duyulan personelin yiiksek niteliginden
dolay1 masrafli ve riskli projelerdir. Girisimcileri bu olumsuzluklardan korumak i¢in bir¢ok
devlet Ar-Ge projeleri ve ileri teknoloji firmalarin1 desteklemektedir. 1980°lerde A.B.D’deki
bir¢cok mikroislemci {ireticisi firmanin ve Giiney Kore’de Samsung’un su anki basarilarinda
devletlerden aldiklar1 6nemli mali desteklerin payr oldugu kesindir. Tiirkiye’de de
TUBITAK, 1007 kodlu Kamu Yararina yapilan bilimsel aragtirma projeleri ve 1001 kodlu
Universitelere yonelik destek programlari ile Ar-Ge projelerini desteklemektedir. Bunun yani
sira, malzeme alimi, fuar masraflari, personel giderlerine katki danismanlik hizmeti, Tiirk
Patent Enstitlisii’nden alinacak patent, faydali model ve endiistriyel tasarim tescili ile ilgili
giderleri ve gelirler vergisinden muafiyet gibi desteklerle Ar-Ge yapilmasma olanaklar

saglanmaktadir.

4.4.10.2 Patent

Bilimsel bilginin ve teknolojik tstiinliiglin rekabette belirleyici olmaya basladig1 bu siirecte,

Tiirkiye’de bilim ve teknolojinin gelismesine hala yeterince énem verilmemektedir. Ornegin
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Ar-Ge harcamalarinin GSMH’deki paymin OECD iilkeleri ortalamasi 9%2,24 ve AB
ortalamast %1,88 iken, Tiirkiye’de %0,64; kisi basina Ar-Ge harcamalar1 ayni siralamaya
gore 536,7 USD ve 460,9 USD iken, Tiirkiye’de 39,2 USD’dir. Buna karsilik bir verimlilik
gostergesi olan istihdam basma GSYIH rakamlar1 ise, AB ortalamasi 61.364 USD ve
Japonya’da 68.164 iken, Tiirkiye’de 10.564 USD’dir. Tiirkiye’de alinan patent sayilar1 ve
bunlarin cografi dagilimi da, iilkedeki hakim teknoloji ve sanayinin bir baska gostergesidir.
Tiirkiye’de 1998-2003 yillar1 arasinda alinan ulusal patent sayis1 307 iken, yabanci patent
sayist 7237 dir.

4.4.11 Akademi-Universite Isbirligi

ODTU-Teknokent’in ilk hedeflerinden biri akademi ile endiistri arasinda isbirligi
saglamaktir. Bu amagla, 6ncelikle ODTU’den olmak iizere, dgretim gorevlilerinin ODTU-
Teknokent’te yer alan firmalarla birlikte projeler yliriitmesi, projelere danigsmanlik ya da

hakemlik yapmasi hedeflenmistir (Ek:4).

ODTU yonetiminin, ODTU-Teknokent’in gelistirilmesine verdigi dSnem 2005 ve 2010 yillart
arasi igin yapilan Stratejik Plan’da acik sekilde belli olmaktadir. “ODTU Teknokent’in bir
toplumsal sorumluluk projesi olarak gelistirilmesi” basligiyla belirtilen amag¢ asagidaki

gibidir:

Alt-Amag 3.1: ODTU Teknokent’te faaliyet gdsteren firmalarin performanslariin

izlenmesi, ODTU Teknokent projesinin Ankara Bolgesinin ve Tiirkiye nin kalkinmasina ve
rekabet giicline katkisinin degerlendirilmesi

Strateji 3.1.1: Universite ve ODTU Teknopark A.S. isbirligi ile 2001 -2004 doneminde
ODTU Teknokent firmalarmin performanslarini ve ekonomiye katkilarinin benzer firma
gruplartyla karsilastirmali olarak degerlendirilmesi amaciyla kapsamli bir arastirma
yiiriitiilmesinin saglanmasi (“Toplumsal gelismeye katki” boyutunun ODTU Teknokent’e
yerlesme Onceligi ve/veya desteklenme konusunda

kistas olarak kullanilmasi olanaginin irdelenmesi)

Alt-Ama¢ 3.2: ODTU Teknokent deneyiminden iilkemizdeki ve secilen diger iilkelerdeki

devlet liniversitelerinin yararlandirilmasinin saglanmasi
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Strateji 3.2.1: Universite ve Teknopark A.S. isbirligiyle ODTU Teknokent’inin tanitim
malzemesinin hazirlanmasi, ilgilenen kamu kurumlar1 ve devlet iiniversiteleri yetkililerine

yonelik bilgilendirme ve gezi programlarinin diizenlenmesi (2005: 33)

Akademisyenlerle isbirligi yapmay1 arzu eden firmalar, dncelikle kendi konularinda calisan
ogretim {iyelerini belirlerler. Ogretim iiyeleri ile ODTU-Teknokent firmalarinin projelerde
ortak c¢alismasi ancak {niversite onaymnin alinmasindan sonra miimkiin olmaktadir.
Universitenin ~ onayma  sunulmak  iizere Teknopark A.S. web  sitesindeki
(www.metutech.metu.edu.tr) Universite personel gorevlendirilmesi ile ilgili formlarin
doldurulmasi ve firma ile 6gretim iiyesi arasinda yapilmis sézlesmenin bir kopyasinin da
eklenerek ilgili boliim baskanlhigma teslim edilmesi gerekmektedir. Universite onaymin
gerceklesmesi sonrasinda dgretim iliyesinin projede gorevlendirilmesi konusunda Teknopark

A.S. tarafindan firmaya bilgi verilmektedir.

Akademi endiistri isbirligi Tiirkiye icin heniiz ¢ok yeni bir iiretim siirecidir. Isbirligi
kiiltiiriiniin gelismesi i¢in zaman gerekmektedir. Teorik ve bilimsel iiretimin ve egitimin
yapildig1 iiniversite ile piyasaya yonelik, kar amacl iiretim yapan endiistri arasinda baglarin
kurulabilmesi icin taraflar arasinda daha iyi bir iletisimin kurulmasi gerekmektedir.
Universitelerin 6zellikle miihendislik béliimlerinde, dgrencilerin piyasa kosullarma uygun
yetistirilmesi i¢in atilan adimlar bu ugurumu kapatmak igin atilmistir denebilir. Ornegin,
ODTU’deki birgok miihendislik béliimiinde bu yénelim dogrultusunda, dgrencilerin bitirme
projelerinde gercek bir Ar-Ge firmasinda ¢alisiyormus gibi proje gerceklestirmesi istenir.
Genellikle 4-5 kisilik gruplar halinde calisan 6grenciler, bir projenin tasarim, iiretim, test,
tanitim gibi tiim agamalarinda c¢alisarak ¢alisma kosullarina daha hazirlikli hale gelir. Dénem
sonunda projeler maliyet, basitlik, tretilebilirlik gibi kriterlere gore degerlendirilerek en iyi
projeler odillendirilir. Gruplar arasindaki bu yarisma sayesinde &grencilerin ¢alisma

hayatinin rekabetci kosullarina da aligmasi saglanir.

ODTU-Teknokent’te akademi, endiistri iliskileri beklenenden daha diisiik seviyede oldugu
gozlenmistir. Baz1 firma c¢alisanlari, kendi konular ile ilgili ¢calisan 6gretim gorevlilerini
bulamamaktan ve gerekli iletisimi kurmakta zorlandiklarindan sikayet ederek bu birimin
yetersiz calistigin1 dne siirmiislerdir. ODTU-Teknokent’in web sayfasinda sirketlerin ve

Ogretim gorevlilerinin ilgi alanlarina iliskin bilgiler mevcut olsa da, 6gretim gorevlilerinin
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ilgi alanlarina ait bilgiler ayrintidan yoksun bulunmaktadir. Bu ve benzeri harici nedenlerin

yaninda, bir¢ok firmanin boyle bir girisime ihtiya¢ duymadigi kesindir.

Isbirligi icin gerekli prosediirlerin uzunlugu, akademi-endiistri isbirligi kiiltiiriiniin
olusmamis olmasi ve akademisyenler ile firmalar arasindaki baglarin kurulamamasi
sebebiyle, istenilen akademi endiistri igbirligine heniiz ulagilamamistir. Baz1 firmalarin uzun
biirokrasiyle ugrasmamak i¢in bazi 6gretim liyeleriyle gayri resmi yollardan isbirligine gittigi

de gorilmiistiir.

4.4.12 Universitenin Sagladigi Olanaklar

ODTU-Teknokent firmalari, sayis1 150’ye yaklasan laboratuvarlardan ve mevcut 34
arastirma merkezinden 6zel kosullarda yararlanabilme olanagina sahiptirler. Laboratuvar ve
arastirma merkezlerinden yararlanmay1 isteyen firma, ilgili boliim baskanlig1 ya da aragtirma

merkezi miidiirliigii ile irtibata gectigi takdirde laboratuvar firmaya acilmaktadir (Ek:5).

Ancak bu imkanlar bazi ODTU-Teknokent firmalar1 i¢in yeterli olmamaktadir. Egitim igin
yeterli sartlara sahip bazi laboratuvarlarin ciddi bilimsel arastirmalar igin yeterli

olamayabilmektedir.

Bununla birlikte, ODTU-Teknokent’in dzel durumu sayesinde, savunma sanayinde is yapan
firmalar i¢in aranan bir yazilim kalite standardi olan NATO AQAP 160 belgesini alabilmek

miimkiin olmaktadir.

Her ODTU-Teknokent ¢alisani, kendileri igin ¢ikartilan ddiing kitap alma kartlari ile birlikte
ODTU kiitiiphanesinin olanaklarindan faydalanabilmektedir. Isleriyle ilgili siirekli yeni
seyler 6grenmek durumunda olan calisanlar bu sayede internet digsinda diger bir kaynaga
erisim sansina sahiptirler.

4.4.13 Nitelikli Isgiicii

ODTU Teknokent sirketleriyle daha yakin bir iliskiye girerek dgrencilere staj, yar1 zamanl is

ve mezuniyet sonrasi istihdam olanag: yaratilmasi, ODTU yonetiminin 2005-2010 Stratejik
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Plani’nda belirtilmektedir. (2005:48) Bilgi ve teknolojinin iiretim siirecindeki roliiniin
artmasi sonucu, niteliksiz iggliciiniin yerini bilgi ve beceri diizeyi daha yiiksek daha az sayida
isgiicii almaktadir. Ornegin sanayi iscilerinin yerini, ‘bilgi is¢isi> olarak adlandirilan nitelikli,
bilisim teknolojisini kullanan isgiicli almaktadir. Bu durum bir ¢ok yeni is sahasi ve tanimi
ortaya ¢ikarirken, diger yandan isgiiciiniin niteligindeki farklilagsmanin, vasifsizlasmanin ve
igsizligin artmasina yol agmaktadir. Gelismenin yalnizca olumlu tarafindan bakildiginda,
is¢inin tlim siirecin akilli bir parcast oldugu, ‘gdrev iscisi’nin yerini ‘bilgi is¢isi’nin aldigi

1ddia edilmektedir.

ODTU-Teknokent’te yer alan firmalar, ODTU arazisi i¢inde ve Hacettepe, Bilkent
iiniversitelerine cografi olarak yakin bir yerde olduklarindan, nitelikli ve geng calisan bulmak
konusunda hi¢ bir sikint1 ¢ekmemektedir. Lisans egitimin siirdiirmekte olan bir ¢ok dgrenci
yart zamanli ¢alismakta, mezun olanlar ise ODTU-Teknokent’te ise baslamaktadir. Bir
caligan, firmalarin bu sansli konumunu soyle ifade etmektedir: “Teknokent sirketler i¢in iyi,
calisanlar i¢in degil. Sirketlerin 1yi eleman bulma ihtimali ¢ok fazla. Teknokent’te ¢ok biiyiik
potansiyel var, ancak sirket kiiltlirii heniiz olusturulamamis...Buraya gelen kisi, gerekirse
saatlerce kahve igse de oturunca bir seyler ortaya cikaracak insanlar.” ODTU-Teknokent’in
cografi konumunun, nitelikli geng isgiiciinii firmalarla bulusturarak firmalara ayr1 bir avantaj

sagladigi kesindir.

4.4.14 Vergi Muafiyeti

ODTU-Teknokent’te faaliyet gdstermesine izin verilen firmalara 4691 sayili Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Yasast kapsaminda bazi vergi muafiyetleri saglanmaktadir (Ek:6).
Yasanin sagladig1 vergi muafiyetleri sayesinde, bolgede calisan Ar-Ge personeli, aragtirmaci
personel ve yazilim personelinin iicretleri ve ODTU-Teknokent’te yiiriitilen Ar-Ge ve
yazilim gelistirme faaliyetlerinden elde edilen gelirler, 2013 yilinin sonuna kadar gelir ve
kurumlar vergisinden muaftir. Ayrica, ODTU-Teknokent’te faaliyette bulunan girisimcilerin
kazanglarinin gelir veya kurumlar vergisinden istisna bulundugu siire i¢cinde bu bdlgelerde
iirettikleri ve sistem yonetimi, veri yOnetimi, is uygulamalari, sektdrel, internet, mobil ve
askeri komuta kontrol uygulama yazilimi seklindeki teslim ve hizmetleri de katma deger
vergisinden muaftir. Firmalar i¢cin en Onemli cazibe kaynaklarindan biri, bu vergi

muafiyetleriyle gelen maddi avantajlardir denilebilir.
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4.4.15 Prestij

Birgok ¢alisan ve yénetici, ODTU-Teknokent igerisinde yer almanin, firmalarma ciddi bir
prestij sagladigini diisimmektedir. ODTU’niin prestiji, yine pozitif bir imaj uyandiran
Teknokent sozciigii ile birlesince, miisteriler i¢in daha ‘gilivenilir’, ‘dinamik’, ‘arastirmaci’ ve
‘akli baginda’ bir goriintii sunmaktadir. Ornegin, bir sirket ydneticisi, i yaptiklarr bir
kurumda firma ismiyle degil “ODTU’lii sirket” olarak tanindiklarini belirtmistir. Siiphesiz ki
firmalar icin, hem Ar-Ge faaliyetleri icinde bulunmak hem de bu faaliyetleri ODTU icinde
yuriitmek ¢ok iyi bir reklam kaynagi1 olmaktadir

4.4.16 Elestiri ve Genel Degerlendirme

ODTU yénetimi son yillarda Teknokent’in gelistirilmesine yiiksek énem vermekte ve hizla
yeni yatirimlar yapmaktadir. Teknokent firmalarindan elde edilen kira gelirleri {iniversitenin
cok onemli bir ekonomik girdisi haline gelmistir. Bu gelirlerin bir kismi yine arastirma
gelistirme projelerine aktarilsa da bazi c¢alisanlar {iniversitenin arastirma gelistirme
faaliyetleri i¢in igyeri insa etmek yerine yeni enstitiiler kurarak arastirmalari kendi
bilinyesinde siirdiirmesi gerektigini belirtmektedir. Bu fikirdeki bir ¢alisan sdyle demektedir:
“Universite Teknokent’e adam yetistiriyor. Universite misyonsuz hale geliyor. Oysa

iiniversite misyonu ¢er¢evesinde enstitii kurmali, aragtirma yapmali”.

Teknokent ¢alisanlarinca, Teknopark A.S. yonetimine yoneltilen en 6nemli elestirilerden biri
de, Teknokent’te faaliyet gosteren bazi firmalarin arastirma gelistirme niteliginde projeler
iiretmedigi, fakat yonetimin bu firmalardan edinecegi maddi geliri g6z 6nlinde bulundurarak
degerlendirme ve denetimde gevsek davrandigi seklindedir. Ornegin, bir yonetici, 2007
Haziran ay1 icinde tamamlanmasi beklenen yeni binadaki (Galyum Blok) isyerleri icin
kiralarin 7 yillik pesin alindigini, kirasin1 pesin ddeyen ve buraya yerlesen bir firmanin
diizenli denetimlerde istenen niteliklerde ¢aligmadig1 ortaya ¢iksa dahi, firmanin pesinen
odedigi kiranin geri odenip firmanin Teknokent’ten c¢ikarilmasimin ¢ok zor oldugunu

belirtmistir.
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ODTU-Teknokent’in ilk firmasi olan Halict Yazilim Evi’nin sahibi Emrehan Halici, 2007
Mayis ayinda yapilan bir réportajda (20 Mayis 2007, Hiirriyet), “...Ancak Teknokent
isleticilerinin buralar1 bir rant alan1 gibi géormemeleri, yer alan sirketleri ise sadece vergi
istisnalarindan yararlanmay1 hedeflememeleri gerekmektedir” derken yine bu istismar

olasiliklarina vurgu yapmaktadir.

ODTU-Teknokent’te yer alan firmalar 4691 sayili Teknoloji Bélgeleri Gelistirme Kanunu
geregi gelir ve kurumlar vergisinden muaf tutulmaktadir. Bununla birlikte, ODTU-
Teknokent’te dolar {izerinden alinan ofis alani kiralari cogu Teknokent ¢alisan1 tarafindan bu
muafiyet avantajin1 kullanarak gereginden fazla yiiksek olarak nitelendirilmistir. Kiracilarin,
aylik 6 USD/m2 ile 10 USD/m2 arasinda degisen ofis kirasina ek olarak %22 stopaj ve aylik
2,2 USD/m2 ile 2,5 USD/m2 arasinda degisen isletme giderlerini 6demesi gerekmektedir.

Bu yiiksek kiraya ve diger tiim giderlere ragmen vergi muafiyetleri, Teknokent’e taginmay1
ekonomik agidan ¢ok cazip kilmaktadir. ODTU yoénetimi de bu ayricalikli alam kiralayan
taraf olarak yiiksek kira gelirleri elde etmektedir. Teknopark A.S. yOnetiminin firmalara
sagladigi Ar-Ge olanaklarini yetersiz bulan bir yonetici Teknokent’i, Ankara’nin popiiler
aligveris merkezlerinden Armada’ya benzetmistir. Yonetici, baz1 firmalarin Teknokent’e
yalnizca saglanan ekonomik ayricaliklar i¢in geldigini, Teknopark A.S. yonetiminin yasalarla
kendisine verilen bu ayricaligi yiliksek kira karsiliginda saglamaktan baska bir sey
sunmadigini kastederek Teknokent’in su anki halinin bir plaza isletmesinden farkli

olmadigini belirtmistir.

Teknokent’lerin kira gelirleri ile liniversiteye yaptigi maddi katk: diisiiniildiiglinde, bir ¢ok

iiniversitenin, benzer bolgeler kurma ¢alismalarina girmesi sasirtict gelmemektedir.

ODTU-Teknokent’in sundugu gelirler vergisinden muaf olma avantaji, firmalarin bu durumu
suistimal edebilmesi olasilifina yol a¢gmaktadir. Calisanlardan biri bu suistimali sdyle
acikliyor: “Adam baska yerde ¢alistyor ama Teknokent’te bir yer kiraliyor, 3 kisilik ufak bir
ofis [...], 10 kisiyi orada ¢alistyor gosterip, 10 kisinin gelir vergisini diisebiliyor.” ODTU-
Teknokent’te firmalarin ¢alismalar1 daha iyi denetlenerek, 4691 sayili kanun sayesinde
alinan Onemli ayricaliklarin suistimali engellenmelidir. Hem kabul, hem de izleme

asamasinda daha ciddi bir denetim uygulanmalidir.
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Bu tiir istismarlar1 6nlemek icin ODTU-Teknokent binalarma yiiz tanima sistemi kurularak
calisanlar1 ise gelis gidisleri kayit altina alinmistir. Bu uygulamayla, bazi firmalarin aslinda
baska ofislerde ¢alisan personelini Teknokent’te ¢alisiyor gibi gdsterip haksiz yere vergi
muafiyeti almasi engellenmeye g¢alisilmaktadir. Her ay belli sayida (15) giinden az gelen
caligsanlar i¢in vergi 6denmesi zorunlulugu getirilmistir. Bir avantajin suistimalinin Oniine
gecilmesi amaciyla uygulamaya konulan bu sistemin yol ac¢ti§i bazi sorunlar vardir.
Personelin, saha testi, toplanti, fuar gezisi vb. nedenlerle isyerinden uzak kalmasi durumunda
haksiz yere vergi 6denmesi s6z konusudur. Her ne kadar alt sinir bu tiir durumlar i¢in pay
birakilarak 15 giin olarak belirlendiyse de bu alt sinirin da yiiksek kaldigi durumlar
olabilmektedir. Tek subesi Teknokent’te olan kiiciik sirketlerin mevzubahis suistimali
gerceklestirmelerine zaten olanak olmadigindan yersiz bir denetim altinda olmalar1 so6z
konusudur. Bunun i¢in, merkezi baska bir yerde olan firmalarin ODTU-Teknokent’te sube

acmasi yerine, KOSGEB’de yer alan firmalara ya da yeni girisimcilere 6ncelik taninmalidir.

Yiiz tanima sistemi ile ilgili teknik sorunlarin verdigi rahatsizliklar da calisanlarca dile
getirilmistir. Calisanlarin yiiz goriintiilerini ve kimlik bilgilerinin kayith oldugu cihaz,
ozellikle yliz goriiniisiinde degisiklige neden olacak herhangi bir degisiklik (sag, sakal, biyik
kesimi ) yapildiginda kisileri yanlis taniyabilmektedir. Calisanlardan biri sistemden su
sekilde yakinmistir: “Hic kimse yok artik, insanlar ¢ikmis. Sen orada tek basinasin, kocaman
koridorda, makinenin karsisina gegip yliziinii tanitmaya ugrasiyorsun. Boyle duruyorsun,

boyle geciyorsun, yaklagiyorsun. Cok rahatsizlik verici.”

Teknokent’te ¢alisanlar firmalar arasi iligkilerin zayifligindan yakinmaktadir. Cogu calisan
bu eksikligi gidermek icin Teknopark A.S. yonetiminin diizenlemis oldugu kaynasma
toplantilarinin  verimli olamadig1r kanaatindedir. Calisanlar, birbirine komsu olan firma
calisanlarinin bile birbirini tanimadigini, firmalar arasinda ekonomik, ticari veya teknik

herhangi bir igbirliginin olmadigini belirtmektedir.

ODTU-Teknokent’teki c¢okuluslu firmalarm Tiirkiye’nin ulusal ekonomik ve teknolojik
rekabet giiciine katki yapmaktan ¢ok, ucuz, vergisiz ve yiiksek nitelikli iggiiclinden
faydalanmak i¢in Teknokent’te bulundugunu diisiinen Teknokent c¢alisanlarinin yaninda bu

firmalarin okul laboratuvarlarindan faydalanma, akademisyenlerle isbirligi gibi aksayan
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konularda ©Onayak olarak, diger firmalara faydali olabilecegini diisiinenler de olmustur.
Biiytik firmalarin Teknokent’te yer almasinin Teknokent amaglariyla ¢elistigini diislinenlerin
yaninda bazi1 g¢alisanlar da ogrencilerin veya mezunlarin, uluslararas1 faaliyet gosteren
firmalarda ¢alisma tecriibesi edinmesinin dogrudan olmasa da dolayli yoldan ulusal Ar-Ge
potansiyeline katki yapabilecegini 6ne siirmiistiir. Ancak yine de, ODTU-Teknokent’te

kii¢iik firmalarin yer almasi 6zendirilmelidir.
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5 ODTU-TEKNOKENT SAHA ARASTIRMASI

5.1 Saha Arastirmasinda Takip Edilen Yontem

Projenin ilk déneminde, teorik olarak literatiir taramasi1 ve yontemsel hazirliklar yapilmistir.
Sonrasinda ise katilimcr goézlem ve incelemelerde bulunulmus, anket formlar1 hazirlanmig ve
uygulanmustir. Ikinci dénem ise, anketlerin analizine, derinlemesine gdriismelerin

uygulanmasina ve ¢oziimlemelerinin yapilmasina ayrilmistir.

Oncelikle, Tiirkiye’de ve diinyada esnek iiretimin ¢alisma kiiltiirii ile olan iliskisi iizerine
yapilmis arastirmalar taranmistir. Bu konularda benzer ¢alisma yiiriiten kisilerin teknikleri
ornek alinarak, ODTU-Teknokent’in &zgiinliigiinii ortaya cikarabilmek ve ikinci dénemde
gerceklestirilmesi planlanan derinlemesine goriismelerin daha faydali yapilabilmesi amaciyla
katilime1 gozlemlerde bulunulmustur. Projeye arastirmaci olarak dahil olmadan once,
ODTU-Teknokent’te bir yazilim firmasinda miihendis olarak ¢alisan M. Giines Can Acar’in
yardimlariyla is yerindeki ¢alisma ortami ve is iliskileri iizerine hem kendi isyerinden, hem
de komsu isyerlerinden bir ¢ok calisanla konusma firsati saglanmistir. Yaklasik 15 giin
boyunca, 6gle yemeklerinde ve arta kalan zamanlarda ¢alisanlarla birlikte vakit gegirilmis ve
projeye iliskin goézlemlerde bulunulmustur. Bu amagcla, ¢alisanlarin bir araya geldikleri,
yemekhane, sigara igme odalar1 ya da bina Onii gibi alanlarda calisanlarla yiizylize

gorlismeler yapilmistir.

Yemekhane, ODTU-Teknokent ¢alisanlarmin birbirlerini  gordiikleri, tanmisma firsati
bulduklar1 ve fikir aligverisinde bulunduklari, arastirma agisindan da kritik 6nem tasiyan bir
toplumsal mekandir. Zira, yemekhanede daha rahat bir ortam oldugundan, calisanlar is
hakkinda ve is disindaki konularda daha acik bir sekilde goriis bildirebilmektedir. Yine bir
diger kamusal alan olan, sigara igme odalar1 ve toplantt zamanlari disinda mola amagh
kullanilan toplant1 odalar1 da ayni amaglara hizmet ederek arastirmanin verimli bir sekilde
siirdiiriilmesine olanak tanimistir. Bina Onleri de calisanlarin mola verdikleri zamanlarda

kullandiklar1 kamusal bir alan olmaktadir.
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Bu sirada yapilan literatiir taramalariyla birlikte anket sorulari hazirlanmaya baglanmustir.
Nihayet, yapilan gozlemlerin sonucunda, anket sorulari hazirlanmis ve pilot uygulamaya
gecilmistir. 11 adet pilot uygulamanin ardindan ise anket sorular1 ve siklarinda degisikliklere

gidilmis, sorularin bir kismi ¢ikarilmis, ayn1 zamanda ankete yeni sorular da eklenmistir.

Bu 0n hazirhiklardan sonra anketler uygulanmaya baslanmistir (Ek:7). Anketlerin
uygulanmasinda, firma 6lgegi, yas, cinsiyet ve is tanimi gibi farkli degiskenler gozoniinde
bulundurulmustur. Uygulanan 200 adet anketin bir kismi yiiz ylize goriiserek, kalani ise
calisanlarin is yogunlugundan dolay1 vakit bulamadiklarindan, istekleri {izerine daha sonra
teslim alinmak suretiyle kendilerine birakilmistir. Anketler, ¢alisanlardan teslim alinirken
teker teker kontrol edilmis ve doldurulmayan ya da eksik doldurulan anketler gecersiz

say1lmustir.

Proje ilk dénem itibariyle takvimine uygun bir sekilde devam etmistir. Ilk ddénemde
yapilmasi planlanan isler gerceklestirilmis, ayn1 zamanda ikinci dénemde ongdriilen islerin
de hazirliklarina baslanmistir. Daha agik belirtmek gerekirse, proje takviminde yer alan
literatiir taramasinin yapilmasi, yontemsel hazirliklarin tamamlanmasi, katilimer gozlem ve
incelemelerin  gergeklestirilmesi ve miilakat formu ve anketlerin hazirlanmasi ve

uygulanmasi birinci donemde gergeklestirilmistir.

Projenin ikinci doneminde ise literatiir taramalarinin genisletilmesi, anket g¢aligmasinin
analizlerinin yapilmasi, derinlemesine goriismelerin uygulanmasit ve ¢oziimlemelerinin

yapilmasi, son olarak da nihai raporun yazilmasi ¢alismalar1 yapilmistir.

Projenin ikinci doneminde, ilk donemde elde edilen tecriibeyle birlikte literatiir taramasi daha
da genisletilmistir. Ozellikle Avrupa Komisyonunca ya da Avrupa Komisyonu igin
hazirlanmis ¢aligma kiiltiirli ve yeni tip ¢alismanin ortaya ¢ikardigi sorunlar iizerine yazilmis

raporlar taranmigtir.

ODTU-Teknokent ¢alhisanlarina uygulanan anketlerin analizi bu dénemde yapilmaya
baslanmistir. Yapilan anket analizlerinden edinilen bulgulara uygun olarak, istenen alanlarda
daha fazla bilgi elde etmek amaciyla derinlemesine goriisme sorulart hazirlanmistir. Gorlisme

sorularinin hazirligi asamasinda, ODTU-Teknokent firmalarinda ¢alisan tamidik kisilerin
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goriislerine bagvurulmus, bir nevi 6n-pilot uygulamalar1 yapilmistir. Sorular hazirlandiktan
sonra, iki adet pilot uygulama yapilmis ve daha sonra derinlemesine goriismelere

baslanmistir.

Derinlemesine goriismeler, vakit aldigindan ¢alisanlarla randevu alma yoluna gidilmis ve ona
gore calisanlarin uygun olduklar1 zaman ve yerlerde goriismeler yapilmistir. Gorlismeler,
calisanlarin igyeri, sirketin toplanti odasi, makam odasi, yemekhane, kafe ve evlerde
gerceklestirilmistir. Derinlemesine gériismeler, ODTU-Teknokent calisanlariyla, sirket
sahipleriyle, Teknopark A.S. yetkilisiyle ve ODTU Rektor yardimcisi ve Teknopark A.S.
Yonetim Kurulu Bagkani Sn. Canan Cilingir ile yapilmistir (Ek-8) Goriisme yapilan
calisanlara iliskin kisa tanimlayici bilgiler Ek-9°da yer almaktadir.

Ne var ki, ODTU-Teknokent firmalarmi kapsayan bu ¢aligmanim, derinlemesine gdriisme
asamasinda, savunma sanayisine yonelik is yapan Aselsan, Havelsan, Milsoft ve TAI gibi
biliylik firmalarin calisanlar ile, firmalarin gizlilik ve gilivenlik gerekceleri 6ne siirmeleri
nedeniyle goriisme imkani saglanamamaistir. Bu sebeple, islerin drgiitlenmesi ve igyeri ortami
gibi ve daha bir ¢ok alanda farklilasan, is tanimlarinin daha belirli oldugu bu firmalarin
calisanlarindan bilgi edinilememistir. Muhakkak ki, bu durum yapilan saha arastirmasinin
temsil giiciinii etkileyen bir eksikliktir. Bu eksiklik, derinlemesine goriisme yapilan
calisanlardan, bahsi gegen firmalar ve bu firmalarda calisan tanidiklarina iligkin bilgiler

edinilerek kapatilmaya ¢aligilmistir.

Goriismelerin ¢oziimleme ve degerlendirmelerinin yapilmasinin ardindan saha calismasi ile

ilgili yapilan isler sonlandirilmastir.
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5.2 ODTU - Teknokent Calisanlar

ODTU-Teknokent’te yapilan saha arastirmasinin c¢alisanlarla ilgili verileri ve calisanlar
acisindan ODTU-Teknokent’in avantajlari bu béliimde anlatilacaktir. ODTU-Teknokent
caliganlarini tanimlayici bulgularin sunulacag ilk kisimda, ¢alisanlarin demografik yapisi,
egitim durumlari, i tecriibeleri, ekonomik durumlari, ¢alisma alanlar1 ve is tatmini ile ilgili

bulgular sunulacaktir.

5.2.1 Demografik Yap:

Sekil 14’ten de goriildiigii iizere, ODTU-Teknokent geng bir ¢alisan niifusu baridirmaktadir.
Ankete katilan ¢alisanlarinin ancak %14,5’1 (29 kisi) 35 yasin iizerindedir. Caliganlarin %
49’u (98 kisi) gibi yiiksek bir oranm1 25-29 yas arasinda, % 20’si (40 kisi) de 25 yasin
altindadir.

60%

49,0%
50%

40%

30%

20,0%
20% 4 16,5%

14,5%

10%

0%

<25 25-29 30-34 >35

Sekil 14 ODTU-Teknokent calisanlarinin yas dagilimi

Ankete katilan ODTU-Teknokent ¢alisanlarn %32,5°i evlidir. Calisanlarin diisiik yas
ortalamas1 dikkate alindiginda bu oran sasirtic1 gériinmemektedir. Evli olanlarin sadece 32’si

cocuk sahibidir, cocuklarin yas ortalamasi 8,4’tiir ve her iki ¢gocuktan biri 3 yasin altindadir.
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Evlilik

32,5%

m Evii
O Bekar

Sekil 15 ODTU-Teknokent calisanlarmin evlilik durumu

Anket uygulanan c¢alisanlarin %37’si (74 kisi), kadin, %63’{i erkektir. (126 kisi). ODTU-
Teknokent calisanlarinin ¢ogunlugunu erkekler olustursa da kadin g¢alisan orani Tiirkiye

ortalamasina gore ytiksektir.

Cinsiyet

@ Kadin
B Erkek

Sekil 16 ODTU-Teknokent calisanlarmnin cinsiyet dagilim

ODTU-Teknokent calisanlarinin ¢ogunun Ankara’da veya kiiciik sehirlerde dogdugu
gorlilmektedir. Ankara’da dogup biiyiiyenlerin oranm1 %39, kii¢iik sehirlerde doganlarin orani

ise % 51,5’tur.
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Sekil 17 Calisanlarin dogum yerleri

5.2.2 Egitim Durumu

Teknopark A.S.’den elde edilen verilere gore, ODTU-Teknokent calisanlarinin yiiksek
egitimli kisilerden olustugu sdylenebilir. Calisanlarin %80°’1 lisans ya da lisansiistli egitim
almis kisilerden olusmaktadir. Bundan bagka, %14’ Meslek yiiksek okulu ya da meslek
lisesi, %6°s1 ise Onlisans egitimini tamamlamig kisilerdir. Anket i¢in goriisiilen ¢alisanlarin
egitim durumlart da ¢ok benzer bir dagilim (lisans ya da lisansiistii, %78; Lise %14, %?8)

1zlemektedir.
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80% 8%
o |
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= Anket verileri

m Teknopark A.S. Verileri

30%

22%  20%
20% -

10%
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Lise ve Onlisans Lisans ve lisansUstu

Sekil 18 Calisanlarimin egitim durumlar1 (Ankete katilan caligsanlarla tiim calisanlarin
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karsilastirmast)

Sekil 22°de goriildiigii gibi tim ODTU-Teknokent calisanlarmin egitim seviyesine gore
dagilimi ile ankete katilan c¢alisanlarin dagilimi ¢ok benzerdir. Sekile bakarak, anket
uygulanan ¢alisanlarin, egitim seviyesi bakimindan, tiim Teknokent personelini ¢ok iyi temsil

ettigi soylenebilir.
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Sekil 19 Caliganlarin iiniversite mezuniyet yillari

Sekil 23, calisanlarin ¢ogunun yakin zamanda mezun oldugu gostermektedir. 2003’te veya
daha ge¢ mezun olanlarin oran1 %52,8, 2000 yilindan sonra mezun olanlarin orani ise %

73’tur.
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ODTU Hacettepe Bilkent Ankara'daki Ankara
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Universiteler  Universiteler

Sekil 20 Mezun olunan tiniversite

ODTU-Teknokent ¢alisanlariin ¢ogu, iiniversite egitimlerini Ankara’da tamamlanustir.
Ankete katilanlarm %41,4’ti ODTU mezunudur. Hacettepe mezunlart %15,5, Bilkent
mezunlart %7,5 ve Ankara’daki diger iiniversitelerden mezun olanlarin orant %9,5tir.

Ankara disindaki tiniversitelerden gelenlerin orani ise %24,7 dir.
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mithendisligi ~miihendisligi miihendislikler

Sekil 21 Mezun olunan boliim (Ankete katilan ¢alisanlarla tiim ¢alisanlarin karsilastirmasi)



Teknopark A.S. verilerine gére, ODTU-Teknokent calisanlarinin  %38’i bilgisayar
miihendisligi boliimlerinden mezun olmustur. Calisanlardan miihendis olanlarin oram %74,
temel bilimlerden gelenlerin orani ise %10’dur. Ankete katilanlar arasinda ise bilgisayar
miihendisi olanlarin orant %39, tiim miihendislerin oran1 %65, temel bilimlerden gelenlerin
orani ise %8 dir. Oranlardaki bu benzerlik, egitim seviyesinde oldugu gibi, uzmanlagma alani

acisindan da ankete katilanlarin, tiim ¢aligsanlar1 temsil giiciiniin yiiksek oldugu sdylenebilir.

60% 56,9%
0
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40%
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20% A
10%
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27,6%

15,5%

ODTU Ankara'daki diger Ankara disindaki
tiniversiteler tiniversiteler

Sekil 22 Lisansiistii egitim goriilen {iniversite

Anketi yanitlayan ¢alisanlarin %29’u yiiksek lisans egitimi almis veya almaktadir, Yiiksek
lisans egitimlerini Ankara’daki {niversitelerde yapanlarin oranmi %84,5 iken %56,9u

ODTUyii tercih etmistir.
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Sekil 23 Lisansiistii egitim goriilen bolim

Yiiksek lisans egitimi i¢in tercih edilen boliimlerde de bilgisayar ve miithendislik bilimlerinin
coklugu goze carpmaktadir. Bu c¢alisanlarin %53,6’s1 bilgisayar, %30,4’1 diger miithendislik

boliimlerini se¢gmistir.

ODTU-Teknokent c¢alisanlarinin anne ve babalarmin egitim durumlarma bakildiginda,
iiniversite ve yliksek okul mezunu olanlarin yiiksek oranit goze carpmaktadir (Sekil 18).
Babasi iiniversite veya yiiksek okul mezunu olanlarin oran1 % 53,6 (Tiirkiye ortalamasi %9),
annesi Universite veya yiiksek okul mezunu olanlarin oran1 %28,3 (kadinlar i¢in Tirkiye
ortalamasi %3.2), annesi lise veya iistii seviyede okullardan mezun olan annelerin orani ise
%063,4’tiir. Kendileri iyi egitimli olan ¢alisanlarin, ailelerinin de gorece iyi egitimli kisilerden

olustugu goriilmektedir.
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Sekil 24 Calisanlarin anne ve babalarinin egitim durumu

Gelecegi belirsiz, is kosullar1 degisken bir ¢alisma kiiltiirlinde ¢alisan katilimcilardan babasi

ogretmen, miihendis, hukuk¢u ya da doktor gibi sabit ve belirli is tanimlarina sahip

mesleklerden olanlarin oran1 %43,5’tir.
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Sekil 25 Caliganlarin baba meslegi

Calisanlarin annelerinin yaridan fazlasi (% 55,9) ev hanimidir. Bunun disinda, en ¢ok

goriilen meslek %16,9’luk orani ile 6gretmenliktir.
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Sekil 26 Calisanlarin anne meslegi

Miihendis ve yOnetici pozisyonlarinda annesi tiniversite mezunu olanlarin orani sirastyla %28
ve %36 iken, bu oran muhasebe-pazarlama ¢alisanlarinda yalnizca yilizde %7°dir. Yine,
miihendis ve yonetici olarak calisanlardan babasi tiniversite mezunu olanlarin orani sirastyla

%352 ve %50 iken, bu oran muhasebe-pazarlama calisanlarinda yalnizca ytlizde %27’ dir.
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40% 369
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10% - 1% 8%
0%
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Pazarlama
vb..

Sekil 27 Anne, baba meslegi - ¢calisanin pozisyonu iligkisi

5.2.3 Ekonomik Durum

ODTU-Teknokent calisanlarmin ¢ogunlugunun (%74) gelirlerinden memnun olduklart

gozlenmektedir. Gelirinden memnun olmadigini belirten ¢alisanlarin oran1 %26’dir. Dortte
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ticii de 30 yas veya altinda olan ¢alisanlarin %53,5’inin araba sahibi olusu da gelirlerinin iyi

seviyede oldugunu belirten bir diger veridir.
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Sekil 28 “Gelirinizden memnun musunuz?”

Calisanlarin en ¢ok harcama yaptiklari kalem ev kirast olmaktadir. Bunun ardindan ise gida
ve ulagim masraflar gelmektedir. Ug secenek birlikte degerlendirildiginde calisanlarin %68’
giday1 en ¢ok harcama yaptiklari ilk {i¢ kalemde sayarken, %51,8°1 ulagimi, %44,7’si kiray1
ilk iicte saymaktadir. Birikim i¢in yapilan harcamalar (yatirimlar) ise hemen hepsinde en

diisiik seviyelerdedir.
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Sekil 29 En ¢ok harcama yapilan 3 kalem
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Sekil 30 En ¢ok harcama yapilan kalem
5.2.4 Is Tecriibesi

Geng bir calisan kitlesine sahip olan ODTU-Teknokent’te, ¢alisma hayatinda heniiz ilk yilin
doldurmamis olan kesim %9’luk, calisma hayatinda ii¢lincii yilin1 doldurmamis olanlar ise
%46,7’lik  bir oran olusturur. Teknokent’te c¢alistigt islerde heniiz birinci yilini
doldurmayanlarin oram1 %24 iken en fazla 3 yillik ¢aligma tecriibesi bulunanlarin orani

%89°dur. ODTU-Teknokent’te ii¢ y1ldan uzun siiredir ¢calisanlarin oran1 ancak %11°dir.
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Sekil 31 ODTU-Teknokent’te Is tecriibesi
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Sekil 32 Calisanlarin is tecriibesi

ODTU-Teknokent, iiniversiteden yeni mezun olanlarmn ilk tercih ettikleri yerlerden biri
olmaktadir. Calisanlara su an kaginci islerinde calistiklar1 soruldugunda, ilk isine ODTU-

Teknokent’te baglayanlarin oraninin %36,6 oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 33 “Su an kaginci isinizde ¢alistyorsunuz?”

5.2.5 Is Tatmini

Calisanlardan is tatmini agisindan en onemli {i¢ faktorii vermeleri istendiginde, %72,5’1

ticreti ilk ti¢ icerisinde belirtirken, %54’ sevilen isin yapilmasinin, %46’s1 da insan
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iliskilerinin en 6nemli ii¢ faktor arasinda oldugunu belirtmistir. Diger yandan, toplumsal
faydanin (%4,5) is tatmini i¢cin 6nemli oldugunu belirten ¢alisan sayisinin ¢ok diisiik olmasi
diisiindiiriiciidiir. Daha o6nce gelirlerinden memnun olduklarint belirttigimiz ¢alisanlarin,

%67,5’1 yaptig1 isi bir yakinina tavsiye edebilecegini belirtmistir.
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Sekil 34 Is tatmini agisindan en 6nemli ii¢ faktor

Sekil 35°ten de gorildiigii lizere, calisanlarin isten aldiklar tatmin, 6zellikle geng calisanlar
ile tecriibeli calisanlar arasinda farkliliklar gostermektedir. Buna gore, 25 yasin altindaki
calisanlar i¢in, iste gelisme olanagi (daha sonra bahsedilecegi lizere, kariyer yapabilme) isleri
ile ilgili 6nemli bir tatmin unsuru iken (%35), yas arttikca ticret is tatmini agisindan daha
onemli hale gelmektedir. 35 yasin lizerindeki caligsanlar i¢in en dnemli faktor %34°liik oranla

ucret olmaktadir.
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Sekil 35 Ucret ve gelisme olanagi - yas iliskisi

Ankete katilanlarin %48,6’s1 halen calistiklar1 isyerinde bes seneden fazla g¢alisabilecegini
belirtmektedir. Gelirinden memnun olmayanlarin %29,4’i ise su anki isyerlerinde bir

seneden az ¢alisagini belirtmistir
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Sekil 36 Gelir memnuniyeti- ayni isyerinde devam etme iliskisi

5.2.6 Calisanlar Acisindan ODTU-Teknokent’in Sundugu Avantajlar
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ODTU-Teknokent calisanlarinin %74’ gelirlerinden memnun olsa da, Teknokent’te
calismanin avantajini iicret olarak goren kesim ancak %1,5’luk orana denk gelmektedir.
ODTU-Teknokent’te ¢aligmanin avantajini dinamik ¢aligma ortan olarak gérenler %41,5’lik
bir oranla ilk siradadir. Ikinci en ¢ok secilen avantaj ise prestijdir. Bunun yani sira, %22,5’lik

kesim de, ODTU-Teknokent’te ¢alismanin herhangi bir avantaji olmadigini belirtmistir.

45% 41,5%
40% -
35%
30% | .
25% e 0 2250
,U7%
20% 1 14,5%
15% +—
10% -
5% | 1,5% 2,0%
0% = —
= Ry K= *E) ,\_6 ED
wn - g p—
i t: fz S5 § ¢
g 5 5 S z
. - : m
a Z 8 S
5 © <

Sekil 37 Calisanlar agisindan ODTU-Teknokent’in avantajlart

ODTU-Teknokent’te  ¢alismanin  avantaji, ¢alisma deneyimine gore degisiklik
gostermektedir. Isinde heniiz birinci yilin1 doldurmams ¢alisanlar, dinamik ¢alisma ortami
(%55,6) ve prestiji (%27,8) avantaj olarak goriirken, 8 yildan fazla is tecriibesi olan ¢alisanlar
%41,1°i, ODTU-Teknokent’te ¢alismanin bir avantaji olmadigini belirtmistir. Bununla
birlikte calisma tecriibesi artttkca, ODTU-Teknokent’in prestijini ve dinamik c¢alisma
ortamini avantaj olarak gorenler diiserken, vergi muafiyetini avantaj olarak gorenler

artmaktadir.
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Sekil 38 ODTU-Teknokent’te ¢alismanin avantaji -Is tecriibesi iliskisi

5.2.6.1 Calisma Ortam

Saha arastirmast ODTU-Teknokent’te ¢alisma kosullarnin hem ekonomik hem de sosyal
acidan iyi oldugunu gostermistir. Bu tiir ileri teknoloji merkezlerinin ortak bir 6zelligi zihin
emekgcilerine gereken serbestligi tanimaktir. Yiiksek maas, proje primleri ve is siireclerinde
goreli ozerklik gibi firsatlar, ODTU-Teknokent’te ¢alisan bir ¢ok kisi tarafindan 6nemli bir
avantaj olarak goriilmektedir. Bunun yan1 sira, bir ¢ogu yeni mezun ya da hala 6grencilik

yapmakta olan ¢alisanlar, giyim kusamlarina, karisilmamasindan memnuniyet duymaktadir.

Bu rahat kosullar, ¢alisanlar i¢in liniversitenin rahat ortaminin bir devami gibi goriilmektedir.
Calismaya yeni baslayan birka¢ kisi, liniversite hayatindan farkli olarak ¢ok daha fazla
calistigimi ama ‘Gg8renci hayatini’ devam ettirebildigini belirtmistir. Bu hayat tarzim
stirdiirebilmelerine olanak taniyan, sadece kilik kiyafetle ilgili serbestlikler degildir.
Calisanlar arasi iliskilerin de rahat ve samimi olmasi, yonetici ile bir komutanmis gibi degil
de bir arkadagmis gibi konusabilmek ve ortak etkinliklerde yer almak bir¢ok ¢alisanin isiyle
oviinlirken bahsettigi 6zellikleridir. Genelde bu tiir rahatliklar kiigiik firmalara atfedilse de

biiyiik firmalarda da benzerlerine rastlanmaktadir. Ornegin, biiyiik 6lgekli, yerli bir firmada
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calisan bir yazilimci, canlan sikildiginda arkadaglariyla kagittan top yapip oynadiklarini,
yoOneticisinin ise bunu gorse bile hosgordiigiini, ya da aksam saat ge¢c oldugunda

yoneticilerle birlikte ¢oklu bilgisayar oyunu oynayabildiklerini anlatmstir.

Bunun yaninda, is yerine istenilen saatte gidebilme serbestligi de bir¢ok c¢alisan igin ¢ok
onemli bir rahatlik kriteridir. Ozellikle kiigiik sirketlerde goriilen bu uygulama, calisan ise
istedigi saatte gelmesine olanak tanir. Bazi sirketlerde calisanin haftalik belirli bir saat
limitini doldurmas1 beklenir, bazi sirketlerde ise calisma saatleri tamamen g¢alisanin insafina
birakilmistir. Calisandan, yalnizca islerini vaat ettigi siirelerde tamamlamasi beklenir. Bu
esnek zaman uygulamasi sayesinde, isyerine diizenli olarak 6gle saatlerinde gidenlere dahi

rastlanir.

5.2.6.2 Is Tecriibesi Edinme

ODTU-Teknokent, gen¢ ¢alisanlar icin is diinyasinin asir1 rekabetci ve hirshi diinyasina
girmeden Once bir alisma evresi olarak goriilmektedir. Calisanlara gore ise, “Teknokent’te,
isin mutfak agamasinda” baslayip burada is tecriibesi edindikten sonra, is diinyasina atilmak
daha kolay olmaktadir. ODTU-Teknokent firmalari, calisanlarinin yiiksek lisans
yapabilmesine olanak tanidigindan, ¢alisanlar bir yandan is tecriibesi edinirken bir yandan da
yiiksek lisans egitimlerini tamamlayabilmektedirler. Heniiz lisans egitimini siirdiirmekte olan
calisanlar ise yar1 zamanli olarak calisabilmekte ya da stajlarini ODTU-Teknokent’te
yapabilmektedirler. Bazi erkek calisanlar, askerlik yapana kadar para kazanma ve is
diinyasma alisma amaciyla ODTU-Teknokent’i tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bunun
yanisira, ODTU-Teknokent’teki is deneyiminin calisanlarin 6zgeg¢mislerine hatir1 sayilir

prestij kattig1 kesindir.

5.3 ODTU - Teknokent Firmalarinn Orgiitsel Yapisi

5.3.1 Biiyiik & Kiiciik Olcekli Sirket Karsilastirmasi

ODTU-Teknokent farkli biiyiikliikte, degisik sekillerde drgiitlenmis 200’e yakin firmaya ev

sahipligi yapmaktadir. Bir ¢cok agidan birbirine benzeyen bu firmalar, ¢aligma ortamu, kisiler

arasi iligkiler, ¢alisan sayisi, organizasyon yapisi vb. Ozellikleri bakimindan ¢esitlilikler
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gostermektedir. Ileride bahsedilecegi iizere kiiciik sirketler, cogunlukla sirket sahibinin
kararlarina gore bigimlenen, diger elemanlarla birlikte ¢alistigi, on ya da on besten daha
fazla calisanin olmadigi, esnek uzmanlagmanin oldugu ve is iliskilerinin daha gayri resmi

stirdiiriildigi sirketlerdir.

Biiyiik firmalar ise ¢alisan sayisi en az elli olan daha disipliner ve kati orgiitsel yapilara sahip
olan, sirket sahibinin insiyatifinden ziyade daha kurumsallagsmis ve s6zlesmeyle belirlenmis

iligkilerin hakim oldugu sirketlerdir.

Ortaya ¢ikarilan iiriin ve uzmanlasilan konular bakimindan birbirleriyle ortak yonleri olsa da,
ODTU-Teknokent’teki kiigiik ve biiyiik sirketler yapisal anlamda biiyiik farkliliklar

gostermektedir.
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Sekil 39 Firmalarin Caligan Sayisina Gore Dagilimi

(Kaynak: Teknopark A.S. verileri)

5.3.1.1 Diisiik Hiyerarsi
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Yeni ekonomide emek siireglerinin dikey, hiyerarsik, merkezi Orgiitlenmesi yerini, bu
siireclerde bilgi yogunlugunun artmasina bagli olarak, yatay ademi merkeziyet¢i bir

orgiitlenmeye birakmaktadir.

ODTU-Teknokent firmalarinda, dzellikle de kiiciik dlgekli olanlarda hiyerarsik bir yapmin
varligindan s6z etmek ¢ok miimkiin degildir. Bu firmalarda ¢alisanlar birbirlerini yakindan
tanidigindan ¢alisma ortami ¢ok daha rahat ve samimidir. Bir ¢alisan bu ortami sdyle ifade
etmektedir: “Birbirimizin goziine baktigimiz, muhabbet ettigimiz adamlarnz. Alt-iist iligkisi

cok yok, clinkii alt-iist yok™.

5.3.1.2 Orgiitlenme Bigimleri

ODTU-Teknokent’te, kiigiik 6lgekli firmalarda orgiitlenme, yazili olmayan anlasmalarla
sabitlenmistir ve sinirlar1 belirsizdir. Bliyiik 6l¢ekli firmalar ise kat1 ve sinirlar1 belirgin orgiit
semalarina sahiptir. Bu orgiit semasinda, en {iistte boliim koordinatorii ya da direktor yer
almaktadir. Onun altinda sayilar1 firmanin biiyiikliigiine gore degisen proje yoneticileri
bulunur. Proje yoneticileri ¢ogunlukla 35 yasin iizerinde, is hayatinda yaklasik on yillik
tecriibeye sahip, bilgisine giivenilir, donanimli ve sirketin farkli pozisyonlarinda gorev almis
kisilerden secilir. Proje yoneticilerinin altinda onlarla is yapan gruplar bulunmaktadir. Bu
gruplarin basinda ise ‘senior software engineer’ da denilen takim liderleri yer almaktadir.
Takim lideri de yine yasca diger ¢alisanlardan biiyiik olmaktadir. Takim liderleri teknik bilgi
ve becerilere sahip olsa da, ylriitiilen proje hakkinda detayli ve derinlemesine bilgi sahibi
olmayabilir. Takim lideri idari, islerden ve proje grubunun en kiiclik birimi olan proje
modiiliinlin igini diizenli yapabilmesinden sorumludur. Richard Sennett’in (2005b:95-96) de
belirttigi lizere, “bir yonetici yalnizca belirli bir gorevi iyi yaptig1 zaman degil, her biri kendi
uzmanlik alaninda beceri sahibi olan ¢ok sayida insanin g¢alismasini koordine edebildigi

zaman yiikselmektedir.”

Biiytikliigii projeye gore degisen modiillerin diger modiillerle iliskisi ¢ok kisithidir. Proje
modiillerinde yer alan miihendisler 6ncelikle takim liderine kars1 sorumludur ve diger proje
takimlarinda ne tip isin yapildigindan ¢ok haberdar degillerdir. Proje modiillerinde herkesin
belli alanda uzmanlastigi, ancak uzman olduklari benzer is alanlarinda da gorev

yapabildikleri matrix yapilanma gézlemlenmektedir.
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5.3.1.3 Calisma Organizasyonu

Birgok modern isyerinde oldugu gibi, ODTU-Teknokent firmalarinda da orgiitlenme ve is

yapisi projelere gore diizenlenir.

Proje baslangi¢c asamasinda olusturulan proje takvimi, projenin is paketi denilen kiiciik
parcalara bdliinerek siirelendirilmesi sonucu olusturulur. Proje takviminin takibi ig¢in
genellikle Gannt semas: denilen is takip diagramlari kullanilmaktadir. Proje takviminin
olusturulup, kati bir bi¢imde takip edilmesi genellikle daha biiyiik firmalarda izlenilen
yontemdir. Kiiclik firmalarda ise daha ylizeysel siirelendirmeler yapilir ve takvimler daha
gevsek izlenir. Proje takviminin hi¢ olusturulmadigi, “isler ne zaman biterse proje o zaman
biter” anlayisiyla is yapilan igyerleri de nadir de olsa bulunmaktadir. Bu firmalarda

caliganlarin ilerlemeleri proje yoneticisi tarafindan denetlenir veya hi¢ denetlenmez.

Bir calisan, daha once calistigr kiigiik firma ile halen ¢alistig1 biiyiik firma arasindaki en
biiylik farkin islerin yapilisindaki diizen oldugunu belirtmistir. Ayn1 ¢alisan biiyiik firmalarda
is paylasimi ve takvimlendirme g¢esitli kurallara uyularak daha diizenli yapildigindan,
calismanin daha rahat ve verimli oldugunu belirtmistir. Bazen kurumsallagsma olarak da
anilan bu diizenlilik, ¢ogu ¢alisan tarafindan tercih edilse de, kii¢iik firmalarda ¢alisan ve bu

tiir takvimlerin yoklugunu bir sans olarak goren ¢aliganlar da bulunmaktadir.

5.3.1.3.1 Isbéliimii & Takim Calismasi

Isboliimii ve proje ekibi olusturma ydntemlerindeki farklar da genellikle firma Sl¢eklerindeki
farklara dayanmaktadir. ODTU-Teknokent sirketlerinde, dogrudan tanimli olmasa da
kendiliginden olusan bir igboliimiinden s6z etmek miimkiindiir. Calisanlar ilgi ve uzmanlik

alanlarina gore cesitli alt birimlere dahil olmaktadir.

Biiyiik 6lcekli firmalarda, proje takimlarina benzer isler verilir. Isin giderek bireysel hal
aldig1 goriisii ne kadar dogru ise, Benner’in (2002) isin toplumsallastigina dair goriisleri de
bir o kadar haklhidir. Her ne kadar bir c¢ok proje bireysel olarak yapilsa da isin

toplumsallagmay1 saglayan boyutu takim caligmasinda hala siiregelmektedir. Proje takimlari
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arasinda ¢ogunlukla ayni ekipte yer aliyor olmaktan ve karsilikli etkilesimde bulunuyor
olmaktan dogan bir bag oldugunu yadsimamak gerekir. Bu durumun siirekli olmadigini,
yalnizca ayni tip is yapan sirketler i¢in gecerli oldugunu ve proje konular1 degistikce, proje

takimlarinin da degistigini belirtmekte fayda vardir.

Proje baslangiglarinda, is pargalart uzmanlik alanlarina gore ayrilmis takimlara dagitilir. Her
proje takimi kendi icinde ayrica gérev dagilimi yapar. Hiyerarsik orgilitlenme gruptan proje
takimma dogru gidildikge azalmaktadir. Proje takiminda soz sahibi olan koordinator,
projenin igleyisinden ve zaman organizasyonundan sorumludur. Daha ¢ok islevsel bir
hiyerarsinin gozlendigi proje takiminda, takim iiyeleri birbiri ile koordinasyon i¢indedir.
Genel ¢alisan diizeni herkesin tek basina ¢alismasi olsa da, bazen takim iiyeleri ¢alismak icin
biraraya gelirler. Ornegin iki yazilimcinin bir bilgisayarda birlikte kod yazdig1 esli

programlama yontemi ¢ok nadir kullanilsa da buna bir 6rnek olabilir.

Kiiciik firmalarda, oncelikle alinan projeye bir proje koordinatorii atanmaktadir. Bu kisi
deneyimli bir ¢alisanlar arasindan secilmeye c¢alisilsa da, bazi durumlarda bu pratik olarak
miimkiin olmaz. Projenin tek kisi tarafindan gerceklestirildigi durumlar bu durumlara bir
ornek olabilir. Proje ekibi, idealde proje ihtiyaclarina ve calisanlarin yeteneklerine gore
secilse de bazi durumlarda calisanlarin gerekli yeteneklere sahip olmasi beklenmez. O an
bosta olan kisiler, hizlica gerekli yetenekleri edinerek proje ekibine dahil olurlar. Bu durum
esnek uzmanlasmayi1 doguran en Onemli faktordiir. Genellikle, her grubun birden fazla
projesi oldugundan ¢alisanlar ¢cogunlukla biri ana olmak iizere farkli projelerle ayn1 anda
ilgilenmektedirler. Kiiciik sirketlerde islerin gidisatina iligskin toplantilar genellikle diizensiz
araliklarla gergeklestirilir. Bu toplantilarda, ilerlemeler degerlendirilir ve proje takvimi

gbzden gegirilir.

5.3.2 isyerinde Sosyal iliskiler
5.3.2.1 Yonetici-Cahsan iliskisi

Yonetici calisan iliskisi, firmanin 6l¢eginden oldukga etkilenmektedir. Bu bakimdan, bazi
calisanlar tarafindan kiigiik firmalar ‘patron sirketi’, biiyiik 6lgekli firmalar ise ‘kurumsal
sirket’ olarak  adlandirilmaktadir. Patron sirketi sozii ile vurgulanan, kiigiik Olcekli

sirketlerde, genellikle tek yonetici olan girket sahibinin tavrinin ve yonetim seklinin, ¢alisma
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bicimini ve ¢alisanlar arasi iliskileri belirlemede baskin oldugudur. Ornegin, baz1 kiiciik
sirket sahipleri, 6nemli teknik ve idari kararlar alirken ¢alisanlarina danisir ve ¢alisanlariyla
bir arkadasmis gibi gecinir. Bu sirketlerde yonetici ile ¢alisan arasindaki hiyerarsi farki, bir
gorev farkina indirgenmis olarak hissedilir. Baska sirketlerde yine sirket sahibinin tavrina
bagli olarak ¢ok daha mesafeli iligkiler kurulabilir ve ¢alisanlarin teknik konular diginda sz

hakk1 bulunmayabilir

Birgok kiiciik Olcekli sirkette, sirket sahibi, ya tiim c¢alisanlarini gorebilecegi ve tiim
calisanlarin da onu gorebilecegi kendisine ait olan ayr1 bir odada, ya da g¢alisanlar ile ayni
boliimde bir masada calismaktadir. Bu durumda siirekli sirket sahibi ile ‘géz goze’ olan
calisanlarla sirket sahibi arasinda daha az kurallara bagli, ikincil iliskiler agirlikta olmaktadir.
Calisanlarin, sirket sahibi ile arkadasmiscasina birlikte sosyal aktivitelere katilmasi, spor
yapmasi kiiciik isyerlerinde goriilebilen etkinliklerdir. Bazi calisanlar, sirket sahibinin
kendileri i¢in arkadas, abi veya baba roliinii iistlenerek kimi zaman ‘sevdigini’, kimi zaman
da ‘dévdiigiinii’ belirtmislerdir. Ornegin sirket sahibinin olumsuz bir durumda calisanim
isten cikarmasi da, daha Oznel degerlendirmelere dayandigindan daha kolay ve ani

olabilmektedir.

Bunun yaninda hiyerarsinin agikca hissedilmemesi yonetici ile alt diizey calisan arasinda bir
fark olmadig1r anlamina gelmez. Sadece bu fark, resmi ya da askeri protokolde oldugu gibi
acik simgesel ifadelerle ortaya konmaz. Bir ¢alisan bu durumu sdyle ifade etmektedir:
“Amir-memur iligkisi yok ama herkes de ne yapmas1 gerektigini bilir. Herkes kimin yonetici
oldugunu bilir ama kimse de 6niinii ilikleyip selam durmaz”. Ornegin bir galisan, masanin
lizerine uzattig1 ayaklarini yoneticisini goriip indirmek istediginde, yoneticinin ayaklarin

masadan indirmesine engel oldugunu, rahat olmasini telkin ettigini belirtmistir.

Uluslararasi1 sirketlerde yonetim Orgilitlenmesinin sinirdtesi bir orgilitlenme olusturmasi
ilgingtir. Ornegin bir firma calisani, ¢alistiklar1 projede yapacaklar1 énemli bir degisiklik i¢in
iki farkli iilkedeki yoneticilerden onay aldiklarini belirtmistir. Bu orgiitlenme tiird,
kapitalizmin ilk asamalarinda merkezilesmis organizasyonun yaygin iletisim aglar1 sayesinde

nasil mekansal olarak dagildigina ve merkezsizlestigine ilging bir 6rnektir.

5.3.2.2 Cahsanlar Aras: Iliskiler
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ODTU-Teknokent’te ¢alisanlarin aym yas grubundan ve benzer egitimlere sahip olmasi

birbirleriyle kolay anlagabilmelerini saglamaktadir.

Kiicik Olgekli sirketlerde, sirket sahibi ile c¢alisan arasindaki iliskiye paralel olarak
calisanlarin birbirleri ile olan iligskileri de daha samimi ve ikincil tiirdendir. Bir ¢alisanin
belirttigi lizere “kiiciik sirketlerde kimse ‘project manager’ edasiyla kendi odasina
cekilmiyor’ ya da kiigiik sirketlerde “robot gibi degil, insan gibi’ ¢alisiliyor.

Bu firmalarin calisanlari, is saatleri disinda, 6glen yemeginde ve gilin i¢i molalarda ortak
etkinliklerde bulunmakta ve samimi iliskiler gelistirebilmektedir. Bu etkinliklere o6rnek
olarak, piknige, icmeye, yemege, spora veya sinemaya gitme, karsilikli ev ziyaretlerinde
bulunma verilebilir. Calisanlar is konusunda yardimlasabilmekte ve karsilikli goriis
aligverisinde bulunabilmektedir. Tabi ki biiyiik firmalarda bu tiir iligkilerin kurulmadigi

sOylenemez.

Sik¢a beraber vakit gecirmek her zaman samimi ve giiclii baglara yol agmaz. (Hosadam,
2002: 129) Ornegin kiiciik 6lgekli bir firmada calisan bir yazilimci, bazi is arkadaslariyla
aylar boyunca “giinaydin” ve “iyi aksamlar” demek disinda higbirsey konusmadiklarini
belirtmistir. Bu calisan, her ne kadar her 6glen beraber yemek yiyip, ara sira is disinda
etkinliklerde bulunulsa da, igyeri arkadashginin yiizeysel kaldigini vurgulamistir. Kendi

sozleriyle sozleyecek olursak “is arkadasligi bir yere kadar”dir.

Bu kisiye gore proje baslangicinda isler boliisiiliip herkes kendi isine odaklandigindan,
birlikte is yapiliyormus hissi nadiren hissedilir. Herkes kendi bilgisayarinda ve kendi
diinyasindadir. Siirekli bilgisayar kullanimi, ¢alisanin tiim dikkatini aldigindan ¢evreyle olan
iliskisine zarar verebilmektedir. Bir ¢alisan, kulaklikla miizik dinleyip, hipnoz edilmis gibi
ekrana bakarken, oradan gecen yoneticinin, kendilerini “zihinleri uzaylilar tarafindan ele
gecirilmis zombilere” benzettigini belirtmistir. Bilgisayar ve iletisim teknolojileri iletisimin
mekandan bagimsizligint saglayip, kiiresel iletisimin yolunu agsa da yiizylize iliskileri
baltalamaktadir denilebilir. Ornegin bir ¢alisan igin saka yollu sdylenen “onunla konusunca

cevap vermez, ama MSN’den ne sorsan cevaplar” sdzii bu iletisimsizligi 6zetlemektedir.
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Calisanlarin samimi iligkiler gelistirmesi de gozlenen bir durumdur. Bazen bu iliski okul
arkadashigina dayanmaktadir. Ornegin, yapilan saha arastirmasinda, bir ¢ok ¢alisanin arkadas
tavsiyesi ilizerine ise alindigi 6grenilmistir. Bunun yaninda isyerinde tanisip evlenenler de

bulunmaktadir.

5.4 Sozlesmeler ve Mesleki Orgiitlenme

5.4.1 Sozlesme Bicimleri

ODTU-Teknokent’te standart dis1 istihdam bicimleri, her iki tarafa da gorece ozerklik
vermektedir. Boylece her iki taraf da (isveren/calisan) birbirlerine karsi bagli davranmak
zorunda kalmamaktadir. Isveren, yeniden yapilanma ya da performans diisiikliigii gibi
sebeplerle g¢alisanin isine son verebilir. Calisan da daha iyi bir is firsati i¢in isinden
ayrilabilir. S6zlesmelerin baglayiciligi, standart dis1 istihdam bigimlerinde ya hi¢ kalmamigtir
ya da ¢ok kisa siireler i¢in gecgerlidir. Sozlesmenin yapilmasi gelecekle ilgili bir giivence

sunmaktan uzaktadir.

Bir cogu sozlesmeyle isyerine bagli olmayan ya da ise basladiklarinda siirlar1 ¢ok da belli
olmayan siiresiz sozlesmelere imza atan ODTU-Teknokent calisanlar1 igin standart disi
istihdam bicimleri dezavantaj olmaktan daha fazla avantaj olarak goriilmektedir. Bir ¢ok
calisan geleceklerinin belirsiz oldugunu 6ne stirerek iyi bir firsat yakaladiklarinda bunu her
an degerlendirebilecek olmalarini avantaj olarak gérmektedir. Isveren tarafindan isten atilma
tehlikesi soruldugunda ise, nitelikli ve aranan elemanlar olmalari sebebiyle ¢ok uzun

olmayacak bir donemde tekrar is sahibi olabileceklerine inandiklarini belirtmislerdir.

ODTU-Teknokent’te, ¢alisanlarin is giivencesine en ¢ok énem veren firmalardan birinin
yakin zamana kadar calisanlar1 ile imzaladig1 s6zlesmenin ana hatlar1 sdyledir: Sozlesmeler
ilk olarak dort aylik diizenlenir. Bu donem igverenin, ¢alisan1 tanima, bilgi ve becerilerini test
etme ve Ogrenme kabiliyetini gérme donemidir. Bu dort aylik siire igerisinde basarili
olamayan calisan dogrudan isten atilabilir. Deneme siiresini basariyla gegen calisanlarla bir
yillik s6zlesme imzalanir. Bu siirenin de basarili gegmesi durumunda, g¢alisanla ii¢ yillik
s6zlesme imzalanir. Calisanin ilk dért ay boyunca hig bir sosyal giivencesi yoktur. 11k dért ay
icerisinde herhangi bir sebeple isten atilabilmektedir. Bu firmanin yakin bir zamanda bu

sozlesme seklini birakip tamamen proje bazli istihdama ge¢cmistir.
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So6zlesmelerin yapilmadig1 veya fiili olarak islemedigi kii¢lik firmalarda baglayicilik, sirket
ici samimi iligkilerle saglanmaktadir. Bu tiir iligkilerin hakim oldugu isyerlerinde calisanlar
icin daha fazla maas i¢in isinden ayrilmak ahlaki bir tavir olmamaktadir. Bazi ¢alisanlar i¢in
resmi olmayan giiven iliskisinin, resmi belgelerden daha fazla baglayicilik ifade ettigini su
iki climleden anlayabiliyoruz: “Etik sebepler disinda beni sirkete baglayan bir sey yok. Yarin

alirim ceketimi giderim ya da verirler ceketimi elime giderim.”

“Ben sozlesmeyi tanimli ve belirli islerin sinirlandirlarilmasi ve taraflarin birbirini glivence
altina almasina yonelik olarak gériiyorum. iki tiir giiven var: maddi ve manevi. Ben manevi

giivene inantyorum”.

5.4.1.1 Sozlesmelerin Siiresi

Belirsiz siireli sézlesme uygulamast ODTU-Teknokent’te sik¢a uygulanmaktadir. Bu
sOzlesme, caligan isten ¢ikana ya da isine son verilene kadar gegerli olmaktadir.

Proje boyunca sozlesme uygulamas1 da ODTU-Teknokent’te sikca tercih edilen diger bir
sozlesme tiirtidiir. Firmalar ¢ogunlukla c¢alisanlarla sabit sézlesmeler yapmak yerine proje

siiresi boyunca anlagsmay1 kendilerine uygun gormektedirler.

Diger igyerlerinde ise ya ise baslandig1 zaman her sene yenilenmek tizere bir yillik s6zlesme
yapilmaktadir ya da hi¢ sozlesme yapilmamaktadir. Cogu sézlesmede avantajli konumda
olan igverendir. Bu sozlesmelerde ¢alisan isten ayrilmak istediginde bunu bir ay dncesinden
haber vermek mecburiyetindeyken, igverenin boyle bir ‘mecburiyeti’ yoktur. Bir ¢alisan bu
durumu soyle 6zetlemektedir: “Yarin isten ¢ikacagim desen ¢ikamazsin, elindeki isi bitir

derler. Ama biz seni hemen isten ¢ikarmak istiyoruz derseler, yarin beni isten atabilirler.”
5.4.1.2 Sozlesme Kosullar:
ODTU-Teknokent firmalar1 sdzlesme konusunda oldukca esnek davranmaktadirlar. Hem

calisan hem de isveren agisindan isten ayrilma ya da isten kovulma basit yiikiimliiliikler

saglandig1 takdirde kolaylikla gergeklesebilmektedir. Bunlar, ¢alisanin isten ayrilmadan bir
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ay Once isyerine haber vermesi ya da sirketin ¢alisana c¢alistig1 her yil i¢in bir maas tutarinda

tazminat 6demesi gibi yiikiimliiliiklerdir.

ODTU-Teknokent’te calisan hareketliliginin  fazla olmasinin  bir nedeni de bu
sozlesmelerdeki baglayici hiikiimlerin azlig1 ve gevsekligi olabilir. Bir sirket yoneticisi ise
son verme siirecini, “Cik diyorsun, veriyorsun tazminati gidiyor, bu kadar basit” seklinde

ifade etmektedir.

Calisanlar, islerine son verildiginde alacaklar1 tazminatla i arama siirecini idare ederek, kisa
bir siirede is bulabileceklerini diisiindiiklerinden, baglayicilifi olmayan sozlesmelerle

calismay1 ¢ok riskli gormemektedirler.

Biiyiik sirketlerde kullanilan sézlesmelerde ise c¢alisanlara kisitlamalar getiren maddeler
olabilmektedir. Ornegin, uluslararas1 bir firmaya satilan ODTU-Teknokent’in biiyiik
firmalarindan birinde, ¢alisanlara sunulan sozlesmelerde ¢alisanlarin {i¢ sene i¢inde sirketten
ayrilmak isterlerse tazminat 6demesi ve iki sene boyunca ayni sektorde bagka bir sirkette

calisamamasi gibi sartlar 6ne stiriillmiistiir.

5.4.1.2.1 Maag/Prim Uygulamalar

ODTU-Teknokent’te maas ve prim uygulamalar1 isyerinden isyerine degisse de birgok
isyerinde calisanin performansi gelirini etkilemektedir. Maaglar ve primler performansa gore
degerlendirildigi bazi1 igyerlerinde, c¢alisanlarin birbirlerine maaslarin1  sdylemesi

yasaklanmuistir.

Ornegin, proje primi ddeyen gogu isyerinde prim performansa bagl olarak hesaplanmaktadir.
Bu isyerlerinde, projeden elde edilen gelirin bir kismi proje calisanlarina performanslari

oOlgiistinde dagitilmaktadir.

Sozlesmelerde c¢alisanin aleyhine olan en temel madde, calisanlarin siklikla fazla mesai
yapmasina ragmen, mesai {icreti alamamasi denilebilir. Ornegin, Almanya ve Avusturya’daki
caliganlarina fazla mesai ddemesi yapan uluslararasi bir firma, ODTU-Teknokent’te benzer

isleri yapan c¢alisanlarina bu hakki vermemektedir.
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Bunun yani sira, sirketler kendileri i¢in kritik 6neme sahip ¢alisanlarini ellerinde tutabilmek
icin hak ettikleri gibi yiiksek iicretler verebilmektedir. Ne yazik ki, goriismelerden edinilen
bilgiler bunun aksi 6rneklerinin de bulundugunu, 6zellikle geng calisanlarin deneyimsizligi

bahane edilerek diisiik demeler yapildigini gostermektedir.

Firmalar liniversiteden yeni mezun olmus gencleri ucuz emek giicli olarak géormektedir. Bir
cok calisan ortalama fiyatlarin altinda {icretlerle calismaya baslamaktadir. Calisanlarin
maaglart firmalarin gizlilik politikalar1 sebebiyle 6grenilemese de, bir ¢cok geng ¢alisan,
‘normal sartlarin altinda maaslarla’ ¢alistiklarini belirtmislerdir. Ayrica, goriismelerden elde
edilen bilgilere gore bazi firmalarda sirket sahipleri calisanlarin saglik sigortalarini
yapmamakta veya calisanin maasini diisiik gostererek sigorta primlerini gereginden diisiik
miktarda yatirmaktadir. Zaten kiiciik sirketlerin hemen hepsinde sézlesmesiz olarak calisan
bir ¢ok kisi boylece bu konuda hi¢ bir hak iddia edememekte ve sirket sahipleri ¢alisanlarin
bu haklarindan da kar edebilmektedir. Goriismelerde belirlenen baska bir durum ise, biiyiik
bir kurum i¢in proje yiirlitmekte olan bir firmanin kurumdan ¢alisan maasi adi altinda aldig1

odenegin yalnizca bir kismini geng ¢alisana 6deyerek aradaki farki kendi hesabina almasidir.

ODTU-Teknokent’te, birgok isyerinde, calisanlar performanslara ve yaptiklari islere gore
degerlendirilmektedir. Hem maag, hem de proje primleri ¢alisanlarin performanslarina gore

diizenlenir. Bu yiizden calisanlarin aldiklar1 ticretler arasinda farklar vardir.
5.4.2. Mesleki Orgiitlenme

1970’lerin sonundan itibaren iiretim siirecinde ileri teknolojilerin yogun bir bigimde
kullamldig1 gériilmektedir. Uretim siirecine eklemlenen bu durum emek yogun sektdrde
istthdami  daraltirken, buna karsin hizmet sektoriiniin  genislemesini  getirmistir.
Enformasyona dayali iiretim siireci olarak da ifade edilen bu donem ile emek yogun
sanayiden, esnek iiretim slirecine yonelis baslar. Sendikalar bu siiregte olumsuz bir gerileme

siirecine girmislerdir.

Ornegin 1980-1994 yillar1 arasinda sendikalasma, Avustralya’da % 48’den % 35,
Fransa’da % 18’den % 9’a, Hollanda’da % 35°den % 26’ya, Ingiltere’de % 50’den 34’e,
ABD’de % 22°den % 16’ya diismiistiir (Isikli: 2007). Tirkiye’de 2000 yilina ait verilere gore
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kamu haricinde 6zel isyerlerinde calisan 1565 miihendis ya da mimarin yalnizca %0,5’inin

bir sendikaya iiye oldugu gézlenmektedir. (Kose&Oncii, 2000:214)

Tiirkiye’de bilisim dallarinda ¢alisanlarinin iiye olabilecekleri bir sendika bulunmamaktadir.
Bu yiizden, ¢ogu ¢alisanin liye olabilecegi tek mesleki orgiit, ilgili meslek odasidir. Bu is
kollar1 i¢in bir sendikanin olmayisinin ve genel olarak mesleki oOrgiitlenmeye ihtiyag

duyulmamasinin nedenleri asagida aciklanmaya calisilmistir.

ODTU-Teknokent calisanlar1 arasinda sendika ve oda iiyeligi oram1 son derece diisiiktiir.
Calisanlarin yalnmizeca %9,5°1 bir oda veya sendikaya iiyedir. Sendika/oda iiyeligi orani

kadinlarda %1.,4, erkeklerde %14,3 tiir.

120%

98,6%

100%

85,7%

80%

60%

O Sendika/oda tiyesi

40% -

B Sendika/oda tiyesi degil

20% 14,3%

1,4%

0% -

Kadin Erkek

Sekil 40 Cinsiyet-sendika/oda tlyeligi iligkisi

Sendika/oda tiyeliginin c¢alisanin meslegi ile iliskili olmasi1 (p=0.008) da dikkat cekicidir.
Ankete katilan miihendis, proje yoneticisi, teknik lider ve iist diizey yoneticilerden 130
kisinin sendika/oda tiyeligi orant %15 iken, geri kalan tiim pozisyonlar i¢in bu oran %0’dur.
Yani sekreter, pazarlamaci, muhasebeci ve diger mesleklerden kimsenin bir oda ya da

sendika iiyeligi yoktur.
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120%

100,0% 100,0%
100%
86,6% 81.8%
80%
60% O Sendika/oda
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40% B Sendika/oda
18.2% tiyesi degil
20% 13,49
0,0%
0%
Mithendis  Yonetici- Idari Diger
lider

Sekil 41 Pozisyon-sendika/oda tiyeligi iliskisi

Gelir memnuniyeti ile sendika iiyeligi arasinda istatistiksel bir iliski yoktur (p=0.106).
ODTU-Teknokent’te ¢alisanlarn gelir memnuniyeti yiikseldikge, sendika/oda iiyeligi orani
da artmaktadir. Gelirlerinden memnun ¢alisanlarin sendika/oda tiyeligi oran1 %11.8 iken,
gelirinden memnun olmayanlarin yalnizca %3.8’1 bir sendika ya da odaya iiyedir.
Miihendislik, yoneticilik gibi mesleklerde calisanlarin sendika/oda {yeliginin yiiksek

olmasinin bu orantida bir rolii oldugu diisiintilebilir.

120% +

100% 96,2%

88,5%

80%

O Sendika/oda iiyesi
B Sendika/oda iiyesi degil

60%

40% +

20% +

3,8%
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Memnun Memnun degil
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Sekil 42 Gelir memnuniyeti-sendika/oda tiyeligi iligkisi

5.4.2.1 Mesleki Orgiitlenmenin Diisiik Olmasinin Sebepleri

Esnek tiretim, sanayi sektorliniin toplam katma deger icindeki paymnin distiigii ve hizmet
sektoriinlin - paymin yiikseldigi bir silirece, dolayisiyla istthdam yapisinda Onemli
degisikliklere isaret etmektedir. Emegin bu degisen diinyasinda, sendikalasma da giderek
zorlasmis ve sendikalarin islevlerini, eskisi gibi, biiyiikk dl¢lide diizenli sanayi iscilerinin
calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve iicret diizeylerinin yiikseltilmesiyle sinirlt olarak

tanimlamak olanaksizlasmistir.

ODTU-Teknokent 6zelinde, sendikalasmanmn olmamasinin en belirleyici nedeni ¢ogu
calisganin liye olabilecegi bir sendikanin bulunmamasidir. Bunun yaninda, yapilan
goriismelerde, ¢alisanlar sendikaya ihtiya¢ duymadiklarini belirtmislerdir. Sendikaya ihtiyag

duyulmamasinin ¢esitli nedenleri olabilir.
5.4.2.1.1 Firma Ol¢egi
Tablo 6’da goriildiigii gibi, Tiirkiye’de sendikalagsma orani, isyeri bilyiikligi ile ters

orantilidir.  ODTU-Teknokent’te bulunan sirketlerin genelde kiiciik &lcekli olmasi

sendikalagmay1 engelleyen bir neden olabilir.

. Sendikah / Toplu
Isyeri biiyiikligii Toplam isyerlerine oram
sozlesmeli isyeri sayisi

1-50 1s¢1 2706 0,5%

51-100 is¢i 130 1,8%

101-250 1s¢i 269 6,5%

250+ isci 329 24%

Toplam 3434 0,7%

Tablo 7 Isletme biiyiikliigiine gore sendikalasma (2004-2005 ) (Kaynak: Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1, Calisma Hayat: Istatistikleri 2005°ten aktaran Aziz Celik, 2007: 131)
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Iliskilerin daha samimi ve yogun oldugu kiiciik olgekli firmalarda calisanlar, sendikaya
iiyeliginin yoOneticiye glivenmemesi olarak algilanabilecegini diisiinmesi sendikalagsmay1
engelleyen bir faktor olabilir. Calisanlar, kendilerine saygi duyan ve talep ettiklerini

gergeklestiren bir yonetici ile calistiklarinda sendikaya ihtiyag duymadiklarini belirtmislerdir.

5.4.2.1.2 Istihdam Bicimleri

Herhangi bir birlik olusturmaya yonelik ¢abalarin bosa ¢ikmasina yol agacak diger bir durum
da yeni istihdam bigimleridir. Gegici stireli is¢i calistirma ya da proje bazli istihdam etme
gibi kosullar sendikalagmaya uygun bir ortam sunmaz. Yart zamanli ve gegici calisan
sayisinin fazla olmasi ve ¢alisan hareketliliginin yiiksek olmasi sendikalasmay1 engelleyen

bir baska etken olabilir.

5.4.2.1.3 Cahisan Profili

Diger yandan, ¢ok aranan ve az bulunan niteliklere sahip c¢alisanlarin igsiz kalma endiseleri
bulunmadigindan, haklarmi1 koruyacak sendikalara ihtiya¢ duymamalar1 da olagan
goriinmektedir. Bir yazilimci, sendikanin kendisi i¢in gereksizligini soyle 6zetlemektedir:
“Herkes odun tasiyabilir, odun tasiyicis1 yerine odun tasiyicist bulunur ama yazilimcinin
yerine yeni yazilimci bulamayabilir. Ayni 6zellikte birini bulmak zor, yeni alinanin ise
adaptasyonu ayr1 masraf. Bu ylizden, igveren ¢alisanin memnuniyetini korumak zorundadir.

Sendika, odun tasiyicisi icin gerekli ama bizim icin gerekli degil.”

Ozellikle geng calisanlar arasinda sendikanin nasil bir islev gordiigiine dair bilgi cok alt
seviyelerdedir. Calisanlar, sendikalarin islevsel olabilecegine ve kendi haklarim
koruyabileceklerine inanmamaktadir. ODTU-Teknokent ¢alisanlarindan 25 yasm altindaki
(1982 ve sonrasi dogumlular) 40 kisinin higbiri herhangi bir sendikaya ya da odaya iiye
degildir.

Tiim bunlarin yaninda daha bireysel bir kiiltiire sahip olan geng¢ calisanlarin her tiirden

orgiitlenmeye daha uzak olmalar1 da, mesleki orgilitlenmenin 6niindeki bir diger engel olarak

degerlendirilebilir.
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5.5 Beceri

5.5.1 Becerilerin Yenilenmesi

Calisanlarin  becerilerini  siirekli  yenilemesi gerekliligi, ileri teknolojinin degisken
kosullartyla ortaya ¢ikmustir. Is siireclerinin degisim hizi, calisanlar1 yeni beceriler edinmeye
ve eskimis olanlar1 yenilemeye mecbur birakmaktadir. Ogrenim hayat: boyunca elde edilen
beceriler ya da is tecriibesinin 6nemi azalmistir. Beceriler, daha kisa donemler i¢in gegerli

olmakta ve hizla ige yaramaz hale gelmektedir.

Yazilimc1 olarak calisan bir bilgisayar miihendisi, bes ay siiren askerlikten isine geri
dondiigiinde, daha onceden hi¢ duymadigt AJAX adli yeni bir teknolojiyi kullanarak
uygulamalar gelistirilmeye baslandigin1 gorerek sasirmistir. Bir baska miihendis soOyle
demektedir: “Benim proje yoneticim de hala 6greniyor... Hayatim boyunca 6grenmek

zorundayim, bunu biliyorum.”

Ogrenmenin siirekliligi ve beceri yenileme zorunlulugu, ¢cogu calisan i¢in bir sorun olarak
goriilmemektedir. Calisanlar, farkli sorunlarla ugrasmanin, daha fazla yaraticilik ve gelisme
imkani sundugunu; siirekli ayn1 tiir sorunlarla ugrasmanin sikici olacagini belirtmektedirler.
Bazi ¢alisanlar, islerini tam da bu dinamizm nedeniyle sevdiklerini belirtmistir. Ayrica, anket
sonuglarina gére ODTU-Teknokent’te ¢alisiyor olmanin en énemli avantaji olarak geng ve
dinamik c¢alisma ortami gériilmektedir. ODTU mezunu bir calisanin, “ODTU mezunu
birisinin ¢ok standart, tanimli isleri kabul etmesi bana gurur kirict geliyor” demesi bu

dinamizmin ¢alisanlarca istenerek benimsendiginin agik bir gostergesidir.

Yeni piyasa kosullarinda elde edilen becerilerin stirekli gelistirilmesi, gereklilikten ¢ok
zorunluluk halini almistir. Firmalar i¢in, piyasanin veya miisterilerin degisken taleplerini
karsilamak ayakta kalmak igin bir zorunluluktur. ODTU-Teknokent calisani bir web
tasarimcisinin, “miisteri benden istediginde ben HTML’den, PHP’den, “dot net”ten anlamak
zorundayim” clmlesi miisteri/piyasa taleplerinin bu siliregteki belirleyici etkisini

Ozetlemektedir.

107



Stirekli degisim, siirekli 68renmeyi ve yeni seyler yapabilmeyi getirse de bu degisimin
caligsanlar agisindan olumsuz neticeleri onlar1 yararsizlik hissine siirtiklemektedir. Calisanlara
su an Ogrenmeyi biraksalar, ne kadar zaman sonra ise yaramaz olacaklari soruldugunda

karsilasilan carpici bir kag cevap asagidaki gibidir:

“Bu projede su an yeni bir sey 6grenmeyi biraksam, bir ay sonra projeyi yapamaz hale
gelirim...Iki ya da ii¢ sene sonra da tamamen ise yaramaz hale gelirim. Ciinkii diller
degisiyor, teknolojiler degisiyor, programlama degisiyor. Eskiden DB2 denilen databaseler

vardi, simdi adindan s6z edilmiyor.”

“Su an her seyden elimi ayagimi ¢eksem, o liriin varoldugu kadar ben de varolabilirim. Bes
yil sonra o iiriiniin teknolojisi degisir, ise yaramaz hale gelir. Iki y1l sonra kendini kotii
hissetmeye baslarsin, bes yil sonra da tamamen ise yaramaz olursun...iki yilda eskirsin, bes

yilda is bulamaz duruma gelirsin.”

“Simdi bir sey 6grenmeyi biraksam, iki sene sonra yaptigim isleri sOyledigimde giilerler.
..Oturup onun nasil konfigiire edilecegini 6grenmeye bagliyorsun, sen onu konfigiire ederken

onun ‘open source’1 ¢ikiyor.”

Yararsizlik ya da ise yaramazlik hissi daha ¢ok edinilen bilgi ve becerilerin kisa vade icin
gecerli olmasi, kolaylikla eskimesi ve her an degismesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum
calisan i¢in saatlerini, giinlerini hatta aylarin1 ayirdigi isin kisa bir vakit sonra hi¢ bir
degerinin kalmamasin1 gordiikge isle ilgili motivasyonunun da azalmasina yol agmaktadir.
Bir ¢aligan yazilim sektdriinii sdyle tamimliyor. “Bildigin seyin kiymeti yok. Iki sene sonra
bildigin her seyi yeniden 6grenmek zorunda kaldigin, bir sey1 hizli yapmazsan baskasinin
hemen yaptig1 garip bir sektor... Yazilim isinde bir gram bal i¢in bir kilo kegiboynuzu yemen

gerekiyor.”
Yapilan isin degerinin saman alevi gibi ¢ik kisa slirmesi ozellikle yazilim sektoriinde

kendisini ¢ok agik sekilde gostermektedir. Yazilim sektoriinde yeniligin hizi bir siire sonra

rutin haline gelmekte ve yenilik standartlasmaktadir.

108



“Bir tane ‘connection tool’ yapayim da programi biraz daha hizli ¢alistirsin diyorsun. iki ay
oturup ugrastyorsun. Bir alt1 ay sonra bakiyorsun, senin yazdigin is hazir. Bir seylerin
icinden hazir ¢ikiyor, sen bir seylere tikliyorsun. ‘Olsun mu’ diyor, ‘Olsun’ diyorsun, oluyor.
Bunlar1 goriince insan bir yerden sonra, ben bunlar1 6greniyorum da niye 6greniyorum diyor.
Yaptigin isin bir sene kiymeti var. Bir sene sonra onu yapmak ¢ok kolay bir sey olcak. Bir
sene Once bir milyon dolar olan projenin muhtemelen bir sene sonra bedeli yilizbin dolar

olacak. Yazilimciligin en moral bozucu yani burasi.”

5.5.2 Proje Bazh Ogrenme

Hizla degisen piyasa ve teknoloji kosullarina ek olarak ileri teknoloji firmalarinin standart is
yliriitme yontemi olan proje bazli calisma diizeni de ¢alisanlarin proje gereksinimleri

dogrultusunda yeni beceriler kazanmasi gerekliligini artirmaktadir.

Cogu ODTU-Teknokent sirketi i¢in, deneyim veya bilgi sahibi olmadig: bir alanda proje
yapmak anormal bir durum degildir. Bu durum, proje calisanlarinin her yeni proje ile gerekli
bilgileri ve yetenekleri edinmesini zorunlu kilmaktadir. Calisanlar bir konuda neredeyse hig
bir sey bilmeden basladiklar1 projelerde, konunun uzmani haline gelebilmektedir. Bazi
calisanlar proje baslangicinda, kimi zaman bir ay, kimi zaman ise ii¢ ay, sadece projenin ne
ile ilgili oldugunu, projeyi yapabilmek icin nelerin gerekli oldugunu O6grenmekle
gecirdiklerini belirtmistir. Ornegin sayisal iletisim protokolleri hakkinda bir ¢alisan soyle
demektedir: “Http protokolii su an var olan protokol. Ama adam iki giin sonra diyor ki, cep
telefonlarinda kullanilan sdyle bir IP protokolii var. internet diinyasinda proxy serverlarm
birbiriyle konustugu bir protokol var. Hi¢ bilmedigim bir alan, kimse de bilmiyor, ama

ogrenmem gerekiyor.”

Calisanlar c¢ok bilgili ve tecriibeli olsalar da beceriler ve bilgiler ¢ok ¢abuk eskidiginden
onceki egitimleri ya da bilgi becerilerinin eskisi kadar 6nemi kalmamaktadir. Bu durumda,
edinilen bilgi ve tecriibenin yerine potansiyel Ogrenme kapasitesi daha Oonemli hale

gelmektedir.

Richard Sennett, deneyim ile 6grenme becerisini su sozlerle karsilagtirmaktadir: “Yeni

caligma tiirleri, bir gérevden digerine, bir isten baska bir ise, bir yerden digerine gegmekte
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basarili olan kisileri gerektirmektedir. Bu kismen kiiresel pazarda yon degistiren talepten
dolayidir. Bu durumda kuruluslar islevlerini, is planlarim1 ve {riinlerini kisa siirede
degistirebilmelidirler. Boylece kisa siirede yeni seyler 6grenme becerisi, var olan bir problem
ya da veriler biitiinlinii derinden inceleme kapasitesinden daha degerlidir, ve bdyle bir
kabiliyet sabit bilgiden daha degerliyse, 6grenme potansiyeli ge¢mis basaridan daha fazla ise
yarayacaktir” (2005:90).

Hizla 6grenme becerisinin yaninda tecriilbenin 6nemi azalsa da farkli alanlarda g¢aligsanlar
daha once edindikleri bilgilerin ve tecriibelerinin hi¢ ise yaramaz oldugu yersiz bir iddia
olacaktir. Deneyim, degisen teknolojilerin degismeyen Ozelliklerine hakim olmak ve
sorunlara daha genis bir bakis acistyla yaklagsmay1 saglar. Bircok yoneticinin deneyimli
elemanlarini elinde tutabilmek i¢in daha fazla maas 6demeye razi olmasi da deneyimin ise

katkisini gosterir.

Bazi calisanlar, bazen 6grenmenin getirdigi zahmeti azaltabilmek icin, konular yiizeysel ve
isine yarayacak kadar 6grenme yoluna gittiklerini, bunun da yaptiklar islerin kalitesini

diisiirdiigiinii belirtmistir.

“Eskiden bir sey Ogrenmek istedigimde, acardim interneti arastirirdim, bu nerede
kullaniliyor, nasil kullaniliyor, mantig1 nedir, bunlar1 arastirirdim. Simdi, bununla ilgili
yapilan bir i§ var mi, acip onu okuyorum. Benim isime yarayan kisminin ne oldugunu
ogrenmeye calisiyorum, derinligine ineyim, bu bdyle yapilir da sdyle yapilmaz diye
diisiinmilyorum...Bunun test kodunu sdyle yaparsam ii¢ saat siirer, program on saatte calisir,
ama ben bunun test kodunu bes saatte yaparsam, program iki saatte ¢alisir.Diisiiniiyorsun,
caligsin on saat ne olacak, ben ¢aligmiyorum ya bilgisayar ¢alisiyor diyorsun. Aksam isten

cikarken basiyorsun diigmesine, kendisi ¢alisiyor. Sabahleyin bakiyorsun, isini gériiyor”.
5.5.3. Becerilerde Esnek Uzmanlasma

Esnek uzmanlasma 6zellikle ODTU-Teknokent’te yer alan kiigiik sirketlerde yogunlasmistir.
Calisan sayis1 az, yapilmasi gereken is ¢esitli oldugundan tiim calisanlar birbirlerinin islerini

yapabilmekte ve sirket sahibi de dahil olmak iizere hemen hemen herkes bir¢ok gorev

ustlenmektedir.
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Ornegin bir calisan, teknik sorumluluklarinin yami sira, sirket sahibinin toplantilarmi
hazirlamak, arastirma yapmak, sunum hazirlamak, sirket yazismalarini ve is goriismelerini

yapmak gibi sorumlulugu disinda olmasi gereken isleri de yapabilmektedir.

Teknik gorev c¢esitliligi kimi zaman isin teknik niteliklerinden kaynaklanmaktadir. Bir
calisan bunu soyle agikliyor: “Bir isi yapmak i¢in bir siirli program kullantyorsun. Database
programi kullaniyorsun, arayliz programi kullaniyorsun. Bunlarin birbirleriyle baglanti

kurman gerekiyor. Nasil ¢alistigin1 bilmen gerekiyor”.

Pozisyon ile farkli bilgi gereksinimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamakla birlikte (p=0.071) 6zellikle miihendislerin kendilerinden daha fazla bilgi
beklendigini diisiindiikleri gozlenmistir. Ankete katilan ODTU-Teknokent miihendislerinin
%831, proje yoneticilerinin ve teknik liderlerin ise %80’1 kendilerinden bir ¢ok farklh

konuda bilgi sahibi olmalarinin beklendigini sdylemistir.

90%

80% 1] —
70% A

60% A

50% 1 O Evet

40% + 8 Hayir

30% 1+

20% 1+
10% - I
0% ‘ ‘

Miihendis  YOnetici- Muhasebe- Diger
lider Pazarlama
vb

Sekil 43 Pozisyon-farkli bilgi gereksinimi iligkisi
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Belirli konularda uzmanlasmis calisanlar arasinda isboliimii yapilmasi yerine, ¢alisanlarin
firmanin tiim c¢aligma alanlarinda uzmanlasarak birer joker eleman haline gelmesi isveren
icin 6nemli bir avantajdir. Bu durumda herkes birbirinin yerine gegebileceginden calisanlara

bagimlilik azalacaktir.

5.5.3.1 Aym1 Anda Farkh Projelerde Gorev Alma

Esnek tiretimle is goren yerler olan teknokentler, kitlesel ve standardize iiretim yerine, talebe
gore sekillenen, parca basi isler yapmaktadirlar. Isler yerini projelere ya da ¢alisma alanlarina

birakmaktadir. Calisanlar ayni anda farkli projelerde gérev almak zorunda kalmaktadirlar.

ODTU-Teknokent firmalar1 da proje iizerinden is yaptiklarindan, ayn1 anda bir ¢ok farkl isle
mesgul olabilmektedirler. Sirketlerin finans kaynaklarini artirabilmesi ve biiyiiyebilmesi igin
caligma alaninin diginda projeler de gerceklestirilmektedir. Bu durum calisanlara ayn1 anda
farkli projelerde calisma olarak yansimaktadir. Bir ODTU-Teknokent galisani durumunu

sOyle ifade etmektedir:

“Son 3 yildir siirekli elimde ayn1 anda 3-4 proje var. Birincisi baslangi¢ asamasinda, ikincisi
orta asamada, Ugiinciisii bitmek iizere, dordiinciisiinde takip ve hata raporu diizeltme isi

yapiyorum. Kime sorarsaniz durum boyledir.”

Anket sonuglari, bu calisan1 dogrulamaktadir. Ankete katilan ODTU-Teknokent
caligsanlarindan son bir sene iginde birden fazla projede gorev alanlarin oran1 %73 tiir. Yine
son bir sene icinde, ¢alisanlarin %49°u iki ya da {i¢, %14,5’1 dort ya da bes projede, %9,5’1
ise alt1 ya da daha fazla projede gorev almistir. Bu calisanlardan ayni anda birden fazla

projede gorev alanlarin orani ise %61 dir.
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Sekil 44 Calisanlarin son bir y1l i¢inde gorev aldiklar proje sayisi

5.5.4. Ogrenme Yollar

yaparken siirekli 6grenmenin gerektigi ile ilgili boyle konusmaktadir. Yapilan is ¢esitli
alanlara dagildigindan ve siirekli yeni gelismeler yasandigindan, isle ilgili egitimler ODTU-
Teknokent firmalar1 icin biiylik oneme sahiptir. Bu amacla firmalar, ¢alisanlarinin kendi
basina 6grenmelerini tesvik etmekte, sirket i¢i ve dist egitim olanaklari sunmaktadir. Ancak,

iiniversitenin bu konudaki katkisindan bahsetmekte fayda vardir.

5.5.4.1 Universitenin Katkisi

Universitenin 6grenmeye katkis1 teknik anlamda elde edilen bilgilerden daha fazla, bir
disiplin ve 8grenme kiiltiirii kazandirmasindadir. Universitenin dgrencilere kazandirdigi en
onemli becerilerden biri, 6grenmeyi 6grenmek olarak ifade edilebilecek arastirma ve kendi
kendine Ofrenme yetenegi olarak goriilmektedir. Bazi isverenler ODTU, Bogazi¢i gibi
okullarin mezunlarini tercih etmelerinin sebebi olarak alanlarinda uzman olmalarin1 degil, bu

iiniversite mezunlarinin arastirma ve 6grenme kabiliyetlerinin yiiksek olmasini gostermistir.

5.5.4.2 Bireysel Ogrenme
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Bir calisan, kendilerinden beklenen isleri yapabilmek icin siirekli olarak arastirma yapmalari
gerektigini “Google’a girip isle ilgili aragtirma yapmadigim giin yoktur” diyerek ifade

etmektedir. Calisandan neredeyse herseyi kendi basina arastirip 6grenmesi beklenmektedir:

“Kimse burada seni karsisina oturtup isi 6gretmiyor. Proje budur, partnerler bunlardir.

I1k iki toplantiya beraber katiliriz. Ondan sonrasini sen devam ettirirsin.”

“Yonetici bu ise girersek, ¢ok biiylik gelecek var diyor. Ama isten anlayan kimse yok.

Haydi su isi 6grenin diyor.”

Gorlisme yapilan c¢alisanlar, bu aragtirmalar i¢in forumlar, bloglar, sik¢a sorulan sorular
boliimleri, dergilerin internet sayfalari ya da sektdrel e-posta gruplari gibi internet
kaynaklarini kullandiklarini belirtmiglerdir. Calisanlar, bu kaynaklarin bazilarma diizenli,

bazilarina ise gerek oldugunda danigmaktadir.

Bir ¢alisan, 6grendiklerini hemen uygulamaya gec¢irmenin, okuldaki teorik egitime kiyasla

daha kalic1 bir tecriibeye yol agtigini sdyle ifade ediyor:

“Bilgi ve tecriibe okuldan ¢ok, calisilarak elde ediliyor. Okulda aldigimiz derslerin

cogunu unutuyoruz. Calisirken yaptigin hatay1 goriince, onu bir daha unutmuyorsun.”

5.5.3.3 Kurumsal Egitim

Elde edilen verilere gore bir ¢ok firma, teknik (Matlab, veritabani yonetimi, Visual Studio,
Dot Net teknolojisi vb.) ve yoOnetimsel (pazarlama, zaman yonetimi, liderlik, satig, takim
calismas1 vb.) konularda calisanlarina firma igi egitim imkam sunmaktadir. Isyerinde isle

ilgili teknik ya da idari egitim aldiklarin1 belirtenlerin oran1 %61°dir.

Bu egitimlerin bazilar1 sirket icinde seminer benzeri etkinliklerle c¢alisanlar tarafindan
verilirken, daha ciddi ve kapsamli olanlar1 6zel egitim kurumlar1 veya diger sirketlerden
saglanmaktadir. Satin alinan bir {iriin i¢in verilen egitimler veya know-how anlagmalari,

sirketler aras1 egitimlere 6rnek olabilir.
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5.6 Belirsizlik

Yeni ekonomi kosullarmin yiliksek degiskenligi, calisanlar icin gelecegi daha tahmin

edilemez kilmustir.

5.6.1 Yiiksek Nitelikli Calisanlar ve Belirsizlik

ODTU-Teknokent calisanlar1 igin gelecek, belirsiz olmakla birlikte hakkinda kaygi
duyulmamaktadir. Universiteden yeni mezun olanlar heniiz ¢cok sikinti yasamadan ya da
igsizlik gekmeden ODTU-Teknokent’te ise basladiklarindan, gelecekle ilgili olarak ¢ok az
sey dusiinmektedirler. Gelecekle ilgili olarak planlar1 olmadigr gibi, endiseleri de

olmamaktadir. Bir ¢alisanin sdzleri durumu gayet iyi 6zetlemektedir:

“Iki y1l sonra sunlar1 yapayim, bdyle seyleri hi¢ diisiinmiiyorum. Isi bulmak da benim igin
rastgele oldu. Ben is aramazken is sahibi oldum. Mastera da gegen sene ikinci donem karar
verdim, yapayim dedim. Canim okulda durmak istedi. Oyle gelisti, cok random oldu. Bundan
sonra doktora mi olur, burada mi kalinm, o da rastgele olacak. Hi¢ kurmuyorum,

bilmiyorum.”

ODTU-Teknokent calisanlarinin biiyiik cogunlugu gelecekte ne olacagmi bilemeseler de ya
da gelecekleri ile 1ilgili planlar yapamasalar da, gelecekle ilgili ¢ok fazla endise
duymamaktadirlar. Yaptiklar1 isin yliksek teknolojik olmasi, kendilerinin bilgi ve
becerilerinin yiiksek olmasi, yiiksek-teknoloji kullaniminin Tiirkiye’de heniiz yeni olmas1 ve
sektorde isgiicli agigmin fazla olmasi, ¢alisanlart gelecekleri konusunda bir fikirleri olmasa

da endise duymaya da itmemektedir.

ODTU-Teknokent ¢alisanlari isten atilma durumunda da kisa zaman igerisinde tekrar yeni bir
is bulabileceklerini belirtmislerdir. Bu durum onlar1 herhangi bir yere baglanmamaya
itmektedir. Netice olarak, isten atilsalar dahi, becerileri sayesinde baska bir yerde kolaylikla
is bulabileceklerini diisiinmektedirler. Su an yaptiklari isi yapmasalar da, daha az 6grenme

gerektirecek ya da Ogrenici degil dgretici pozisyonda olabilecekleri bir is yapabileceklerini
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belirtmiglerdir. Bir c¢alisan, bilgisine biraz daha az, ancak becerisine giivendigini

belirtmektedir.

Ancak yine de, belirtmek gerekir ki endisesizlik geng ¢alisanlar arasinda daha yayginken, yas
arttikca ya da evlenme, ¢ocuk sahibi olma gibi sorumluluklara sahip olundugunda caligsanlar

isle ilgili geleceklerini ve isyerindeki pozisyonlarini daha fazla diistinmeye baslamaktadirlar.

Sekil 45’te goriildiigii iizere, ODTU-Teknokent’te calisanlarn %51,3’ii gelecegiyle ilgili
herhangi bir kaygi duymadigimi belirtmektedir. Isten cikarilma kaygisi tasiyanlar %16,1,
kariyer kaygis1 olanlar ise %13,6’lik bir kesimi olusturmaktadir. Goriisme yapilan
calisanlardan, ozellikle geng olanlar, gelecekleriyle ilgili kaygi duymadiklarini, becerilerine
giivendiklerini, herhangi bir isten atilma durumunda rahatlikla kendilerine yeni bir is

bulabileceklerini belirtmislerdir.
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Sekil 45 ODTU-Teknokent ¢alisanlarinin isleriyle ilgili kaygilar:

Kadin ile erkekler gelecek icin farkli kaygilar tasimaktadir (p=0.005). Erkeklerin kadinlara
gore daha az kaygi duydugu gozlenirken, isten ¢ikarilma kaygisi tagiyan kadin oranmin ayni

kaygiy1 tagiyan erkeklerden ti¢ kat fazla oldugu goriilmiistiir.
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5.6.2 Piyasa Kosullar: ve Belirsizlik

Tamamen kisa vadeye odaklanmis kiiresel ekonomiye, Tiirkiye ekonomisinin belirsizligi de

eklendiginde, calisanlar i¢in 6nlerini gérebilmek oldukc¢a zor bir hal almaktadir.

Gelir memnuniyeti ile uzun vadeli 6demeye girebilme arasinda beklendigi gibi istatistiksel
olarak anlamli bir iliski saptanmistir (p=0.028). Isin kirilgan ve gelecegin belirsiz olmasi
iddialarina destek verebilecek diger bir argliman da calisanlarin yiiksek biit¢eli uzun vadeli
O0demelere girmekten cekinmeleridir. Endise, gelecege dair uzun vadeli 6demeler girme
konusunda kendisini gdstermektedir. Her ne kadar ODTU-Teknokent ¢alisanlarinin gelirleri
tatmin edici olsa da, esnek iliretimin gelecege iliskin her hangi bir giivence vermemesi,
calisanlarin uzun vadeli planlar yapmasini zorlastirmaktadir. Bunun ekonomik alandaki bir

isareti olarak c¢alisanlarin yiiksek biitceli ve uzun vadeli 6demelerden kaginmalar
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gosterilebilir. Katilimcilarin 148’inin (%74) gelirlerinden memnun olduklarini belirtmelerine

ragmen, 126’s1 (%63) bir seneden fazla siirecek 6demelere girmekten kaginmaktadir.
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Sekil 47 Gelir memnuniyeti - bor¢lanabilme siiresi iligkisi

Is tecriibesi ile ddeme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmustir (p=0.017).
Heniiz ilk yilin1 doldurmamis calisanlarin sadece %5.6’s1 bir seneden fazla siirecek
o0demelere girebilecegini belirtmistir, buna karsilik %50°si alt1 aydan fazla stirecek 6demelere
girmeyecegini belirtmistir. Bu veriler, iste sekiz yildan fazla tecriibesi olanlarla
kiyaslandiginda ise, is hayatinda tecriibesi olan ¢alisanlarin 6demelere girme konusunda daha
rahat olduklar1 sOylenebilir. Ancak yine de, sekiz yildan fazla is tecriibesi olanlarin
%33.2’sinin en fazla alt1 aylik 6demelere girebilecegini belirtmesi, is tecriibesine ve belli bir
maddi birikime sahip ¢alisanlarin dahi, gelecekleri konusunda durumlarinin belirsiz oldugunu

gostermektedir.
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5.7 Stres ve Kaygi

Yiiksek teknolojik is ortami ise bagli stresin artmasinda pay sahibidir. Yeni beceriler
edinebilmenin gerekliligi, esnek ¢alisma kosullari, gelecegin belirsizligi diger sebeplerle
birlikte yeni ekonomide stresin ve endigenin artigin1 destekler. Stres ve endise ne olacaginin
bilinmedigi bir durumla iliskilidir, korku ise kisinin basina ne gelecegini bildigi durumla
ilgilidir. Endise, tam olarak tanimlanmamis, korku ise tanimlanmis durumlar i¢in gecerlidir.
Eski piramit yapilanmada hata korku yaratmaktayken, yeni kurumlarda hata endise ile
sekillenmektedir (2006,53).

Bu boéliimde, ¢aligsanlarda stres ve kaygiya yol agitig1 diistiniilen faktorler siralanmistir.

5.7.1 Becerileri Yenileme Zorunlulugu

Yeni is kosullarinda her seviyede calisanin digerleriyle rekabet edebilecek bilgi birikimine ve
ogrenme kapasitesine sahip olmasi gerekmektedir. Piyasalar ve rekabet kosullar1 degistikge,

calisanlar da bununla birlikte bilgi ve becerilerini yeni olusan piyasa kosullarina adapte

etmek zorundadir.
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Sirketler kendileri igin gerekli niteliklere sahip kisileri segcmektedirler. Bilgi ve becerilerini
yenileyemeyen, geride kalanlar ise is piyasasindan dislanmaktadir. Piyasa igerisinde bir

pozisyon tutturabilmek ve onu devam ettirebilmek hi¢ olmadig1 kadar zor hale gelmistir.

Calisanlarin iiniversite hayatlar1 boyunca edindikleri bilgilerin yani sira, is sirasinda
ogrendiklerini de her an yenilemeleri gerekmektedir. Calisanlara, su an yeni bir sey
O0grenmeyi biraksalar ne kadar zaman sonra tamamen ise yaramaz olabilecekleri
soruldugunda en fazla iki sene sonra tamamen ise yaramaz olacaklari yanitin1 almak bu
bakimdan isin gelecegi ve yaslandikca c¢alisanlara ne olacagi konusunda derin endiseler
uyandirmaktadir. Calisanlar her an yeni sey Ogrenmeleri gerektigini, aksi halde yerlerini
doldurabilecek cok sayida geng isgiicii oldugunu belirtmislerdir. Bu durumda yashlik
calisanlar i¢in heniiz belirsiz ancak endise verici bir duruma doniismektedir. Zira, yas
ilerledikce sektor icerisinde kalabilmek, bilgileri yenileyebilmek ve gelistirebilmek daha zor
bir hal almaktadir. Bir ¢alisana gore,yeni is kosullarinda “hi¢ kimse vazgecilemez degildir,

en biiyiik adam bile kap1 digar1 edilebilir.”

Saglik problemleri ve hastaliklar gibi durumlarda, becerileri yenileyememe sorunu da diger
onemli bir durumdur. Yeni ekonomi kosullarinda g¢alisanlar her zaman saglikli, dinamik
olmak zorundadir. Hastalik, sakatlik, ya da hamilelik gibi durumlar is verimliligini azaltan
faktorler olarak goriildiiglinden, yeni is kosullarinda kaginilmasi gereken durumlar olarak
goriinmektedir. Kisa vadeli islerde verimliligin bir siireligine de olsa kesilmesi isin gidisatini
daha biiylik 6nemde etkilemektedir. Boylece, calisanlar da her ne durum olursa olsun siirekli

becerilerini yenilemeli ve ding olmalidir..

Ancak saha c¢alismasinda elde edilen verilere gore kosullar bu denli zorlayici olsa da
calisanlar yine de bu tip giivensiz isleri tercih etmektedir. Calisanlar i¢in her giin yeni bir sey
ogreniyor olmak, teknolojiyle ya da calisanlarla miicadele i¢inde olmak daha tercih edilir bir

hal almaktadir.

5.7.2 Proje Bazhh Calisma
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ODTU-Teknokent’te projeleri verilmesi gereken tarihte bitirebilmek igin calisanlar uzun
mesailer yapmakta ve daha fazla calismaktadir. Proje ihalesini alabilme amaciyla yapilmasi
tasarlanan projeyi daha kisa zamanda bitirebilecekleri onerisini sunan firmalar, ¢aligsanlarini
daha stresli durumlara sokmaktadir. Proje yapim asamasinda rutin calisma saatleri iptal
edilmekte ve igleri yetistirebilme amaciyla haftasonlar1 da dahil olmak {izere yogun bir
sekilde c¢alisilmaktadir. Bununla birlikte, projenin sorumlulugu da calisanin omuzlarina
yiiklenmis olmaktadir, bdylece projeye dayali isin sagladigi otonomi, proje kaynaklari
kesildiginde ya da azaldiginda, ¢alisanlara artan is baskisi, daha fazla endise ve stres olarak
da geri donmektedir. Sauer’in (2005) belirttigi gibi “otonomi, bilgi ekonomisinde isin yogun

olmasinin 6nkosuludur.”

Bunun yani sira, European Agency for Safety and Health at Work’e gore ise iliskin stres,
taleplerin calisanin yapabilecegi is miktarindan daha fazla oldugu durumlarda basgosterir.
Stres, siirekli esnek ve yaratict olmak zorunluluguyla, yeni beceriler edinmeyle, iyi toplumsal
ve Orgilitsel beceriler gosterebilmeyle iliskilidir. (Barker, 1993) Bu yiizden stres, proje bazl

takim ¢aligmalarinda ¢ok yaygindir. (works, 158)

ODTU-Teknokent’te ¢alisanlarin farkli projelere gore takimlar olusturmalar1 bu duruma
ornek olarak verilebilir. Farkli uzmanlik alanlarina sahip ¢alisanlar projenin yapilabilmesi
amaciyla verilen zaman igerisinde bir araya gelirler. Bu durum, ¢alisma ortaminda ige dayali
stresin artisim etkileyen diger bir faktordiir. insanlar birbirlerini tanimadiklarinda, takim

icerisindeki baglar da daha zayif olmakta ve endise ise duyulan heyecanin yerini almaktadir.

Projeler yeni projeleri takip eder ve ¢alisanlar her zaman bir seyleri en basindan 6grenmek
zorunda kalir ve bazen hakkinda birsey bilmedikleri bir projede gorev almak zorunda
kalirlar. ODTU-Teknokent’te gecerli olabilecek bu durum igin ¢alisanlara gére
“Teknokent’te calisani denize atarlar, ylizmeyi 6gren derler.”

Calisanin heniiz bilmedigi bir isi 6grenme asamasinda sikinti daha fazla olmaktadir.
“Bilmediginiz bir sey hakkinda siire verirken zorlaniyoruz.Yuvarlak rakam atiyorsunuz
genelde de tutmuyor. Siire tutmayinca idare ile sorun yasaniyor.Is gecikiyor.”

(alisan, heniiz hakkinda hig bir sey bilmedigi bir alanda sorumluluk aldiginda, {izerine binen

stres de artmaktadir. Ornegin bir calisan soyle belirtmektedir:
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“Yonetici geliyor, ne kadar zamana yaparsin sen bu isi diyor. Bir haftaya yaparim

diyorsun, ii¢ hafta geciyor hala yapamamuis olabiliyorsun.”

Projeyle is yapmanin g¢okca takdir edilen en onemli 6zelligi bir ¢ok farkli ve degisen
gorevlerle ugrasarak calisanlarin ‘hareketlilik aglari’ kurabilmesine olanak tanimasidir.
(Valenduc, 2006:126). Ancak ¢ok farkli islerde gorev alma aynm1 zamanda isyerinde stresin
artmasina da olanak tammaktadir. Ozellikle kiigiik firmalarda projelerin isleyisine ve
gidisatina iliskin planlar ¢ok programli ve diizglin olmadigindan, ayn1 anda farkli projelerde
gorev alma durumunda calisanlar her projeye yeterince vakit ayiramamanin sikintisini

yasamaktadirlar.

Kiigiik firmalar finans kaynagi yaratabilmek ve biiyiiyebilmek amaciyla ¢alisanlarin normal
caligma saatleri igerisinde yapabileceginden daha fazla is ylkiiniin altina girmesini
beklemektedir. Bu durum calisanlarin ayn1 anda birden fazla projede farkli goérevlerde

bulunmasina neden olmaktadir.

“Say1 az, ¢ok fazla ig var. Ayni anda dort tane proje yuriittiiglimii biliyorum. Bunlarin
icinde mekanik cizimler de vardi, hi¢ uzman olmadigim bir alan. Sekiz parcaya

boliintiyorsunuz.”

Bir ¢ok farkli konu iizerine ¢alisma, edinilen bilgilerin cogunlukla sadece o isi kotarabilecek
kadar olmasina yol agmakta, konuyu ancak genel hatlariyla bilmekle yetinilmektedir. Saha
arastirmasinda elde edilen verilere gdre ODTU-Teknokent calisanlari her ne kadar
kendilerinden istenen bir konu iizerine arastirma yaparken, farkli konular1 da 6grenme
firsatlar1 yakalasalar dahi zamanin darligy, islerin yetistirilmesinin zorunlulugu sadece ‘yeteri

kadar’ 6grenmeyi zorunlu kilmaktadir.

“Eskiden bir sey Ogrenmek istedigimde, agardim interneti arastirirdim, bu nerede
kullaniltyor,nasil kullaniliyor, mantig1 nedir, bunlari arastirirdim. Simdi, bununla ilgili
yapilan bir is var mi, agip onu okuyorum. Benim isime yarayan kisminin ne oldugunu
o0grenmeye c¢alistyorum, derinligine ineyim, bu bdyle yapilir da sdyle yapilmaz diye
diistinmiiyorum...Bunun test kodunu soyle yaparsam 3 saat siirer, program on saatte ¢alisir,

ama ben bunun test kodunu bes saatte yaparsam, program iki saatte ¢aligir.Diisliniiyorsun,
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caligsin on saat ne olacak, ben calismiyorum ya bilgisayar calisiyor diyorsun. Aksam isten

cikarken basiyorsun diigmesine, kendisi ¢alisiyor.Sabahleyin bakiyorsun, isini goriiyor.”

5.7.3 Yogun Calisma

Esneklik daha ¢ok sirketin c¢ikarlar1 yoniinde caligmaktadir. ‘Tath tuzak isler’ olarak
adlandirilarak calisanlara daha ¢ok Ozerklik ve zamanin denetimini vaad etseler de, esasinda
calisanlar ig batagina saplanmakta ve esnek caligma saatleri boyunca daha uzun c¢alismak

zorunda kalmaktadirlar.

Calisma stresine benzer olarak, is yorgunlugu da giderek artmaktadir. Burada kast edildigi
anlamda is yorgunlugu, sadece fiziksel bir gerilemeyi ifade etmemektedir. Is yorgunlugu,
‘duygusal yorgunluk’, ‘kendini bilememe’, ‘diisiikk performans gosterme’ ve ‘kinizm’ ile
karakterize edilmektedir (Altieri ve ark.,2005: 158) Is yorgunlugu, kiiciik sirket yoneticileri

ya da sahipleri ile geng ¢alisanlar arasinda daha siklikla goriilmektedir.

Ne var ki, esnek zamanli ¢aligma, firmalarin kendi avantajlar1 yoniinde kullanilmaktadir.
Cogu sirkette heniiz bir yilim1 doldurmamis caliganlara tatil hakki dahi verilmezken, hafta i¢i
gec saatlere kadar calisma ya da haftasonlar1 da calisma ddiillendirilmemekte ya da calisan
lehine avantajli bir sonug ortaya ¢ikarmamaktadir. Bu tek tarafli, uzayan ancak kisalmayan

esneklik ODTU-Teknokent teki tiim sirketler igin gegerlidir.

Bununla beraber uzun c¢alisma saatlerinin getirdigi agir tempoyu uzun seneler boyunca
stirdiirmenin imkansizligin1 farketmek, gen¢ ¢alisanlarda mesleki bir kaygiya yol agmaktadir.
Ornegin, yazilimer olarak calisan 26 yasindaki bir elektronik miihendisi soyle demektedir:
“Su anda ¢ok yiiksek performansla caligsabiliyorum. Calisirken basim agriyor, sirtim agriyor
ama dayanabiliyorum. Otuz besimden sonra artik ben bu performansi gosteremeyecegimi
biliyorum. O zamana kadar belli tecriibeyi ya da bilgiyi edinmem lazim, sirket igin
vazgegilmez olmam lazim, yoksa korkular bagliyor...otuz besten sonra daha fazla tasarim

yapmak daha az kod gelistirmek istiyorum.”

Bu calisan ve sayilar1 azimsanamayacak digerleri, simdi, gen¢ halleriyle altindan

kalkabildikleri zihinsel ve fiziksel yiikii orta yas ve Otesinde tastyamayacaklarini diigiinerek
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arayislara yonelmistir. Bir¢cok calisan, orta yas ve sonrasi i¢in daha az yorucu olabilecek
islere yonelmek, deneyimlerini kullanarak daha az 6grenmenin, ¢alismanin gerektigi bir
‘kariyer yolu’na girmeyi hedeflemektedir. Ornegin kiigiik firmalarda ¢alisanlar, daha biiyiik
bir firmada yoneticilik yapmak ya da daha tamimh islerde c¢aligmak istediklerini
belirtmektedirler. Biiyiikk firmalarda g¢alisanlarin da hedefi yonetici kademelerinde goérev
almaktir. Daha girisimci olan baska calisanlar ise kendi sirketlerini kurmay1 hedeflemektedir.
27 yasinda bir yazilimcei, “kimse 35 yasindan sonra siradan bir miithendis olarak c¢aligmaz”

diyerek bu yaygin kaniy1 dile getirmektedir.

5.7.4 Artan Sorumluluk

Isin esnek 6zellikleri ayn1 zamanda sabirsizliga ve is endisesine yol agmaktadir. Calisana her
davranigindan dolay1 sorumluluk yiiklense de, is kosullarinda iistlenilen sorumluluk daha ¢ok

omuzlarda hissedilen yiik olarak kendisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Isin yogunlagmasiyla birlikte calismada Ozerklik artsa da gercek anlamda ozgiirliigiin
artisindan bahsedilemez. Takim c¢alismasina dayali oOrgiitlenmeler islerin yapilmasi
bakimindan daha verimli calisirken, Ozerklikteki artis isin yogunlugundaki artis1 telafi
edememektedir. Cogunlukla, calisanlar yaptiklari isin sorumlulugunu daha fazla iizerlerinde
hissetmektedirler (Altieri ve ark.,2006: 159). Is bir takim ile birlikte yapildiginda, takimim
biitiin iiyeleri olas1 gelismelerden esit derecede sorumlu olmaktadir. Altieri ve ark.’a (2005:
158) gore “takim iiyeleri streslerini diger iiyeler aktarirlar ve boylece stres paylasilan bir
tecriibe haline gelir” diye belirtmektedir. Yine ayni1 yazarlara gore, stresin kaynaginin {ist
diizey yonetici ile somutlagmis yiiksek hiyerarsik bir yap1 olmasinin yanisira, ayn1 zamanda

stres yataylagmis ve takimin biitiin tiyeleri arasinda boliistliriilmiistiir.

ODTU-Teknokent’te ise yeni baslayanlara ¢ok fazla sorumluluk yiiklenmektedir. Bu durum,
calisanlar iizerinde iki farkli etkisi olabilmektedir. Ilk olarak, fazla sorumluluk, calisan
iizerinde asir1 stres yaratabilir. Tkinci olarak ise, fazla sorumluluk almak calisanin daha fazla
sey 0grenmesini saglamakta, ¢alisanin sirketini daha fazla sahiplenmesine ve daha fazla katki

yaparak, kendisini degerli hissetmesine yol agmaktadir.

124



“Biiyiik sirkete yapilabilecek katkiyr gormek miimkiin degil, katma degeriniz yok, size
tanimlanan igleri yaparsimz.” “Teknokent’te siz proje Onerisi sunarsaniz, iizerine
calisabilirsiniz. Sistemin i¢ine giren, degil sistemi sekillendiren konuma gelmis

oluyorsunuz”.

5.7.5 Issiz Kalma Kaygisi

ODTU-Teknokent ¢alisanlar1 igin issiz kalma endisesi, genellikle 30’lu yaslarina gelip terfi
alamamisg, mithendislik yapmakta olan ¢alisanlar i¢in gegerli olan bir durumdur. “Kendisinin
yerine iki geng¢ insanin aliabilece§ini hayatin bir gercegi” olarak goren, “herkesin basina
gelebilen seyin, kendi basina da gelebilecegini” dogal karsilayan ¢alisanlar i¢in tek yol daha
fazla caligmak, olabildigince yoneticilerle iyi ge¢cinmek ayni zamanda da kendisine bagka
isler aramak olmaktadir. Bu kategorinin disinda kalanlar i¢in, yani geng¢ calisanlar ya da

yoOnetici pozisyonuna yiikselmis ¢alisanlar icin issiz kalma endisesinden bahsetmek giictiir.

Yiiksek teknolojik is ortaminda ancak yas arttikca igsiz kalma endisesinin ortaya ¢iktigindan
bahsedilebilir. Calisanlar is tecriibesi dolayisiyla, daha fazla iicret talep etmekte ancak issiz
kalma korkusunu da ayn1 anda daha fazla yagamaktadir:

“Belli bir yastan sonra kolay degil...Yeni bir yere girdiginiz zaman, konumunuz,
nitelikleriniz itibariyle, firmalar sdyle diyor: Bu sekilde alirsak seni yonetici almamiz lazim.
O durumda, size yeni mezun bir adama Onerecekleri maas1 da Oneremiyorlar. Onun gibi
muamele géremezsin. Mesela bir is yerinde, yonetici 27 yasinda, ben 42 yasindayim, bana

nasil is verecek ki?”

Bu durumda sirket sahipleri, kendileri i¢in daha diisitk maliyeti olabilecek ya da daha fazla
caligtirabilecek yeni mezun gengleri tercih edebilmektedirler. Deneyimle gelen bilgi
birikimini, hizla olusturmaya hazir dinamik genglerin varligi deneyimli ¢alisanlarin yiiksek
iicretle ¢alistirilmasini firmalar igin anlamsiz kilabilir. ODTU-Teknokent teki isinden atilmus,
18 sene deneyimli, evli ve orta yash bir elektronik miithendisi bu durumu sdyle ifade
etmektedir: “Elimizde yeni mezun bir siirii geng var. Sana verecegimiz para yerine iki kisiyi
calistirabilirim. Ciinkii yeni mezuna deneme siiresi falan filan derken, fazla para verilmez. Ve
onlar bizim istedigimiz sekilde gelisecekler. Bu ylizden yeni mezunlari ise almak daha karl.

Geng oldugu icin daha esnek olacaklar. Ona sunu yap, bunu yap, haftasonu da c¢alis
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diyecekler rahatlikla... Gengler daha uzun siire caligabilirler. Hig itiraz etmezler. Haftasonu

cagirirlar, gelirler. Ama ben gelemem.”

Biiyiik sirketlerde tecriibeli eleman sayisi fazla oldugundan proje yoneticisi olmayan yasi
otuzun iizerinde insanlar hala gérev yapmaktadir. Bu yiizden biiyilik sirkette yiikselememis
kisiler kolaylikla atil duruma diisebilmektedir. Belli bir yasa geldigi halde terfi alamamuis
calisanlar i¢in diisiik maasla ve daha kotii kosullarla ise baslama olasi bir gelecek olarak
goriinmektedir. Bir g¢alisanin da belirttii lizere “40 yasma geldiginde maas1 az bulup

begenmemezlik yapamazsin.”

Bu durumdan ancak sirket icin ¢ok kritik pozisyonda olan tecriibeli ¢alisanlar kendilerini
kurtarabilmektedir. Zira, énemli isler yapan ya da bilgisi ve tecriibesi olan kisiler firmalar
icin kolaylikla isten atilacak kisiler olmamaktadirlar. Ayrica bu durum daha ¢ok kii¢iik capli
sirketler i¢in gecerli olmaktadir. Ciinkii biiylik ¢apli sirketler tecriibeli elemana ihtiyag
duymaktadirlar. Ornegin bir goriismeci, ODTU-Teknokent’teki firmalarm da yas
kategorisiyle siniflandirilabilecegini belirtmistir. Ona gore, gencler daha c¢ok kiiciik
sirketlerde ¢alisirlar. Yaslar1 30’a yaklasinca Milsoft, Siemens, MNG, Aselsan, Havelsan gibi
biiyiik sirketleri tercih ederler. Biiyiik sirketler kariyer yapma hevesi olanlar i¢in daha cazip

olmaktadir.
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Calisanin yas1 ve deneyimi ile isten c¢ikarilmast durumunda verece§i tepki arasinda
istatistiksel bir iligski saptanamasa da (p=0.185), tiim yas gruplari arasinda, 35 yasin iistiindeki
calisanlar, isten ¢ikarilmay1 en dogal karsilayanlardir. Bu durumu en az haksizlik olarak
gorenler de yine bu yas grubundadir. Yas arttik¢a, issiz kalabilme kaygis1 da arttigindan,
deneyimli ¢alisanlarin isten ¢ikarilmayr daha ‘dogal’ karsiladig1 sonucu ¢ikarilabilir. Yiiksek
teknolojik is kosullarinin yenilik¢i reflekslerini, hizli degisimi, yiiksek rekabet kogullarini ve
piyasa kosullarinin tekinsizligini tecriibe eden ve dinamizmini yitiren orta yas ve iizerindeki

calisanlar i¢in issiz kalma riski, yeni ekonominin bir gergegi olarak goriilmektedir.
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Miihendis Yonetici, Muhasebe, Diger
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Sekil 50 Isten ¢ikarilmaya verilen tepki - pozisyon iligkisi

Sekil 50°den de goriildiigii lizere Pozisyon ile isten ¢ikarilmaya verilen tepki arasinda
istatistiki olarak anlamli veriler elde edilmistir. (p=0.002) Buna gore, isten c¢ikarilmalarini
haksizlik olarak goren en yiiksek oran miihendislere aittir. (%57,3) Bu oran yonetici, lider
konumundaki kisiler arasinda ise en disiliktiir.(%30,3) Bununla birlikte, isten
cikarilmalarinda kendilerini sorumlu tutanlar yine yonetici ve lider konumundaki kisiler
olmaktayken (5/33, %15,2) anket yapilan 96 miihendisten yalnizca 2 tanesi (%2,1) kendisini
sorumlu gérmektedir. Bu, daha once de belirtildigi lizere, miihendislerin daha fazla is yiikii
altina girdigi, yoneticilerin ise daha fazla sorumluluk aldig1 arglimanini destekler niteliktedir.

Bir yoneticinin ve ayni zamanda sirket ortagmnin da belirttigi lizere: “Sirkette isler i1yi
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gitmese, batsa, miihendis adam gider baska sirkette calismaya devam eder. Ya ben ne

diyecegim, sirketimiz vardi, batirdik m1 diyecegim?”

5.7.6 Sirket Sahipleri A¢isindan Stresin Sebepleri
5.7.6.1 Piyasa Kosullar

ODTU-Teknokent’te bir sirketin isleri iyi gitse de gitmese de sirket sahibi ¢alisanlarmin
maag ve primlerini diizenli olarak yatirmak zorunda oldugundan, kii¢lik sirket sahiplerinin
endisesi ve sorumlulugu calisanlara gore daha fazla olmaktadir. Bir sirket sahibi piyasa
kosullar1 hakkinda séyle konusmaktadir: “Banka hesabinda para yoksa endise ¢ok, banka

hesabinda para varsa, ka¢ ay ya da kag giin sonra endise baslayacagini biliyorum.”

“Ay basinda maas hazir degilse, ertesi ayin maasi yoksa bu bende stres yaratir.” Sirketin
islerinin kot gitmesi ve iflas etmesi durumunda sirket sahibi kotii bir ‘CV’ yapacagindan
tekrar durumu toparlamak daha zor olmaktadir. Bir sirket sahibine isiniz ile ilgili endise
duyuyor musunuz diye soruldugunda “Siirekli endise ile yatip kalkiyoruz.” cevabini vermesi

bu bakimdan anlamlidir.

5.7.6.2 Projelerin Belirsizligi

Calisanlar i¢cin “Hemen hemen tiim projeler pek bilgimizin olmadigi, kimsenin pek bilgisinin
olmadig1 alanlarda”dir. Bu ylizden projenin kendisi, siiresi,getirecegi geliri belirsizdir. Proje
siiresinin uzamasi ya da tahmin edilenden az gelir getirmesi sirket sahiplerinin 6nlerini goriip

ona gore adim atmasi1 konusunda belirsizlikler yarattigindan strese yol agmaktadir.

5.7.6.3 Calisanlarin isten Ayrilmasi

Derinlemesine goriismelerde, bir ¢ok calisanin ODTU-Teknokent’te farkli firmalarda
calistiklar1 ortaya ¢ikmistir. ODTU-Teknokent ¢alisanlarini sirketlere baglayici herhangi bir
ciddi unsur olmadigindan, sirketler arasinda kolaylikla hareket edebilmektedirler. Boylece
calisanlar nerede 1yi bir firsat ¢ikarsa bunlar1 degerlendirmeye ¢alismaktadir. Sirket sahibi bu

ylizden c¢alisanlarini igyerinde mutlu kilmak ve maddi manevi yonden tatmin etmek
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zorundadir.Ozellikle sirket i¢in &nemli olan ya da az bilinen konularla ugrasan calisanlar

kaybetmek sirket sahiplerini zor durumda birakmaktadir.

5.8 Sadakat

Yeni ekonominin kirillgan kosullar1 ve is iligkilerin kisa vadeli olmasi, mesleki sadakatin
azalmasina yola a¢gmaktadir. Stirekli degisen orgiitler, yapilar1 itibariyle enformel giiven
iliskilerinin ortaya ¢ikmasini engellemektedir. Sirketlerin yeniden yapilanmasinda, kurumsal
sinerji 6nemli hale gelmis ve is yerinde birlikteligi anlatmak i¢in kullanilan ‘takim ruhu’ ve
‘sirket ailesi’ gibi kavramlar, karsilikl1 giiven ve sadakatin yerini almistir. Daha ¢ok biiyiik
isyerlerinde goriilen, calisanlar arasindaki rekabet ortami da, karsilikli giiven ve sadakate

zarar veren bir diger faktordiir.

Calisanlar i¢in kendilerini herhangi bir kuruma baglamak, kariyer yollarin1 tikamaya yonelik
bir davranis olarak goriilmektedir. Calisan sirkete sadakat duymadigi Olclide daha fazla
rekabetci olabilir ve kendisine yeni is firsatlar1 yaratabilir. Richard Sennett’in(2002:24)
IBM’de isten ¢ikarma operasyonu yiiriiten bir danismanin davranigini anlattigi {izere, bir
calisan sirkete glivenemeyecegini anladiginda kendini daha iyi pazarlamaktadir. Yeni ¢calisma
kosullarinda, hi¢ bir yere baglanmama, bunun yerine yiizeysel isbirliklerine girme ‘giinii
kurtarma’, sadakate gore daha ‘iglevsel’ ve ‘faydali’dir. Calisanlar ve igyeri arasindaki bu

iligkiyi etkileyen faktorler soyle siralanabilir:

5.8.1 Yas

Goriisme yapilan kisilerden Bay Eskitoprak olarak adlandiracagimiz, kirk iki yasinda,
ODTU-Teknokent’te yazilimc1 olarak calisirken issiz kalan bir calisanin bu konudaki
goriigleri, goriisme yapilan genclerden oldukga farkli bir noktada olmaktadir. Kendisi dokuz
yil calistigr igyerinden atilmasina ragmen calistig1 isyerine hala bagl oldugunu soyleyerek,
kendisinin sirketten ¢ok sey 0grendigini ve sirkete cok sey kattigini belirtmistir. Ona gore,
‘ekmek parasinin kazanildig1 yer’ olan sirket ile ¢alisan arasinda karsilikli bir fayda iliskisi

vardir;
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“Sirket ne kadar biiyiirse, bize diisen pay da o kadar artar. Ikincisi, biz isimizi daha

diizenli yaparsak, hepimiz kazaniriz”.

Bay Eskitoprak, eskiden calisanlarin sirkete bagliligi oldugunu, sirketin de calisanlarin
kendisine bagli olmasi i¢in ¢alistigini, simdiki genclerin ise bdyle bir bagliligi olmadigini ve
“kod yazarim, para alirrm” dislincesiyle, anlik ¢ikarlarima gore hareket ettigini ifade
etmektedir:

“Aidiyet duygusu kalmadi. Paray1 nerede daha fazla verirlerse kodu orada yazarlar.

Hemen buradan kalkip oraya giderler.”

Yeni is kosullarinda, gorece yasl calisanlar, genglere nazaran sirketi daha sahiplenici ve
yargilayicit olmaktadirlar. Geng calisanlar ise, isteki herhangi bir durumu, kosulu ya da
kendilerinden isteneni begenmeyince, isi diizeltmek ya da ugragsmak yerine kolaylikla isi terk
edebilmektedirler. Iktisat¢1 Hirschmann bu iki durumu, ‘cekip gitme’ ve ‘ses ¢ikarma’ olarak
tanimlamaktadir. Geng ¢alisanlar, daha esnektirler ve hosnut olmadiklar1 durumda ‘cekip
gitme’yi tercih ederler. Oysa uzun yillar bir sirkette calismak sirket hakkinda daha fazla s6z
sahibi olmayr getirdiginden, yasli olanlar daha yargilayicidir ve hosnutsuz olduklar
durumda ‘ses ¢ikarirlar’ (2006: 96-97). Sirketinden su an i¢in memnun oldugunu belirten
geng¢ bir calisan, istemedigi halde sirketin onu bir yere gondermesi konusunda sunlari
sOylemektedir:

“Sirket istiyor olabilir ama, ben gitmem. Zorlarlarsa ayrilirim, ben bdyle bir adamim.

Ben yapmam, ugrasmam. Cok ¢ok isten ¢ikarim. Kendine giiveni olan adam benim

gibi karar verir.”

5.8.2 Yiiksek Hareketlilik

Ise ve isyerine karst sadakatin  beklenmedigi calisma  kiiltiirii  ‘girisimci-
calisan’(Arbeitskraftunternehmer/entreployee) (Pongratz & Voss 2003) ’1 ortaya ¢ikarmustir.
‘Girisimci-calisan’ basitce kendi isinin girisimcisi olan kisidir. Isini yatirim olarak goriir, ve
degisimlere karsi hazir durup, ona gore kendi yolunu ¢izer. Enformasyon teknolojileri

sektoriinde ¢aligan kisilerde, bu karakter tipi yaygin ve belirgindir.
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Bir ODTU-Teknokent galisani, isgiicii piyasasinin durumunu, “Sektdr ¢ok kaygan, personel
hareketleri ¢cok hizli” diyerek 6zetlemektedir. Calisanlarin hareketliligi ve proje ekiplerinin
sik degisimi, iliskilerin siirekli kisa vadeli olmasma yol acar. Iliskilerdeki bu gecicilik ve
stirekli degisim, ¢alisanlarin, birbirleriyle yakin ve samimi iligkiler kurabilmesine ve giiven

ortami olusturabilmesini olanaksiz kilmaktadir.

5.8.3 Sirket Olgegi

Sirket Ol¢egi, calisanlar arasi iliskiler gibi ¢alisanlarin igsyerine bagliliklarini da etkilemetedir.
Kiigtik sirkette yapilan islerde, calisanlar kendi etkilerini gordiik¢e sirketle olan iliskileri
giiclenmektedir. Calisanlarin is sayesinde kendilerini gelistirmekten duyduklar1 tatmin,

islerine ve isyerlerine baglililiklarini arttirmaktadir.

“Yavas yavas biz kendimizi sirkete veriyoruz. Sirket bizim sirketimiz oluyor.
Sirketten bir seyler koparsaydik amaci yok...Sirket batarsa, ben sirkete karsi bir sey

iddia etmem.”

Ancak biyiik sirketlerde calisanlar igin, yaptiklar1 isin biitiin i¢indeki yerini gérmek ve

katkilarini degerlendirebilmek genellikle daha giictiir.

Kiiciik olgekli sirketlerde, sirket sahibi veya yoneticinin yaklagimi, sirket ici iliskileri ve
dolayisiyla, calisanin ise ve isyerine duydugu sadakati etkileyebilir. Calisanlarin kendi
aralarinda gilivendikleri, dertlerini acabildikleri, bir araya getirici ya da akil danisabildikleri
yoneticilerin varligi, ¢alisanin isyerine duydugu baghliligi arttirabilir. Sennett’in (2005b:
120) da belirttigi tizere “gitgide daha ¢ok is¢inin istedigi gibi, calisma yasami niteliksel ve
duygusal olarak tatmin edici olacaksa, patronun kisiligi 6zellikle 6nemli olmaktadir. Patron
kendisi i¢in calismaya deger biri olmakla, ¢aligma yasamina bu duygusal anlami kismen

kazandirmaktadir.”

5.9. Calisma Kosullarinin Neden Oldugu Rahatsizhiklar

Yeni calisma bicimlerinin ortaya ¢ikmasi ve yogunlasmasi ile birlikte calisanlarda goriilen is

kaynakli rahatsizliklar da degismistir. Stirekli bilgisayar ekranina kaynaklanan goz sorunlari,
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siirekli oturmaktan bel, boyun fiti§1 ve kireclenmesi, omurga, bilek ve parmak eklemleriyle
ilgili sorunlar, bacak kaslarinda incelme ve bel bolgesinde asir1 yaglanma, odaklanma, stres,
uykusuzluk gibi psikolojik sorunlarda biiylik bir artis yasandig1 bir¢cok doktor tarafindan dile
getirilmektedir. Siirekli bilgisayar basinda ¢alisanlar, sik mola vermeye ve ¢alisma siirelerini

siirlamaya tesvik edilmektedir.

Altieri ve ark. (2005: 156), en yaygin saglik problemlerini kas, iskelet yapisiyla ilgili
bozukluklar ve stres olarak siralarken, yogun calisma ile saglik problemleri arasinda kuvvetli
bag oldugunu ortaya koymuslardir. Arastirmacilara gore, bu saglik problemleri, son on yil
icinde ¢ok hizli bir artig gostermistir. Calisma kosullarina iliskin baska bir arastirmada
(European Foundation, 2001), yiiksek teknolojik is kosullarinin, is ortamindan kaynaklanan
saglik sorunlarinin artisina yol actigi bulunmustur. Arastirma raporuna gore, 21.500 ¢alisanin
%33°1 sirtagrisi, %28’1 stres, %23’ boyun ve omuzlarinda kas problemleri ve %23°1 de
asirt yorgunluktan sikayetci oldugunu belirtmistir. Bunlarin yami sira, siirekli bilgisayar
ekranina bakmaktan kaynaklanan gézagrisi, klavye ve fare kullanmaktan ileri gelen bilek
agrist gibi durumlar da yeni is ortaminin ortaya c¢ikardigi saglik sorunlari arasindadir

(Bradley, 2002: 105).

Uzmanlar, bu sorunlarmin ¢ogunun uzun ve araliksiz ¢aligmaktan kaynaklandigini belirtse
de, ODTU-Teknokent’teki gibi proje bazli calisanlar icin, proje teslimi yakinlastiginda,
haftasonunu da kapsayan uzun ¢aligma saatleri kaginilmaz olmaktadir. Bu yogun dénemler,
bir¢ok calisan i¢in gegici bir durum olarak goriinse de uzun 6lgekte bakildiginda calisanlarin
cogu i¢in bu calisma ritmi artik normallesmis, diizenli bir hale gelmistir. Bir calisan,
“Yazilm isi yapiyorsan, bu agirhg ¢ekmek zorundasin. Isin pargasi oldu” diyerek bu

durumu tarif etmektedir.
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Sekil 51 ODTU-Teknokent galisanlarmin haftalik bilgisayar basinda calisma siireleri
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Sekil 52 Pozisyon - haftalik bilgisayar basinda ¢aligsma stiresi iliskisi

Ankete katilan ODTU-Teknokent ¢alisanlarinin %69°u bilgisayar basinda haftada 40 saatten
fazla calismaktadir. Yalnizca miihendisler i¢in bakildiginda ise bu oran %81’e

yiikselmektedir. Bu calisanlarin egitim, iletisim, eglence vb. ihtiyaglar1 icin de bilgisayar

133



kullandig1 diisliniiliirse zamanlarinin ¢ok biiylik bir kisminin bilgisayar karsisinda gectigi

anlagilabilir.

Goriisme yapilan bir¢ok calisan, bahsedilen sorunlardan muzdarip oldugunu belirtmistir. Bir
yazilimci, “Yazilim isinde sigara icmek sagliga zararli degil, ¢linkii en azindan [sigara igmek
icin] kalkip yiiriiyorsun, hava aliyorsun. Ben sigaray1 biraktigimdan beri yerimden ¢ok az
kalkiyorum” diyerek hareketsizlikten duydugu rahatsizligi belirtmektedir. Bazi ¢alisanlar,
Anti-RSI olarak adlandirilan ve kullanicinin diizenli araliklarla mola vermesini, ¢alisma
stiresini siirlamasint ve ¢esitli egzersiz hareketleri yapmasini saglayan (6r: Workrave)
yazilimlar kullanmaktadir. Karpal Tiinel Sendromu olarak bilinen bilek rahatsizli§1 nedeniyle
fare ve klavye kullanmasi yasaklanan yazilimcilarin ses komutu ile program yazmasini

saglayan yardimci yazilimlar da tehlikenin ciddiyetinin bir isareti olarak goriilebilir.

Bilgisayar basinda ¢alisanlarin hizli artis1, gerekli 6nlemler alinmazsa, bahsedilen sorunlarin
yakin bir zamanda toplum sagligima ciddi bir tehdit olusturabilecegini gostermektedir.
Onemli bir 6vgii kaynagi olan geng Ar-Ge personelini ve diger bilgisayar basi ¢alisanlarini is
yapamaz duruma itebilecek bu ciddi tehditlerden korumak igin, calisanlara saglikli bir is
ortami saglamakla ylikiimlii olan isverenlere bu sorumluluklarinin hatirlatilmast ve gerekli

onlemlerin alinmasinin saglanmasi gerekir.
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6 SONUC

Bu calisma, Tiirkiye’de heniiz yeni sayilabilecek bir olguyu, esnek iiretimin ortaya ¢ikardig:
calisma kiiltiiri ve ¢alisanlar agisindan sonuglarini, bir teknokent Ornegi iizerinden
incelemeyi amaglamaktaydi. Arastirma, ileri teknolojileri kullanan yeni gelismekte olan bir is
yapisinin ve Orgilitlenme bigimlerinin, yiiksek nitelikler tasiyan calisanlarin isleriyle
kurduklar1 iligskinin ve teknolojik gelismelerle birlikte siirekli degisen ¢alisma sekillerinin

ortaya ¢ikarilmasina ve bunlarin analizinin yapilabilmesine yonelik ¢abanin bir tirlintidiir.

Arastirma boyunca, Tiirkiye’de esnek iiretime gecisin, bizzat {iretimi yapan kisiler tizerindeki
kiiltiirel etkisine ve degisen ¢aligma ve iiretim anlayisina odaklanilmis, ayni zamanda, {iretimi
yapan kisilerin teknolojiyle, isyeriyle (kurum) ve diger calisanlarla (birey) olan iligkileri
irdelenmeye calisilmistir. Bu bakimdan, oncelikle liretimin degisen bigimleri ve bunlarin
kiiltiirel alana yansimalar1 dikkate alinmistir.
skeksk

Siyasi teorisyen Antonio Gramsci’ye gore (1971:302) “yeni ¢aligma yontemleri kendine has
bir yasama, diisiinme ve hissetme tarzindan ayri tutulamaz” nitelikteydi. Fordizmin ¢alisma
hayatina getirdigi degisimin sadece c¢alisma saatleri, maaglar, ya da isbolimii ile ilgili
olmadiginin farkinda olan Gramsci, Fordizmi daha genis bir ¢erceve icinde tanimlamakta ve
calisganin aile yasantisi ve genel olarak iligkilerindeki degisimi de yine Fordizm’le
iliskilendirmekteydi. Daha sonralart Kumar da “planlanan seyin sadece iiretim degil, insan
oldugunu” sdyleyerek Gramsci’yi teyit edecektir. Diger bir deyisle, iki diisiiniir de, Fordist
iiretim modelinin ve iligkilerinin fabrika kapilarinin igerisi ile sinirli kalmadigini, tam aksine
insanlarin  hayatlarin1  genel anlamda belirleyici niteliklere sahip oldugunu ileri
siirmekteydiler. Gramsci’nin (1971:304) de belirttigi iizere “Ford’un, bir grup miifettisin de
yardimiyla, calistirdig: iscilerin 6zel hayatlarina karisma ve ticretlerini nasil harcadiklarini ve

nasil yasadiklarin1 denetleme girigimi bu egilimlerin bir belirtisidir.”

Surasi acgik ki, Fordizm insanlarin hayatlaria sekil verecek derecede 6nemli bir ideolojiydi.
Nihayetinde, Fordist iiretim modeli kendine has bir ¢alisan stereotipinin olugmasina neden
oldu. Fordist iiretim yontemleri, niteliksiz, tam zamanli calisan, diizenli gelire sahip,

kendisine verili standart is yapan bir is¢i modelini ortaya ¢ikarmisti. Charlie Chaplin’in 1936
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yapimi ‘Modern Zamanlar’ filmi tiim giiniinii caligma bandinda geciren, standart is yapan bir
fabrika iscisinin hikayesini anlatarak, acgik¢a Fordist liretim sisteminin katiliklarina elestiri
getiriyordu. Méda’nin Weil’den (2004:147) yaptig1 bir alint1, fabrikada ¢alismanin katiligini

ve birey lizerindeki etkisini ¢arpici sekilde dile getirmektedir:

“Benim kisisel kanima gore, fabrikada ¢alismak su anlama gelir. Fabrikada ¢alismak,
bence, haysiyet duygumun, kendime duydugum sayginin dayandigi tiim dissal
kosullarin kaba ve giindelik bir kisitlamayla iki ya da ti¢ hafta icinde kokten
par¢alanmasi demektir. Ve bunun sonucunda i¢imde isyan duygularinin dogdugunu
sanmiyorum. Hayir, tersine kendimden hi¢ ummadigim sey meydana geldi: uysallik.
Kaderine razi gelmis bir yiik hayvaninin uysalligi....Bu kdleligin iki unsuru vardir:
Hiz ve emirler. Hiz: diisiinceden daha hizli oldugundan, yalnizca diisiinmenin akigini
degil, diis kurmay1 da engelleyen bir tempodaki hareketleri, ‘oraya varmak’ i¢in art
arda tekrarlamak gerekir. Makinenin karsisina gegerek, giinde sekiz saatligine ruhunu,
diisiincelerini, duygularini her seyi 6ldiirmelisin...Bu durum diisiinceyi biiziistliriir,

tipki bisturi karsisinda biiziilen ten gibi biiziiliir.”

Diger yandan fabrika diizenin bu sabitligi ve belirliligi, bireyselligin ya da 0Ozgiirliigiin,
makinalagma ve liretimin artirilmasi pahasina feda edilmesiyle, Fordist {liretimin is¢ilerinin,
kendi geleceklerine iligkin plan yapabilmelerine ve isyerine karsi sadakat gibi duygularin
gelisebilmesine olanak tanimaktaydi. Isciler ilk kez olsun, ev sahibi olabileceklerini ya da
cocuklarina gelecekte bakabileceklerini diisiinebiliyorlardi. Boyle diisiiniildiiglinde, Weber’in
‘demir kafes’ metaforu hapishane anlamina gelmesinin yami sira giivenilir bir yuva da

olmaktaydi. (Sennett, 2006:179-180)

Weber’in c¢alisma etigi kendini is yoluyla kanitlayabilen kisi hakkindaydi. Bireyin
kanitlamasi beklenen sey ise kendi temel degeriydi. Daha onceki tanimlamayla is, kisinin
rlistlinii ispat ettigi, onu kurtulusa/sefaate gotiiren uhrevi bir yoldu. C. W. Mills’e gore (1956:
217) inangh bir adamla, burjuva girisimcinin diisiinceleri bir noktada cakisiyordu: bir sey
ugruna hayatin1 adamak. Hayatin1 adamaktan da, kabaca, isin kendisinden keyif alabilme
iimidini, iirlin ve lretici arasindaki psikolojik bagi, kendinin ve eylemin efendisi olmay1 ve
isi, yetenekleri gelistirmenin yani sira, insan olarak kendini gelistirmenin bir parcasi olarak

gormeyi kastediyordu.
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kosk sk

1970’11 yillarla birlikte ise, Fordist iiretim big¢iminin yaygin olarak goriildiigii gelismis
kapitalist {ilkelerde kitlesel iiretimin i¢ ve dis pazarlarda meydana gelen ani talep
degisikliklerine cevap verememesi Fordizmin krizi tartismalarini dogurmustu. Olcek
ekonomisi temelli, genis stok miktarlarina dayanan kitle {iretiminin, kitlesel talebin pazarin
anlik calkalanmalarina gore degisen yapisina refleksif bir uyum gosterememesinin yapisal bir
sorun olarak ortaya ¢iktig1 1970’ler, tam da Ikinci Diinya Savasi sonrasi yillarinm patlama
enerjisinin bittigi ve ciddi petrol krizlerinin iiretim siireclerini derinden sarstigi yillardu.
Kitlesel iiretim yolu ile iiretilen dayanikli tiiketim mallarina olan talebin doyma noktasina
ulagmasi, taleplerde meydana gelen hizli degisim, mekana bagimliligin azalmasi, teknolojik
yapmin kendini yenileyememesi ve teknolojinin kiiresellesmesi gibi faktorler,
standardizasyon, kitle {iretimi, kalifiye olmayan is¢iler lizerinden biiyiikk ¢apli oOlgek
ekonomileri temeline dayanan dev tesisler ve biiyiik stoklar {izerine kurulu bir arz rejiminin

terk edilmesine sebep olmustu.

Son otuz yillik siire icerisinde, biirokrasi, kiiresel finans, teknoloji ve emek piyasasinin
yeniden Orgiitlenmesi olarak Ozetlenebilecek bu kiiresel atak iktisadi anlamda bir ¢ok fayda
getirmektedir ancak daha nitelikli kurumsal yasam bunlarin i¢inde sayilamaz. Yeni ekonomi,
Fordist sistemin is¢iler icin hapishane yarattigi sonucundan yola ¢ikarak, parmakliklart
kirmak ve calisanlara 6zerklik vermek vaadiyle isyerinde esnekligi tercih etti. Fakat,
boylelikle uzun vadeyi, gelecegin belirli olmasini ve insanlarin isyerini bir yurt/yuva olarak

gorebilmesini feda etti.

Esnek tretimin tercih edildigi yiiksek teknoloji kosullarinda, istikrarli meslekler, yerlerini
kisa vadeli projelere birakmakta, calisma becerileri hizla evrim gegirmekte ve beyaz yakali
orta smif Onceki donemde daha ziyade mavi yakali is¢i sinifina 6zgli olan kaygi ve
belirsizlikleri yagamaktadir. Esneklesmeyle birlikte uzun vadeyi elinin tersiyle kenara iten
yeni kapitalizmde is, kalic1 kisisel amaglar1 tanimlamakta referans noktasi olmaktan g¢ikarak,
istikrarli toplumsal iliskiler i¢in daha tali bir alan haline gelmektedir. Bu model, yiiksek
teknolojik is yapan, kolaylikla bir isten digerine siirliklenen, herhangi bir yere sadakatini

yitiren, gelecegi belirsiz ve yalnizca kisa vadeli planlar yapabilen, siirekli becerilerini
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yenilemek zorunda kalan ve c¢okca da yorulan yiiksek nitelikli gen¢ calisan tipini model

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yukarida bahsedilen kiiresellesme, ag iligkileri ve yenilik¢iligin artan 6nemi, enformasyona
dayal1 ekonominin belirsiz ve devingen karakterini gostermektedir. Yogun rekabet ve siirekli
degisen piyasa kosullar1 ekonomide dengeyi durmaksizin yerinden oynatir. Boylece, calisma
diinyasindaki belirsizlik ilging bir iktisadi fenomen olmaktan ¢ok, insani, iligkilerini ve
giivenlik duygusunu asindiran toplumsal bir durumdur. Bu sebeple, calisma hayatindaki
doniisiimii anlamak, iktisadi giivenligi saglayabilme adina adimlar atmak i¢in 6nem verilmesi

gereken bir durumdur.

Teknoloji ithal etmeyi degil teknoloji iiretmeyi kendisine hedef segen Tiirkiye’de,
teknokentleri, ortaya ¢ikan calisma kiltliriinii ve kisisel sonuglarini anlamak, gelecege
yonelik politikalar olusturmakta olduk¢a 6nemlidir. Bu arastirma, Tiirkiye’nin ihtiyaci olan
ileri teknolojilerin kullanimi ve akademi-endiistri isbirligine, maddi getirilerinin Gtesinde
bakmaya ve yiiksek teknolojik c¢aligma kiiltiirlinlin ~ sonuglarin1 sosyolojik acidan
degerlendirmeye ¢aligmistir. Bu bakimdan, arastirmanin sonuglar iilkemizin siyasetgilerine,
idarecilerine yardimei olacak niteliktedir.
ko

Giliniimiizde ¢aligma daha fazla bolluk ve refah getirecegi vaatleri sunarken, artik daha fazla
rekabet, hi¢ bitmeyen ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in ugragma anlamlarina gelmekte. Yiiksek
teknolojiyle i¢ ice, cokga Oviilen ‘yenilik atmosferi’ igerisinde, ¢alisanlarin durumu goz ardi
edilmekte, ‘katilik’ tu kaka edilerek, esneklik bir cesit teknoloji sarhoslugu igerisinde
alkislanmaktadir. Ahmet Insel’in iktisat ideolojisini elestirirken sordugu sorular1 burada bir
kez daha hatirlamakta fayda var. Insel (2000: 40-41), “Karsihiginda alinan iicretin hakga
addedilmedigi ve/veya amacina biitiiniiyle yabanci olunan bir iste ¢alismak zorunda kalmak
ozgiirliik miidiir? Caligmanin kutsiyetini kaybettigi ve insanlarin anca kurumsal maddi zor ve
diirtiilerle caligmaya tesvik edildikleri modern toplumlar ne derece 6zgiirliik toplumu olarak
adlandirilmayi1 hak ederler? Bu tiir bir 6zgiirliikk insanlarin mutlu olmasini mi, yoksa tist sinir1
olmayan bir iktisadi kalkinma hedefi araciligiyla bir tahakkiim diizeninin bekasin1i mi

hedefler?” diye soruyordu.

138



Peki, gercekten, esneklik, yalnizca yeniligi, sagladigi 6zerkligi ile degil, birlikte getirdigi
biitlin risk ve belirsizlikleriyle birlikte diisiiniiliirse yok etmeye c¢alistig1 kotiiliigii gercekte
daha da pekistiriyor olabilir mi? Rutinin karakterimizi pasiflestirdigini kabul etsek bile,

esnekligin bizi yagsama daha miidahil kilmasi nasil miimkiin olacaktir?
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EKLER

Ek 1 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu

Kanun No. 4691 / Kabul Tarihi : 26.6.2001

Amacg

MADDE 1. - Bu Kanunun amaci, tiniversiteler, arastirma kurum ve kuruluslart ile tiretim
sektorlerinin isbirligi saglanarak, iilke sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata
yonelik bir yapiya kavusturulmasi maksadiyla teknolojik bilgi tiretmek, tirlinde ve tiretim
yontemlerinde yenilik gelistirmek, iiriin kalitesini veya standardini yiikseltmek, verimliligi
artirmak, tiretim maliyetlerini diisiirmek, teknolojik bilgiyi ticarilestirmek, teknoloji yogun
iiretim ve girisimciligi desteklemek, kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin yeni ve ileri
teknolojilere uyumunu saglamak, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulunun kararlari da dikkate
aliarak teknoloji yogun alanlarda yatirim olanaklar1 yaratmak, arastirmaci ve vasifli kisilere
is imkan1 yaratmak, teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak
yabanci sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik alt yapiy1 saglamaktir.

Kapsam

MADDE 2. - Bu Kanun, Teknoloji Gelistirme Bélgelerinin kurulusunu, isleyisini, yonetim
ve denetimini ve bunlarla ilgili kisi ve kuruluslarin gorev, yetki ve sorumluluklarini kapsar.
Tanimlar

MADDE 3. - Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

b) Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Bolge): Yiiksek/ileri teknoloji kullanan ya da yeni
teknolojilere yonelik firmalarin, belirli bir iniversite veya yiiksek teknoloji enstitiisii ya da
AR-GE merkez veya enstitiisliniin olanaklarindan yararlanarak teknoloji veya yazilim
iirettikleri/gelistirdikleri, teknolojik bir bulusu ticari bir iirlin, yontem veya hizmet haline
doniistiirmek i¢in faaliyet gosterdikleri ve bu yolla bdlgenin kalkinmasina katkida
bulunduklari, ayn1 tiniversite, yiiksek teknoloji enstitiisii ya da AR-GE merkez veya enstitiisti
alan1 i¢inde veya yakininda; akademik, ekonomik ve sosyal yapinin biitlinlestigi siteyi veya
bu 6zelliklere sahip teknoparki,

c) Arastirma ve Gelistirme (AR-GE): Bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni
bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, {iriin ve araglar liretmek, yazilim
iiretimi dahil olmak tizere yeni sistem, siire¢ ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlari
gelistirmek amaci ile yapilan diizenli ¢aligmalari,

d) AR-GE Merkez veya Enstitiileri: Kamuya ait, yetismis nitelikli insan giicii ile giliniin
modern teknolojilerine dayali makine, donanim ve yazilimi i¢inde bulunduran, teknoloji ve
iriin gelistirilmesine yonelik AR-GE faaliyetlerinin yapildigi mekanlari,

e) Uretim Birimleri: Bolge icerisinde bu Kanunun amacina uygun olarak faaliyette bulunan
gercek veya tiizel kisilerce kurulan veya kullanilan, yeni ve yliksek teknolojilere dayali ve
gevreye zarar vermeyen liretim birimlerini,

f) Girisimci: Bolgedeki hizmet ve imkanlardan yararlanmak isteyen veya yararlanmakta olan
gercek ve tiizel kisileri,

g) Yenilik: Bir fikri; satilabilir, yeni ya da gelistirilmis bir iiriin ya da mal ve hizmet
iiretiminde kullanilan yeni ya da gelistirilmis bir yontem haline doniistiirmeyi,

h) Uriinde Yenilik: Teknolojik agidan yeni iiriin, dnceki iiriin kusagiyla karsilastirildiginda
malzemesi, pargalar1 ve yerine getirdigi islevler agisindan 6ze iliskin, teknolojik farklar
gdsteren bir iirlind,

1) Uretim Yontemlerinde Yenilik: Geleneksel iiretim tesislerinde iiretilemeyen, yeni ya da
gelistirilmis tirlinlerin iiretilmesinde veya halen iiretilmekte olan iiriinlerin yeni tekniklerle
iretilmesinde kullanilan yontemi,
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i) Universite: Miihendislik ve temel bilimler dallarinda yapilanmasini1 gerek insan giicii ve
teknik donanim olarak tamamlamis ve gerekse doktora 6grencisi seviyesinde yeterli
arastirma elemant oldugu Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan onaylanan iiniversiteleri,

j) Kurucu Heyet: Bolgenin i¢inde veya bulundugu ilde yer alan en az bir iiniversite veya
yiiksek teknoloji enstitlisii ya da kamu AR-GE merkez veya enstitiisii ve diger kurulug
temsilcilerinden olusan heyeti,

k) Yonetici Sirket: Bu Kanuna uygun ve anonim sirket olarak kurulan, Bélgenin yonetimi ve
isletmesinden sorumlu sirketi,

1) Yazilim: Bir bilgisayar, iletisim cihazi veya bilgi teknolojilerine dayali bir diger cihazin
calismasini ve kendisine verilen verilerle ilgili gereken islemleri yapmasini saglayan
komutlar dizisinin veya programlarin ve bunlarin kod listesini, igletim ve kullanim
kilavuzlarini da igeren belgelerin ve hizmetlerin tiimiinii, ifade eder.

Kurulus

MADDE 4. - Bolge ile ilgili bagvurular Kurucu Heyet tarafindan yapilir. Bélge basvurularini
degerlendirilmek iizere Bakanlik Sanayi Arastirma ve Gelistirme Genel Miidiiriiniin
baskanliginda Bayindirlik ve iskan Bakanligi, Devlet Planlama Teskilat: Miistesarlig1,
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu
Bagkanligi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve Bakanlik tarafindan belirlenecek teknoloji
konusunda faaliyet gosteren bir 6zel kurulustan birer temsilcinin katilimi ile Degerlendirme
Kurulu kurulmustur.

Bolgeler, Degerlendirme Kurulunun uygun goriisii ve Bakanligin teklifi tizerine Bakanlar
Kurulu karart ile tespit edilir ve Resmi Gazetede yayimlanir.

Bolgelerdeki planlama siirecinde imar planlar1 ve degisiklikleri, parselasyon planlari ve
degisiklikleri ¢ikacak yonetmelige uygun olarak Bolgenin yonetici sirketince hazirlanir ve
Bakanlik tarafindan onaylanarak yiiriirliige girer. Kesinlesen imar planlar ilgili kurumlara
bilgi i¢in génderilir. Arazi kullanimi, yap1 ve tesislerin projelendirilmesi, insas1 ve
kullanimiyla ilgili ruhsat ve izinler yonetici sirket tarafindan verilir ve denetlenir. Arazi
temini, planlama ve projelendirme, alt yap1 ve iist yapinin ingasi ile ilgili harcamalar yonetici
sirkete aittir.

Bolgelerde ihtiya¢ duyulacak araziler 2942 sayili Kamulastirma Kanunu hiikiimlerine goére
saglanabilir.

Bolge alanlari i¢inde yer alan tiniversite arazileri, bu liniversitelerin uygun goriip izin
vermeleri durumunda, miilkiyeti ilgili tiniversitede kalmak kaydiyla Bolgeyi kuracak yonetici
sirkete tahsis edilebilir. Bu durum kamu kurum ve kuruluslarina ait araziler i¢in de gecerlidir.
Bolge kurulmast i¢in 6ngoriilen alanda veya Bolgenin bulundugu ilin sinirlari i¢inde
iiniversite veya yiiksek teknoloji enstitiisii veya AR-GE merkez veya enstitiisiiniin bulunmasi
ve yorede yeterli AR-GE ve sanayi potansiyelinin olmasi sart1 aranir. AR-GE ve sanayi
potansiyelinin yeterliligi konusundaki kriterler yonetmelik ile belirlenir.

Bolge olarak belirlenen araziler higbir sekilde baska amagclarla kullanilamaz.

Yonetici sirket

MADDE 5. - Bdlgenin yonetimi ve isletmesinden sorumlu yonetici sirketin kuruculari
arasinda, Bolgenin i¢cinde veya bulundugu ilde yer alan en az bir iiniversite veya yiiksek
teknoloji enstitiisti ya da kamu AR-GE merkez veya enstitiisii bulunur. Bu kurum ve
kuruluslar, sirketleri ve/veya vakif isletmeleri ile de yonetici sirkete katilabilirler.

Yonetici sirkete ayrica, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagli odalar ve borsalar, yerel
yonetimler, bankalar ve finansman kurumlari, yerli ve yabanci 6zel hukuk tiizel kisileri, AR-
GE ve teknoloji gelistirme ile ilgili vakif ve dernekler, ilgili kamu kuruluslari, ihracatgi
birlikleri kurucu ya da sonradan ortak olarak istirak edebilirler.
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Yabanci 6zel hukuk tiizel kisileri 6224 sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu ve ilgili
mevzuat hiikiimleri ¢cer¢evesinde gerekli izinleri almak kaydiyla yonetici sirkete istirak
edebilirler.

Y onetici sirket; Bolgenin kurulus asamasinda planlama ve projelendirmenin yapilmasi,
gerekli alt yapi1 ve {ist yap1 hizmetleri ile Bolge i¢in gerekli her tiirlii hizmetlerin yiiriitiilmesi,
Bolgenin bu Kanun ve ilgili yonetmeliklerde gdsterilen amaca uygun olarak yonetilmesi,
girisimcilerin ve ligiincii sahislarin buna aykir1 davraniglarinin 6nlenmesi ve gerekli
onlemlerin alinmas: ile ylikiimliidiir.

Yonetici sirket, kamu yarar1 gerekcesi ile adina kamulastirma yapan veya yaptiran bir 6zel
hukuk tiizel kisiligidir. Kamu yarar1 karari, yonetici sirketin bagvurusu iizerine Bakanlik¢a
verilir.

Bakanlik, Bolgede bu Kanunda belirtilen amacin diginda faaliyet gosteren yonetici sirketi
uyarir ve belirli bir siire vererek Bolgenin istenen amaca uygun faaliyete gecirilmesini ister.
Bu siirenin sonunda, yonetici sirketin, amacin gergeklestirilmesinde yeterli olmayacaginin
anlasilmas1 durumunda Bakanlik gorevli mahkemeye bagvurarak yonetici sirketin faaliyetinin
durdurulmasini veya feshini isteyebilir. Yonetici sirketin feshi halinde, sirket ve yoneticileri
hak ve yiikiimliiliikkleri ile sorumluluklari sakli kalmak kaydiyla, Bakanlik, yonetici sirketin
miilkiyetinde olan Bolgeye ait araziyi ve iizerindeki tasinmazlar1 kamulastirir ve Bolgenin
yOnetimini baska bir yonetici sirkete verebilir.

Denetim

MADDE 6. - Bolgedeki yonetici sirket ve girisimcilerin faaliyet ve uygulamalar1 Bakanlik
tarafindan denetlenir.

Personel

MADDE 7. - Yonetici sirkette ve Bolgede yer alan faaliyetlerde yiiriirliikteki is ve ¢alisma
mevzuatina gore personel istihdam edilir. Bu Bolgelerde 6224 sayili1 Yabanci Sermayeyi
Tesvik Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yabanci uyruklu yonetici ve vasifll
AR-GE personeli ¢aligtirilabilir.

Kamu kurum ve kuruluslart ile tiniversite personelinden Bolgede yer alan faaliyetlerde
arastirmaci personel olarak hizmetine ihtiya¢ duyulanlar, ¢alistiklar1 kuruluslarin izni ile
siirekli veya yar1 zamanl olarak caligtirilabilirler. Yar1 zamanli gorev alan 6gretim iiyesi,
Ogretim gorevlisi, aragtirma gorevlisi ve uzmanlarin bu hizmetleri karsilig1 elde edecekleri
gelirler, iniversite doner sermaye kapsami disinda tutulur. Stirekli olarak istihdam edilecek
personele kurumlarinca ayliksiz izin verilir ve kadrolart ile iligkileri devam eder. Bunlardan
5434 sayil Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanununa tabi personelin burada
gecirdikleri siireler i¢in emeklilik haklar1 5434 sayili Kanunun 31 inci maddesi hiikiimlerine
uyulmak kaydiyla sakli kalir. 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun 36 nci1 maddesinin bu
maddede yer alan diizenlemelere aykir1 hikkiimleri uygulanmaz.

Ogretim elemanlar1 2547 sayili Kanunun 39 uncu maddesinde 6ngdriilen yurt i¢inde ve yurt
disinda gegici gérevlendirme esaslarina gére yapacaklar1 calismalart Universite Ydnetim
Kurulunun izni ile Bolgedeki kuruluslarda yapabilirler. Aylikli izinli olarak Bolgede
gorevlendirilen 6gretim liyelerinin Bolgede elde edecekleri gelirler tiniversite doner sermaye
kapsami disinda tutulur. Ayrica, 6gretim elemanlart Universite Yénetim Kurulunun izni ile
yaptiklar1 aragtirmalarin sonuglarini ticarilestirmek amaci ile bu bolgelerde sirket kurabilir,
kurulu bir sirkete ortak olabilir ve/veya bu sirketlerin yonetiminde gorev alabilirler.

Destek ve muafiyetler

MADDE 8. - Bolgelerin kurulmasi i¢in gerekli arazi temini, alt yap1 ve idare binasi insasi ile
ilgili giderlerin yonetici sirketlerce kargilanamayan kismi yardim amaciyla Bakanlik
biit¢esine konulan 6denekle sinirli olmak tizere karsilanabilir.
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Yonetici sirket, bu Kanunun uygulanmasi ile ilgili islemlerde her tiirlii vergi, resim ve
hargtan muaftir. Atik su aritma tesisi isleten Bolgelerden, belediyelerce atik su bedeli
alinmaz.

Bolgede yer alan gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin, miinhasiran bu Bélgedeki yazilim
ve AR-GE'ye dayali iiretim faaliyetlerinden elde ettikleri kazanglari, faaliyete gegilmesinden
itibaren bes yil siire ile gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir. Bakanlar Kurulu, secilen,
hedef alinan, belirli teknolojik alanlar ve {iriinler i¢in on yila kadar siireyi uzatabilir.

Bolgede ¢alisan arastirmaci, yazilimci ve AR-GE personelinin bu goérevleri ile ilgili ticretleri,
Bolgenin kurulug tarihinden itibaren on yil siire ile her tiirlii vergiden istisnadir.

Gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerince bu bdlgelerde AR-GE faaliyetlerinde bulunan kisi,
kurum veya kuruluglara makbuz karsilig1 sponsor olarak yapilan bagis ve yardimlar toplami
193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 89 uncu maddesinin (2) numarali bendi ile 5422 sayili
Kurumlar Vergisi Kanununun 14 {incii maddesinin (6) numarali bendinde belirtilen oran ve
esaslar dahilinde indirime tabi tutulur.

Yonetmelikler

MADDE 9. - Degerlendirme Kurulunun ¢aligsmalarina, Boélgelerin yer se¢imine, yapilabilirlik
raporlarinin hazirlanig kriterlerine, kurulusuna, igletilmesine, arazi kullanimina, Bolgede yer
alacak faaliyetler ve bunlarla ilgili kosullara iligkin usul ve esaslar, Bolgelerin kurulmasi i¢in
Bakanlik biitcesine konulan 6denegin kullanim esaslari ile bu Kanunun uygulanmasina dair
diger hususlar Bakanlik tarafindan, bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren alt1 ay
icinde hazirlanacak yonetmeliklerle diizenlenir.

Uygulanmayacak hiikiimler

MADDE 10. - Bu Kanun kapsami1 Bolgelerdeki faaliyetlerde; 1050 sayili Muhasebei
Umumiye Kanunu, 832 sayili Sayistay Kanunu ve 2886 sayili Devlet [hale Kanunu
hiikiimleri uygulanmaz.

Gegici hiikiimler

GECIiCIi MADDE 1. - Bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten nce kurulusu Bakanlik¢a
onaylanmis teknoparklar, bu Kanun hiikiimlerine uymak kaydiyla, bu Kanunun yiirtirliige
girmesiyle Bolge olarak kabul edilir ve Kanunun sagladig tiim muafiyet ve desteklerden
istifade ederler.

Yiirirlik

MADDE 11. - Bu Kanun yayim tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 12. - Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiiriitiir.
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Ek 2 Teknokent Sirketleri Icin Performans Olciitleri

Asgari Puan

Toplam

Agirhk | Puan Grup-A Grup-B Grup-C Grup-D
1. Universite Isbirligi 55 24,75 7,00 | 10,00 | 10,00 | 15,00 | 15,00 | 20,00 | 20,00 | 25,00
1.1. Ogrencilerle isbirligi 20 4,95 5,00 | 5,00 7,00 10,00 | 10,00 | 15,00 | 12,00 | 15,00
1.1.1. Ogrencilere staj olanag1 saglanmasi 55 2,72 1,00 | 1,00 1,00 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00
1.1.2.  Ogrencilere yari-zamanli is olanag1 saglanmasi 25 1,24 Sayi/calisan Sayisi
1.1.3.  ODTU Mezunu ¢alisan sayisi 20 0,99 Sayi/calisan Sayisi
1.2. Universite yiiksek lisans ve doktora ¢alismalarinin
desteklenmesi 30 7,43 Sayi/calisan Sayisi
1.2.1.  Ortak ¢alisma yiiriitilmesi 25 1,86 2,00 | 2,00 2,00 3,00 3,00 3,50 3,00 4,00
1.2.2. Mali destek saglanmasi 10 0,74 Toplam Ciro/T.Ciro
1.2.3. Caligmalara know-how destegi saglanmast 20 1,49 M.Des/Tek.cirosu
1.%.3. 1. Teknik danismanlik (tez danigmanligy) 50 0,74
saglanmasi
1.2.3.2. ' ’Malzeme,'verl,v teknik bilgi, yazilim ve 50 0,74 Var Yok
donanim gibi desteklerin saglanmast
1.2.4. .Cahsma ¢iktilarimin kullanilmasinin taahhiit 15 111 Var Yok
edilmesi
1.2.5.  Oncelikli konularda saglanan destekler 10 0,74 Var Yok
1.2.6. Sirket Ca1.1$anl'f1rm1n. yiiksek lisans ve doktora 20 1,49 Var Yok
yapmasinin tesvik edilmesi
1.3. Universite ile ARGE projesi yiiriitiilmesi 30 7,43 Ms.Phd/¢al.say.
1.3.1. Universiteye aragtirma projesi verilmesi 15 1,11 1,50 | 2,00 2,00 3,00 3,00 3,50 3,00 4,00
1.3.2. Ortak aragtirma projesi yiiriitiilmesi 25 1,86 Var Yok
1.3.3. Ortak kamu ARGE projesi yiiriitiilmesi 25 1,86 Proje Biit/ciro
1.3.4. Sirketlerin yiiriittiikleri projeler i¢in arastirmact .. .
destegi alinmasi (danigmanlik hizmeti) 10 0,74 Bittge/ciro
1.3.5. Umversn:c'mnvyuruttugu arastirma projelerine 5 0,37 Danis.Say./Cal. Say.
arastirmaci destegi saglanmasi
1.3.6.  Oncelikli konularda yiiriitiilen projeler 5 0,37 Var Yok
1.4. Universite egitim siirecine destek olunmasi 5 1,24 Var Yok
1.4.1. Egitime yonelik teknik destek, yazilim ve donanim 55 0.68
saglanmasi ’
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1.4.2. Egitici destegi saglanmasi 45 0,56 var yok

1.5. Ortak yayin ¢ikarilmasi 5 1,24 var yok

1.5.1.  Uluslararasi yaymn ¢ikarilmasi 65 0,80 var yok

1.5.2. Ulusal yayin ¢ikarilmasi 35 0,43 var yok

1.6. Ortak etkinlik diizenlenmesi 5 1,24 var yok

1.6.1. ARGE Kkiiltliriinii yayginlastiric1 etkinlikler 50 0,62

1.6.2.  Bilim ve teknoloji etkinlikleri 35 0,43 var yok

1.6.3. soysal amagl etkinlikler 15 0,19 var yok

1.7. Ortak kamu ihale siirecine girilmesi 5 1,24 var yok

2) Teknokent Sirketleri ile Isbirligi 35 15,75 biitge/ciro

2.1. Ortak ARGE projelerinin gelistirilmesi (kendi fon

kaynaklariyla) 10 1,58

2.2. Ortak kamu ihale siirecine girilmesi (ortak teklif) 5 0,79 biitge/ciro

2.3. Ortak kamu ARGE projesi gelistirilmesi (kamu . .
kurumlarma y6nelik projre)leﬁ, SS%\/I gsibi) ( 20 3,15 biitge/ciro

2.4. Ortak kamu destekli ARGE projesi gelistirilmesi . .
(TIDEB, TTGV vb) projest gelis 15 2,36 biit¢e/ciro

2.5. Ortak yiiksek lisans ve doktora ¢aligmasi desteklenmesi . .

(123 altindaid tim baghklar) o 10 1,58 bitge/ciro

2.6. Ortak egitim diizenlenmesi (iiniversite dncelikli bilgi 10 1,58 des.say/cal say
paylasimi)

2.7. Ortak etkinlik diizenlenmesi 10 1,58 stajer sayisi/cal.say
2.8. Ortak FMH alinmasi 10 1,58 var yok

2.9. Ortak yayin ¢ikarilmasi 10 1,58 var yok

3) Kamu Kurumlari ile Isbirligi 10 4,50 var yok

3.1. Ortak ARGE projesi gelistirilmesi 70 3,15

3.2. Ortak etkinlik diizenlenmesi 30 1,35 biitce/ciro

1) Istihdama Katk 45 13,50

1.1. Yaratilan isttihdam 60 8,10

1.2. Yeni istthdamda ODTU mezunu oran 20 2,70 yeni ig/cal.say1
1.3. Yeni istihdam icinde lisansiistii personel orani 20 2,70 odtii mez/yeni is
2) Thracata Katki 45 13,50

2.1. Thracat tutar 50 6,75

2.2. Thracat artis oran 20 2,70 ihracat/ciro
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2.3. Thracatta oncelikli iilkeler 15 2,03 artis orani
2.4. Thracatta oncelikli alanlar 15 2,03 var yok
3) Mali Performans 10 3,00 var yok
3.1. Kanun kapsamindaki ciro tutari 50 1,50

3.2. Ciro artig tutar 50 1,50 kanun ciro/ciro
1) Teknolojik tistiinliik 20 4,00

1.1. oncelikli alanlarda yapilan projeler 35 1,40

1.2. AB ARGE fonlarinca desteklenen projeler 65 2,60 var yok
2) Fikri Miilkiyet Haklar1 35 7,00 var yok
2.1. Uluslararasi FMH (patent, lisans, vb) 70 4,90

2.2, Ulusal FHM 30 2,10 var yok
3) Uluslararasi Nitelik 45 9,00 var yok
3.1. Uluslararasi akreditasyonlar 65 5,85

3.2. Uluslararasi standartlar 35 3,15 var yok
1) ODTU ve ODTU-Teknokent tanitimina katk: 50 2,50

2) uluslararasi basari (6diil, vb) 35 1,75

2) ulusal basan (6diil, vb) 15 0,75

Oranlarda en yiiksek oran tam puani alir diger oranlar buna goére puanlanir.

Var/yok larda herkes tam puan alir.

Asgari puan olan kiriterlerde asgari puani saglayamayan diger puanlari alamaz.
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Ek 3 Ar-Ge Destekleri

Ar-Ge projelerinin tanimi:

Amaci, kapsamu, siiresi, biitgesi, 6zel sartlari, diger kurum, kurulus, gercek ve tiizel kisilerce
saglanacak ayni/nakdi destek miktarlari, sonucgta dogacak ihtira haklarinin ilgililer arasinda
paylasim esaslar1 belirlenmis, yeni bir iiriin iiretilmesi, {iriin kalitesinin veya standartinin
yukseltilmesi, maliyet diisiirtici ve standart yiikseltici mahiyette yeni tekniklerin
uygulanmasi, yeni iiretim teknolojilerinin gelistirilmesi, yeni bir teknolojinin yurt kosullarina
uyumunun saglanmasi amaciyla yapilan arastirma ve gelistirme caligmalariyla bu tiir faaliyet
sonuclarinin faydali arag, gere¢, malzeme, liriin, yOnetim, sistem ve iiretim tekniklerine
dontstiiriilmesi, mevcutlarin teknolojik agidan iyilestirilmesi ve teknoloji uyarlamasi i¢in
bilimsel esaslara uygun olarak yapilan ve her asamasi belirlenmis c¢aligmalar olarak
tanimlanir.

Amac:

Sanayi kuruluslarinin Ar-Ge projeleri kapsaminda izlenip degerlendirilebilen belli bir
oraninin karsilanmasi, ticari degeri olan yeni bir {iriin olusturulmasi veya mevcut {iriinlerin
rekabet giicliniin yiikseltilmesine, bu amagla iretim yoOntemi, sistemi ve tekniklerinin
arastirilmasi ve gelistirilmesine sermaye destegi saglamaktir.

Kullanicilar:

Bu destekten sanayi sicil belgesi olan kuruluslar, yazilim gelistirmeye yonelik iiretken hizmet
alaninda faaliyet gosteren kuruluslar ile sektér ve biyiikliigline bakilmaksizin firma
diizeyinde katma de8er yaratan biitiin kuruluslar yararlanir. Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenebilmesi i¢in s6z konusu harcamalarin o6lgiilebilir ve faturalandirilmis olmasi
gerekmektedir.

Ar-Ge Projeleri Kapsamindaki Destekleme:

* Personel giderleri

* Ar-Ge faaliyeti i¢in kullanilan alet, techizat ve yazilim giderleri

* Ar-Ge faaliyeti i¢in kullanilan danismanlik hizmeti ve buna esdeger hizmet alim1 giderleri

* Yerli Ar-Ge kurum ve kuruluslarina yaptirilan Ar-Ge hizmet giderleri

» Tiirk Patent Enstitiisii’nden alinacak patent, faydali model ve endiistriyel tasarim tescili ile
ilgili giderleri

* Ar-Ge faaliyetleri ile ilgili malzeme alim1 vb. alim giderleri

Saglanan Destek:

Temel destek oran1 %50

Azami destek oran1 %60

Destek Siiresi:

Ar-Ge faaliyetlerinin proje bazinda desteklenmesinde 3 yil miimkiin olmakta, projelere

sermaye destegi 2 sekilde saglanmaktadir:

« Uriin gelistirme projelerine sermaye desteginde 2 y1l (Azami 1 milyon USD)

» Stratejik odak konular1 projelerine sermaye desteginde 2 yil (Azami 100,000 USD)

Uygulamaci Kuruluslar:

« Ar-Ge faaliyetlerinin proje bazinda desteklenmesi ile ilgili TUBITAK-Teknoloji Izleme ve

Degerlendirme Baskanhigi (TIDEB)

* Projelere Sermaye Destegi saglanmasi ile ilgili Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)

Uygulamaci kuruluslarin bu destek kapsaminda izledikleri yontem ve yararlanma kosullari

ise asagidaki gibidir.
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a) TUBITAK- Teknoloji Izleme ve Degerlendirme Baskanhg (TIDEB):
Kavram gelistirmeden deneme iiretimine ve satig sonrasi servis hizmetlerine kadar pek cok
alanda Ar-Ge faaliyetlerine TUBITAK tarafindan verilen destekler, Ar-Ge projeleri
kapsamindaki, personel aragtirma faaliyetleri i¢in kullanilan alet, techizat ve yazilim, alinan
danigsmanlik hizmetleri, patent bagvurusu ve dogrudan faaliyetlerde kullanilan malzeme
giderlerini kapsamaktadir. Bu ¢ercevede Ar-Ge kapsaminda degerlendirilecek faaliyetler:
 Kavram gelistirme

* Teknolojik/Teknik ve ekonomik yapilabilirlik etiidii

* Gelistirilen kavramlardan tasarima gegcis siirecinde yer alan laboratuvar ¢aligmalari

* Tasarim ve ¢izim ¢alismalar1

* Prototip lretimi

* Pilot tesis kurulmast

* Deneme tiretimi

* Patent ve lisans ¢alismalari

» Satis sonrasi sorun giderme hizmetleri’dir.

Ar-Ge yardimi ile sektor ve biyilikliigline bakilmaksizin firma diizeyinde katma deger
yaratan biitiin kuruluglarin iirlin veya iretim siireci yeniligi niteligi tasiyan projelerine
karsiliksiz, hibe seklinde destek verilmektedir. Destek siiresi en fazla 36 aydir. Destekleme
miktart proje harcamalarinin en fazla %60°1 kadardir. Proje biiylikliigii ve kurulus bazinda
destekten yararlanacak proje sayisinda herhangi bir sinirlama bulunmamaktadir.

Ar-Ge yardimindan faydalanmak i¢in AR-GE Yardimi Proje Oneri Formu’nun doldurularak
TUBITAK-Teknoloji izleme ve Degerlendirme Baskanhigina (TIDEB) verilmesi
gerekmektedir. Ayrica, ‘Ar-Ge Yardimi Uygulama Esaslari’ proje ile ilgili bagvuru ve
degerlendirme bilgilerini iceren bir kitapgik daha ayrintili bilgiler icin edinilebilmektedir.
TIDEB’e faksla basvurarak kitapgik ve diskin adrese postalanmasimi talep etmek miimkiin
olmaktadir. Ucretsiz olan bu kitapgiga ayn1 zamanda internet {izerinden de ulasilabilmektedir.
Ar-Ge yardimma hak kazanan projelerde harcamalar, basvuru doneminden
baslayarak destek kapsamina alimir. Donemler 1 Ocak-30 Haziran ve 1 Temmuz-31
Aralik olarak tanimlanmstir.

Islenen siire¢ ve yapilmasi gerekenler ile sik¢a karsilasilan sorularin cevaplar asagidaki
iletisim adresinde ayrintili olarak verilmektedir.

Adres: Atatiirk Bulvari1 No: 221 06100 Kavaklidere/Ankara

Tel: (312) 467 1801

Faks: (312) 427 4305

e-posta: tideb@tubitak.gov.tr

http://www.tideb.tubitak.gov.tr

b) TURKIYE TEKNOLOJI GELISTIRME VAKFI (TTGV):
Ar-Ge projelerine yardim amacli bir diger kurulus olan TTGV nin proje destek kapsaminda,
projeyle ilgili personel, techizat, sarf malzemesi, seyahat, hizmet alimi harcamalarinin
desteklenecegi agiklanmaktadir. En fazla proje biit¢cesinin %50’si oraninda olan destegin geri
Odemesi faizsiz USD iizerinden 4 yildir. Destek miktar1 ise kaynagina bagli olarak 1-2
milyon USD civarindadir.

Sanayi sicil belgesine sahip veya alabilecek durumdaki tiim sanayi kuruluslar1 ve yazilim
sirketleri Teknoloji Gelistirme Proje Destegi icin bagvurabilmektedir. Projelerin
degerlendirme siirecleri, yararlanma kosullar1 ve bagvuru asamalar1 asagidaki iletisim
adresinden edinilebilmektedir.
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Ek 4 ODTU Ogretim Uyelerinin ODTU-Teknokent’te

Gorevlendirilmelerine Iliskin Uygulama Esaslari

4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu’nun 7. maddesi ¢ercevesinde, Teknoloji
Gelistirme Boélgelerinde géreviendirilecek ODTU ogretim elemanlarimin géreviendirilme
esaslart Universite Senatosu tarafindan belirlenmistir. Soz konusu ilkeler, YOK tarafindan
uygun goriildiigii takdirde, yonetmelik olarak yayinlanacaktir. Yonetmelik yayinlanmincaya
kadar Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde yapilacak ¢alismalarda Senatoca kabul edilen
ilkeler dogrultusunda hareket edilecektir.

Ogretim Uyelerinin Bolgede, 2547 Sayih Kanunun 39. Maddesi Cercevesinde 7nci Yil
Izni Olarak Tam Zamanh izin Almalan

4691 sayili Teknoloji Gelistirme Kanunu’nun 7. maddesi ve bu Kanunu’nun Uygulama
Yonetmeligi’nin 16. maddesi kapsaminda Kamu kurum ve kuruluglart ile {iniversite
personelinden Bolgede yer alan faaliyetlerde arastirmaci personel olarak hizmetine ihtiyag
duyulanlar, ¢alhistiklar1 kuruluslarin izni ile Bolgede siirekli veya yar1 zamanh olarak
calistirilabilirler.

ODTU’de devaml: statiide gorev yapan dgretim iiyeleri 2547 sayili kanunun 39. maddesinde
ongoriilen yurticinde ve yurtdisinda yapacaklar1 ¢alismalari1 UYK’nin izni ile Bélgedeki
kuruluslarda yapabilirler. Buna gore yapilacak gérevlendirmelerde, Universitede en az 6 yil
fiili hizmet siiresini dolduran 6gretim iiyesine 1 yili agmamak {izere aylikli izin verilebilir. Bu
izin, UYK Kkarariyla, ilgili yonetmelik ¢ergevesinde 1 yil daha uzatilabilir. Aylikli izin verilen
ogretim iiyesi Universitedeki gorevine dondiikten sonra 6 yil fiili hizmet siiresini
doldurmadikga tekrar 39. madde kapsaminda tam zamanl aylikli izin alamaz.

Bu 6gretim tiyelerinin kadrolar ile iliskileri devam ettirilir ve bunlardan 5434 sayili Tiirkiye
Cumbhuriyeti Emekli Sandigi Kanununa tabi personelin Bolgede gecirdikleri siireler igin
emeklilik haklar1 5434 sayili Kanunun 31. maddesi hiikiimlerine uyulmak kaydiyla sakli
kalir.

Bu sekilde Bolgede tam zamanli olarak aylikli gorevlendirilen o6gretim {iyeleri, doner
sermaye gelirlerinden iicret ve 6denek alamazlar. Bu 0gretim iiyelerinin Bolgeden elde
edecekleri gelir doner sermaye kapsami disinda tutulur.

Bu dgretim iiyeleri Universitede idari gorev yiiklenemez, ders veremezler.

Ogretim Uyelerinin Bélgede Tam Zamanh ve Ayhksiz izin Almalar

ODTU 6gretim iiyelerinden; Bolgede yer alan faaliyetlerde arastirmaci personel olarak
hizmetine gereksinim duyulan ve tam zamanl olarak istihdam edilecek olanlara, en son uzun
siireli izin kullanimindan itibaren en az 3 yil gegmis olmas1 kosulu ile, 1 yili agmamak iizere
ayliksiz izin verilebilir. Ogretim {iyelerinin tam zamanh olarak Bolgede gorev alabilmeleri
icin 2547 sayili kanunun 38, 39 (Uzun siireli izin ve askerlik siireleri dahil), 40/b ve ilgili
yonetmeligin 4/a ve 4/b maddeleri kapsaminda toplam gorevlendirme siireleri kadar
Universitede devamli statiide calismis olmalar1 gerekmektedir.

Bu 0gretim tliyelerinin kadrolar ile iligkileri devam ettirilir ve bunlardan 5434 sayili Tiirkiye
Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanununa tabi personelin Bolgede gecirdikleri siireler i¢in
emeklilik haklar1 5434 sayili Kanunun 31. maddesi hiikiimlerine uyulmak kaydiyla sakli
kalir.

Bu sekilde tam zamanli olarak gorevlendirilen 6gretim {iyeleri, doner sermaye gelirlerinden
iicret ve 0denek alamazlar. Bu 6gretim tiiyelerinin Bolgeden elde edecekleri gelir doner
sermaye kapsami disinda tutulur.

Bu 6gretim iiyeleri Universitede idari gorev yiiklenemez, ders veremezler.
GOREVLENDIRMEYE KARAR VERECEK MERCi VE YONTEM
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Bolgede yer alan faaliyetlerde arastirma personeli olarak hizmetine gereksinim duyulan
ogretim elemanlarinin, bagvurusu ve/veya gereksinim sahibi sirketin Universiteye basvuruda
bulunmasi iizerine, ilgili Boliimiin goriisii ve Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii Y Onetim
Kurulunun kararlari sonunda UYK’nin uygun gérmesi ve Rektor’iin onay1 ile gorevlendirme
yapilir. Gorev siiresinin uzatilmasinda da ayni yol izlenir.

U¢ aya kadar olan tam zamanli gorevlendirmeler, ilgili Boliimiin  goriisi,
Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii Yonetim Kurulu karar1 ve Rektdr’iin onayi ile yapilir.
Gorevlendirme bagvurusu ile birlikte sirket ve 6gretim tiyesi arasindaki s6zlesmenin 6rnegi 4
niisha olarak Universiteye verilir.

ISLEMLER VE DOLDURULACAK FORMLAR

Ogretim Uyesi tarafindan yapilacak islemler ve form

Izin igin bagvurusunu yapan Ogretim. Uyesi tarafindan asagidaki T-AB-1 formu
doldurulacak ve firma tarafindan doldurulacak T-AB-2 formu eklenerek Rektorliige teslim
edecektir.

Firma tarafindan yapilacak islemler ve form

Ogretim Uyesi talebinde bulunan Firma tarafindan T-AB-2 formu doldurulacaktir.
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Form: T-AB-1

YONETMELIGIN 4/a-b MADDESI KAPSAMINDA
ODTU-TEKNOKENT’TE ODTU OGRETIM UYESIi GOREVLENDIRILME
BASVURU FORMU

Tarth: ...../...../200...

Orta Dogu Teknik Universitesi
.................................... Boliimii Baskanhgina

4691 sayil1 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu’nun 7. maddesi ve buna bagl olarak
2547 sayil Yiiksek Ogretim Kanunu’nun 39. madde gergevesinde 7. yil izni olarak tam
zamanli ve aylikli izinli / tam zamanli ayliksiz izinli olarak ODTU-Teknokent’te ¢alismak
istiyorum. iznimi kullanacagim sirketin talep formu ve proje ile ilgili bilgiler ektedir.
Geregini saygi ile arz ederim.

Ogretim Uyesi .

Unvan Adi Soyadi  Imza Tarih
Bolim Bagkanlhigi Onayr

Unvan Adi Soyadi Imza  Tarih
Dekanlik Onay1

Unvan Adi Soyadi  Imza Tarih

Rektorlik Onay1 .
Unvan Adi Soyadi  Imza Tarih

Ek: Sirket Talep Formu (T-AB-2)
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Form: T-AB-2

Y(")N]_;TMELi(“;iN 4/a-b Mﬁ&DDESi KAPSAMINDA
ODTU-TEKNOKENT’TE OGRETIM UYESi GOREVLENDIRME
SIRKET TALEP FORMU

ODTU Rektérliigii’ne
ANKARA

Tarih: ...../...../200...

4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu’nun 7. maddesi ve buna bagl
olarak 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu’nun 39. madde gergevesinde asagida ad1
gecen Ogretim Uyesini belirtilen sartlarla istihdam etmek istiyoruz. Geregini uygun
gorlislerinize arz ederiz.

Imza

Firma Bilgileri
Adr:
Adresi:

Faaliyet alan1:

Gorevlendirilmesi Istenen Ogretim Uyesi
Adt:

Soyadi:

Unvan:

Fakiilte / Boliimii:

Ogretim Uyesi Onay1
Unvan Adi Soyadi  Imza Tarih

Ogretim Uyesinin Calisacagi Proje

Proje Adt:

Gorevlendirme Baslangi¢ Tarihi: ...../...../200...
Gorevlendirme Bitis Tarihi: ...../...../200...
Gorevlendirme Siiresi: ...........c.oovvenni.
Ucret (TL/AY): oo,

Form: T-AB-2 / Sayfa 1

Proje / Gorevlendirme Konusu ve Kapsam* (Ozet Olarak)
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Projeyi Talep Eden Kurulus ve Yetkili Imza:

* Birden fazla proje séz konusu ise her bir proje icin Sayfa 2 doldurulacaktir.

Form: T-AB-2 / Sayfa 2
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Ek 5 Laboratuvarlar

Havacilik Miihendisligi
Aerodinamik Laboratuvari

Etki Laboratuvari

Kontrol ve Avionik Laboratuvari
Yapi, Titresim ve Malzeme
Laboratuvari

Kimya Miihendisligi

Temel Kimya Laboratuvari

Temel Islemler Laboratuvari
Siire¢ Kontrol Laboratuvari
Bilgisayar Laboratuvarlari

Cihazli Analiz Laboratuvari
Polimer Laboratuvari

Bioteknoloji Laboratuvari
Niikleer Uygulama Laboratuvari
Kimyasal Reaksiyon Laboratuvari
Insaat Miihendisligi

Kiy1 Liman Laboratuvari

Yapim Stratejisi Laboratuvari
Jeodezi Laboratuvari

Zemin Laboratuvari
Hidromekanik Laboratuvari

Yap1 Malzemezi Laboratuvari
Yap1 Mekanigi Laboratuvari
Ulasim Laboratuvari

Su Kaynaklar1 Laboratuvari
Bilgisayar Miihendisligi

Coklu Ortam Laboratuvari

Is Istasyonu Laboratuvari

Kisisel Bilgisayar Laboratuvari. - 1
Kisisel Bilgisayar Laboratuvari - 2
Kisisel Bilgisayar Laboratuvari - 3
Donanim Laboratuvari

Goriintii Isleme ve Oriintii Algilama
Laboratuvari

Akillr Sistemler Laboratuvari

Bilgisayarli Dil Calismalar1 Laboratuvari

Paralel Islem Laboratuvari

Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
Bilgisayarli Gorme ve Akilli Sistemler

Laboratuvari

Biyomedikal Miihendisligi Laboratuvari

Biyomedikal Miihendisligi Egitim

Makina Miihendisligi

CIM Laboratuvari

Afet Cihaz Merkezi

Akiskanlar Laboratuvari
Bio-Mekanik Laboratuvari

Dinamik Sistemler Laboratuvari
Egitim Atdlyesi Laboratuvari
Isi-gevre Miihendisligi Laboratuvari
Makina Elemanlar1 Laboratuvari
Makina Tasarim Laboratuvari
Malzeme Test Laboratuvari
Megatronik Laboratuvari

Motor Laboratuvari

Niikleer Laboratuvari

Kontrol Laboratuvari

Otomotiv Laboratuvari

Bilgisayar Egitim Laboratuvari
Metalurji ve Malzeme Miihendisligi
SEM- Tarama- Elektron Mikroskobu)
Laboratuvari

Kolozyon Laboratuvari

SMA- Sekil bellekli alasimlar Laboratuvari
TEM- ( Gegirimli Elektron Mikroskobu)
Laboratuvari

X- 1smnlar1 Laboratuvari

MDT- Tahribatsiz Muayene Laboratuvari
Bilgisayar-simiilasyon Laboratuvari
[leri alasim, tasarim ve gelisim Laboratuvari
Ince film Laboratuvari

Kaynak teknolojisi Laboratuvari
Kompozit Malzemeler Laboratuvari
Toz Metalurjisi Laboratuvari

Kum Laboratuvari

Vakum Dokiim Laboratuvari
Dokiimleme Laboratuvari
Hidro-Metalurji Laboratuvari
Seramik Laboratuvari

Kimya Analiz Laboratuvari

Cevher Hazirlama Laboratuvari

Piro Metalurji Laboratuvari
Radyografi Laboratuvari

Maden Miihendisligi

Cevher Hazirlama Laboratuvari



Laboratuvari

Tibbi Cihazlar ve Fizyolojik Olgme
Tibbi Goriintiileme Laboratuvari
Manyetik Rezonans Goriintiileme
Laboratuvari

Beyin Arastirmalar1 Laboratuvari
Elektrik Makinalar1 ve Gii¢ Elektronigi
Laboratuvari

Haberlesme Laboratuvari

Kimyasal Islem Laboratuvari
Mikroelektronik Aygit Karakterizasyon
Laboratuvari

Mikroelektronik Fabrikasyon Laboratuvari
Optoelektronik Laboratuvari

Kaya Mekanigi Laboratuvari
Havalandirma Laboratuvari

Kaz1 Mekanizasyon Laboratuvari
Maden Topografyas1 Laboratuvari
Cevher Analiz Laboratuvari

Bakteri Laboratuvari

Petrol ve Dogal Gaz Miihendisligi
Karat ve Numune Hazirlama Laboratuvari
Sondaj Sivilar1 Analiz Laboratuvari
Petrol Uretimi Artirma Y ontemleri
Laboratuvari

PVT Laboratuvari

Miihendislik Bilimleri

Deneysel Mekanik Laboratuvari

Mikrodalga ve Milimetrik Dalga Laboratuvar: Endiistri Mithendisligi
Mikroislemci ve Mantik Tasarim LaboratuvariInsan Faktorleri Laboratuvari

Mikroislemci Uygulama Laboratuvari
Optik Haberlesme Laboratuvari
Robot Laboratuvari

Miihendislik Tasarim Laboratuvari
Siire¢ Denetim Laboratuvari

Temel Elektronik Egitim Laboratuvari
Temel Elektrik Egitim Laboratuvari
Yiiksek Gerilim Laboratuvari

Cevre Miihendisligi

Temel Islemler Laboratuvari

Kimya Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Hava Kiriligi Laboratuvari

Gida Miihendisligi

Temel islemler Laboratuvari
Biyoteknoloji Laboratuvari
Mikrobiyoloji/Biyokimya Laboratuvari
Patojen Laboratuvari

Genetik Laboratuvari

Yiiksek Hidrostatik Laboratuvari
Goriintiilii Analiz Laboratuvari

Aletli Analiz Laboratuvari

Kurutma Laboratuvari

Genel Laboratuvar

Jeoloji Miihendisligi

Uzaktan Algilama ve Cografi Bilgi Sistemleri

Laboratuvari

Jeokimya Laboratuvari

Sedimentoloji Laboraruvari

XRD- XRF Laboratuvari

Cevher Laboratuvari

Paleontoloji Laboratuvari

Sismik Arastirma Gozlem Laboratuvari

Is Etiidii Laboratuvari

Imalat Modelleme Laboratuvari
Kimya Boliimii

Organik Kimya Laboratuvari

Polimer Kimya Laboratuvari

Analitik Kimya Laboratuvari
Anorganik Maddeler Laboratuvari
Fizikokimya Laboratuvari

Biokimya Laboratuvari

Fizik Boliimii

Astrofizik Laboratuvari

Bilgisayarla Simiilasyon Laboratuvari
ESR, OSL ve Arkeometri Laboratuvari
Giines Enerjisi Laboratuvari

Katihal Fizigi Laboratuvari

Lazer ve Optoelektronik Laboratuvari
Plazma Fizigi Laboratuvari
Siiperiletkenlik Laboratuvari

Yiiksek Enerji Fizigi Laboratuvari
Biyoloji Boliimii

Biokimya Laboratuvari

Biomateryal Laboratuvari

Ekoloji ve Evrimsel Genetik Laboratuvari
Mikrobiyoloji Laboratuvari
Molekiiler Genetik Laboratuvari
Kanser Biyolojisi Laboratuvari
Norofizyoloji Laboratuvari

Bitki Bilimleri Laboratuvari

Bitki Bioteknolojisi Laboratuvari
Farmosotik Bioteknoloji Laboratuvari
Molekiiler Biofizik Laboratuvari
Karasal ekoloji ve Koruma Laboratuvari
Tatli Su Ekolojisi Laboratuvari



Hidrojeoloji Laboratuvari Mikrobiyal Ekoloji Laboratuvari
Miihendislik Laboratuvari Bioteknoloji Arastirma Unitesi
Petrol Jeolojisi Laboratuvari

Emisyon Spektrografi Laboratuvari

Mineraloji Laboratuvari

Kil Mineralojisi Laboratuvari

Bilgisayar Laboratuvari

Deniz Micropaleontolojisi Arastirma Birimi
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Ek 6 Kurumlar Vergisi Sirkiileri/6

1- Giris

Teknoloji gelistirme bolgelerinde faaliyet gosteren miikellefler, bolgede ¢alisan iicretliler ve
yonetici sirketlerin yararlanabilecekleri vergisel tesviklere yonelik agiklamalar, 28/10/2003
tarih ve KVK-1/2003-1/Teknoloji Gelistirme Bolgeleri—1 sayili sirkiiler ile yapilmustir.

5035 sayili Kanun(1) ile teknoloji gelistirme bolgelerinde uygulanan vergisel diizenlemelerde
yapilan degisikliklere iliskin aciklamalar sirkiilerin konusunu olusturmaktadir.

2. Yasal Diizenleme

5035 sayili Kanun ile 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanununun vergilemeye
yonelik hiikiimler i¢ceren 8 nci maddesinin iigiincii, dordiincii ve besinci fikralar yiirtirliikten
kaldirilmig, bu hiikiimler sézkonusu Kanuna eklenen ve asagida yer verilen gegici 2 nci
maddede yeniden diizenlenmistir.

“GECICI MADDE 2 - Yénetici sirketlerin bu Kanun uygulamasi kapsaminda elde ettikleri
kazanglar ile bolgede faaliyet gosteren gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin, miinhasiran
bu bolgedeki yazilim ve AR-GE faaliyetlerinden elde ettikleri kazanglar: 31/12/2013 tarihine
kadar gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir.

Bolgede ¢alisan arastirmaci, yazilimci ve AR-GE personelinin bu gorevleri ile ilgili ticretleri
31/12/2013 tarihine kadar her tiirlii vergiden miistesnadir. Yonetici sirket, ticreti gelir vergisi
istisnasindan yararlanan kisilerin bolgede fiilen ¢alisip ¢calismadigini denetler. Bélgede fiilen
calismayanlara istisna uygulandiginin tespit edilmesi halinde, ziyaa ugratilan vergi ve buna
iliskin cezalardan yonetici sirket de ayrica sorumludur.”

3. 5035 sayilh Kanun ile Yapilan Diizenlemenin Getirdigi Yenilikler

3.1. Yazzhm ve AR-GE’ ye Dayah Uretim Faaliyetlerinden Elde Edilen Kazanclarda
Gelir ve Kurumlar Vergisi Istisnasi

5035 sayili Kanunla 4691 sayili Kanuna eklenen gegici 2 nci maddedeki diizenleme, sadece
istisna uygulamasinin siiresini degistirmektedir. Yapilan diizenleme ile teknoloji gelistirme
bolgelerinde faaliyet gosteren miikelleflerin, bolgedeki yazilim ve AR-GE faaliyetlerinden
elde ettikleri kazanglar, faaliyete baslanilan tarihten bagimsiz olmak {tizere, 31/12/2013
tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden istisna edilmistir.

Gegici 2 nci maddenin yiiriirliige girdigi 01/01/2004 tarihinden Once teknoloji gelistirme
bolgelerinde faaliyet gosteren miikelleflerin, bolgedeki yazilim ve AR-GE faaliyetlerinden
elde ettikleri kazanglar da, faaliyete basladiklari tarihten bagimsiz olmak tizere 31/12/2013
tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir.

3.2. Bolgede Calisan Personelin Ucretlerinde Istisna Uygulamasi

5035 sayili Kanunla 4691 sayili Kanuna eklenen gegici 2 nci maddedeki diizenleme, sadece
istisna uygulamasinin siiresini degistirmekte olup yapilan diizenleme ile bdlgede calisan
aragtirmaci, yazilimci ve AR-GE personelinin bu gorevleri ile ilgili icretleri 31/12/2013
tarihine kadar gelir vergisinden istisna edilmistir.

Ucreti gelir vergisinden miistesna olan arastirmact, yazilime1 ve AR-GE personelinin bolgede
fillen calisip ¢alismadigi yonetici sirket tarafindan denetlenecektir. Bolgede fiilen
calismayanlara veya bolge disinda calisilan siireye istisna uygulandiinin tespit edilmesi
halinde, ziyaa ugratilan vergi ve buna iligkin cezalardan yonetici sirket de ayrica sorumlu
olacaktir.

3.3. Yonetici Sirketlerin Yararlanabilecekleri Vergisel Tesvikler

3.3.1. 5035 sayih Kanun ile Yapilan Diizenleme
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5035 sayili Kanun ile 4691 sayili Kanuna eklenen gegici 2 nci madde hiikkmiine gore yonetici
sirketlerin bu Kanun uygulamasi kapsaminda elde ettikleri kazanglar kurumlar vergisinden
istisna edilmistir. Daha 6nce Kanunun 8 inci maddesinde yer alan diizenlemede yonetici
sirketlerin elde ettikleri kazanca iligkin bir istisna yer almamaktaydi. (KVK-1/2003-
1/Teknoloji Gelistirme Bolgeleri—1 sayili Kurumlar Vergisi Sirkiileri, 4.B6lim)

3.3.2. Istisna Kapsamina Giren Kazanclar

Yonetici sirketlerin istisna edilen kazancglari; 4961 sayili Kanun kapsaminda bolgenin
kurulmasina, yonetilmesine ve isletilmesine iligkin faaliyetlerden kaynaklanan kazanglardir.
3.3.3. istisna Tutarinn Tespiti

4691 sayili Kanuna eklenen gecici 2 nci maddede yer alan istisna, bir kazang istisnasidir.
Dolayistyla, istisna kapsamindaki faaliyetlerden elde edilen hasilattan bu faaliyetler
nedeniyle yiiklenilen gider ve maliyet unsurlarinin diisilmesi sonucu bulunacak kazancin
tamamu istisna olacaktir.

Istisna kazancin ve bu baglamda kurumlar vergisi matrahmin tespiti acisindan, Kanun
uygulamasi kapsaminda bulunan ve bulunmayan hasilat, maliyet ve gider unsurlarinin ayri
ayr1 izlenmesi gerekmektedir. Kazanci istisna kapsaminda olan faaliyetlere ait giderlerin
diger faaliyet ve gelirlerle iligkilendirilmesi, beyan edilecek matrahin hatali tespitine yol
acacaktir.

Kanun uygulamasi1 kapsaminda istisna olan faaliyetlerin zararla sonuglanmasi halinde bu
zararlarin diger kazanglardan indirilmesi miimkiin degildir.

3.3.3.1. Miisterek Genel Giderler ve Amortismanlarin Dagitimi

Istisna kapsamina giren faaliyetler ile bu kapsama girmeyen islerin birlikte yapilmasi halinde,
miisterek genel giderlerin bu faaliyetler ile ilgili olarak cari yilda olusan maliyetlerin
birbirine orani esas alinarak dagitilmasi gerekir.

Miikelleflerin istisna kapsamina girmeyen faaliyetlerinde miistereken kullandig1 tesisat,
makine ve ulastirma vasitalarinin amortismanlarinin ise bunlarin her bir iste kullandiklar1 giin
sayisina gore dagitiminin yapilmasi gerekmektedir.

3.3.3.2. Bolgedeki Diger Faaliyetlerden Saglanan Kazanclarin Amlan lstisna
Kapsaminda Degerlendirilip Degerlendirilmeyecegi

Yonetici sirketlerin Kanun uygulamasi kapsamindaki faaliyetleri disinda ancak, normal ticari
islemleri kapsaminda elde edecekleri gelirleri ile olagandis1 gelirlerinin istisna kapsaminda
degerlendirilmesi miimkiin degildir. Bu kapsamda nakitlerin degerlendirilmesi sonucu olusan
faiz gelirleri, yabanci para cinsinden aktifler dolayisiyla olusan kur farklari, iktisadi
kiymetlerin elden ¢ikarilmasindan dogan gelirler istisna kapsaminda degerlendirilmez.
3.3.3.3. istisna Uygulamasinda Siire

Yonetici sirketlerin bu Kanun uygulamasi kapsaminda elde ettikleri kazanglar, 01/01/2004
tarihinden itibaren gecerli olmak tizere 31/12/2013 tarihine kadar kurumlar vergisinden
miistesnadir.

3.3.3.4. Gegici Vergi Uygulamasi

Istisna uygulamasina iliskin olarak yillik vergilendirme dénemi baz alinarak yapilan
aciklamalar, miikelleflerin gegici vergi donemleri itibariyle hesaplayacaklari kazancin tespiti
acisindan da gegerlidir.

3.3.3.5. Istisna Kapsamindaki Kazanclarin Dagitilmasi

Yonetici sirketlerin istisna kapsamina giren kazanglarin1 dagitmalart halinde, Gelir Vergisi
Kanununun 94/6-b maddesi geregince gelir vergisi tevkifati yapmalar1 gerekir.

3.3.3.6. Muhasebe Kayitlar:

Istisnadan yararlanacak kazancin tespiti agisindan, yonetici sirketin istisna kapsamina giren
faaliyetlerine iliskin kazanglar ile istisna kapsaminda degerlendirilmeyecek faaliyetlerinden
elde ettikleri kazanglarinin ayrimini yapabilecek sekilde kayitlarini tutmalar1 gerekmektedir.
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4. Diger Hususlar

4.1. Istisna Kazancin Beyannamede Gosterilmesi

Yonetici sirketler ile bolgede faaliyette bulunan miikelleflerin istisna kapsamindaki
kazanglari, kurumlar vergisi beyannamesinin “Zarar Olsa Dahi indirilecek istisnalar”
boliimiinde yer alan “Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Elde Edilen Kazanclar” satirinda
gosterilir.

Istisnaya tabi faaliyetin zararla sonuglanmasi halinde, zarar tutar1 “kanunen kabul
edilmeyen giderler “ satirinda gosterilir.

4.2. Bagis ve Yardimlar ile Odenen Destekleme Primlerinin Kazang Tespitinde Dikkate
Allmip Alinmayacag

5035 sayili Kanun ile 4691 sayili Kanunun 8 nci maddesinin, gelir ve kurumlar vergisi
miikelleflerince teknoloji gelistirme bolgelerinde AR-GE faaliyetinde bulunan kisi, kurum ve
kuruluglara makbuz karsili§i sponsor olarak yapilan bagis ve yardimlarin, Gelir Vergisi
Kanununun 89 uncu maddesinin 2 numarali bendi ile Kurumlar Vergisi Kanununun 14 iincii
maddesinin 6 numarali bendinde belirtilen oran ve esaslar dahilinde indirime tabi
tutulacagina iligskin besinci fikrasi yiiriirliikten kaldirilmistir. Benzer bir diizenlemeye gegici
2 nci maddede de yer verilmemistir.

Bolgede faaliyet gosteren gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerine herhangi bir karsilik
beklemeksizin TUBITAK ve benzeri kurumlar tarafindan yapilan bagis ve yardimlar,
Kurumlar Vergisi Kanununun 1 nci maddesinde yer alan kurum kazancinin gelir vergisi
mevzuuna giren gelir unsurlarindan terekkiip edecegine yonelik hiikiim geregince vergiye
tabi olacak kazancin tespitinde dikkate alinmayacaktir.(Konuyla ilgili olarak 86 seri numarali
Kurumlar Vergisi Genel Tebligi ile diizenleme yapilmis olup, goriis degisikligine iliskin
olarak 16 numarali Kurumlar Vergisi Sirkiileri yayimlanmistir)

Duyurulur.

(1) 5035 sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun 02/01/2004 tarih
ve 25334  (Miikerrer) sayili  Resmi  Gazete’ de  yayimlanmustir.

(2) Osman ARIOGLU

Bakan a.
Gelirler Genel Miidiirii
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Ek 7 Anket Formu

Bu anket ¢alismas1 “Esnek Uretimin Calisma Kiiltiirii: ODTU-Teknokent Ornegi” baslhkli
TUBITAK destekli bilimsel arastirma projesinin saha arastirmasi bdliimiinii teskil
etmektedir.

Ankete verdiginiz yanitlar kesinlikle bireysel bazda ele alinmayacak, istatistiksel
tekniklerden yararlanilarak toplu olarak degerlendirilecektir. Bu yiizden ankete ad, soyad
yazmaniz gerekmemektedir.

ODTU-Teknokent ¢alisanlarinin bir profilini ¢gikarma amacini tasiyan bu bilimsel arastirma
projesinin 2006 yil1 sonu itibariyle bitirilmis olmasi planlanmaktadir. Caligmanin
sonuglarindan haberdar olmak isterseniz, anket formuna iletisim bilgilerinizi eklemeniz ya da
cemetink@yahoo.com adresine e-posta gondermeniz yeterli olacaktir.

Size iletilen anket formuna yanit vererek bu arastirmaya katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir
ederim.

Saygilarimla

BOLUM 1 DEMOGRAFIK BIiLGILER

1.1 Yasiniz ......

1.2 Cinsiyetiniz
a. Kadin b. Erkek

1.3 Dogum Yeriniz: ......... | 365) 41 P (LT — ili

1.4 Medeni durumunuz

a. Evli

b. Bekar (Liitfen Soru 1.6’ya geciniz)
1.5 Es ve Cocuklarimz

Yakinh@ |Yas |Cinsiyeti |Ogrenci ise Meslegi

OKkulu |Smifi

Esi
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1.6 Anne ve babaniz

Egitim Meslegi Ikamet ettigi
Durumu yer

Baba

Anne

1.7 Egitim Durumunuz

Okulun ady/tiirii (l))ﬁilli:llgugu cent fr";‘:l's“/ gilﬂrme
Lise
Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora

BOLUM 2 EKONOMIK DURUM

2.1 Gelirinizden memnun musunuz?
a. Cok memnunum

b. Memnunum

¢. Memnun degilim.

d. Hi¢ memnun degilim.

2.2 Birikimlerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?
a. Banka fonu vb.

b. Hisse senedi

¢. Gayrimenkul

d. Borsa

e. Diger (belirtiniz) ..........

f. Birikimim yok

2.3 Asagida belirtilenlerden hangilerine sahipsiniz?
a. Masaiistii Bilgisayar

b. Diziistii bilgisayar

c. Internet baglantisi

d. Uydu yaym

e. Ev sinemasi sistemi

f. Projeksiyon cihazi

g. Video kamera

h. Dijital fotograf makinesi
i. Plazma televizyon

j- Diger (belirtiniz)

2.4 Arabanmiz var m1? Varsa arabanizin su anki ederi ve markasi nedir?
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2.5 Asagida verilen seceneklerde en fazla harcama yaptiginiz ilk ii¢ tanesini sirasiyla
isaretleyiniz. Harcama miktarim belirtiniz.

Onem Siras1 [Harcama |

Kira

Ulagim
Saglik
Egitim
Giyim

Gida
Hobi/Eglence
Diger
Birikim

€
)
)
)
)
)
)
)
)
)

~ T~~~ =~

BOLUM 3 MESLEGE VE CALISMA KOSULLARINA
ILISKIN SORULAR

3.1 Kac yildir calisiyorsunuz?
3.2 Kag yildir ODTU Teknokent’te calisiyorsunuz?

3.3 Sizce Teknokent’de ¢alisiyor olmak nasil bir avantaj saghyor?
a. Prestij

b. Geng ve dinamik ¢alisma ortami

c. Universitenin sagladig1 imkanlar

d. Ucret dolgunlugu

e. Bir avantaj saglamiyor

3.4 Cahstigimiz isyerinin temel faaliyet alan1 nedir?
a. Yazilim

b. Biyoteknoloji

¢. Donanim, mikroelektronik
d. Otomasyon

e. Biyomedikal

f. Mekanik

g. Finans ve is hizmetleri

h. Sistem gelistirme

i. Tasarim

j. Diger...

3.5 isyerinizde iicretli olarak kac kisi ¢calistyor?
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a.
b.
c.
d.
e.
f. 100 den fazla

3.6 Isyerinizdeki pozisyonunuz nedir?
a. Miihendis

b. Proje yOneticisi

c. Ust diizey yonetici

d. Sekreter

e. Teknik lider

f. Pazarlama, satis

g. Muhasebe, idari isler

h. Diger...

3.7 Bu kagine isiniz?(I1k isiniz degilse Soru 3.10’a geginiz)

3.8 is sahibi olduktan sonra ekonomik durumunuzda nasil bir degisiklik oldu?
a. Tyiye gitti

b. Kétiiye gitti

c. Asagi yukari ayni kaldi

3.9 I sahibi olduktan sonra sosyal hayatimizda nasil bir degisiklik oldu?
a. lyiye gitti

b. Kotiiye gitti

c. Asagi1 yukar1 ayn1 kaldi

d. Sosyal hayatim kalmadi

3.10 Su anki isinizde kac¢ sene daha calisacagimz diisiiniiyorsunuz?
a. 1 seneden az

b. 2 - 3 sene

c. 4 -5 sene

d. 5 seneden fazla

3.11 Yeniden iuiniversite okumak ya da is se¢cme sansiniz olsa neyi tercih ederdiniz?
a. Ayni boliimii ve isi tercih ederim.
b. Farkli alana yonelirim. (Belirtiniz)

3.12 Isiniz ile ilgili gelecege dair hangi kaygilar1 hissediyorsunuz?
a. Proje alamama

b. Isten ¢ikarilma

c. Diizenli iicret alamama

d. Is yerinin kapanmasi

e. Bir kaygim yok, memnunum.

e. Diger (Belirtiniz) ....

3.13 Isinizi degistirmeyi diisiiniiyor musunuz?
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a. Evet b. Hayir (3.15°e ge¢iniz.)

3.14 Ne siklikla diisiiniiyorsunuz?
a. Her giin

b. Haftada bir iki kez

¢. Ayda bir iki kez

d. Yilda bir iki kez

e. Hic

3.15 Bes sene sonra ne yapiyor olacaginizi diisiiniiyorsunuz?
a. Ayni igyerinde ¢alistyor olacagim.

b. Biiyiik olasilikla farkl bir igsyerinde galigiyor olacagim.

c. Belirsiz

3.16 Simdiki ekonomik durumunuzla en fazla ne kadar siirelik 6demelere rahatca
girebilirsiniz?

a. 6 ay

b. 1 sene

¢. 2 -3 sene

d. 4 - 6 sene

e. 6 seneden fazla

3.17 Son bir sene icinde birbirinden farkh ka¢ projede gorev aldimz?
a. 1

b. 2-3

c. 4-5

d. 6-10

e. 10’dan fazla

3.18 Son bir sene icinde aym1 anda ortalama kag¢ farkh projede gorev aldiniz?
a. l

b. 2-3

c. 4-5

d. 6’dan fazla

3.19 Sizden isinizle ilgili bir ¢ok farkh konuda bilgi sahibi olmaniz bekleniyor mu?
a. Evet b. Hayir

3.20 Isinizin karmasik ve zor geldigi oluyor mu?
a. Genellikle b. Bazen ¢. Nadiren
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3.21 Size gore is tatmini acisindan en onemli ii¢ unsur nedir? (Liitfen en 6nemli

gordiigiiniiz ii¢ secenegi sirasiyla numaralayiniz)

Onem Sirasi

Statii, kariyer

IN—

Ucret

[syerinin statiisii

[nisiyatif kullanabilme

Mesleginde sevdigi isi yapmak

Meslegini uygulayabilme olanagi

[syerinin fiziki kosullari, ortami

[syerindeki insan iliskileri

[sin topluma sagladig yarar

Mesleki acidan gelisme olanagi

~ =~ |~~~ =~~~ =~ ]~

Diger-Belirtiniz

)

3.22 Isinizi bir yakininiza tavsiye eder miydiniz?
a. Evet

b. Hayir

c. Belki

3.23 Haftada ortalama kacg saat ¢alisiyorsunuz?

3.24 Bu siirenin haftada ortalama kac saatinde bilgisayar basinda calisiyorsunuz?

3.25 Liitfen cahistigimiz isyerindeki durumu goz 6niinde bulundurarak asagida verilen

ifadelere iliskin goriislerinizi belirtiniz.

Isin durumuna gore. ..

Kesinlikle

Bazen

Asla

(Caligma saatleri artabilir

Calisma saatleri azalabilir.

Haftasonlar1 da calisilabilir.

3.26 isyerinizde calisma saatleri olciiliir mii?
a. Evet b. Hayir (Soru 3.28’¢ geginiz)

3.27 Caliyma saatleri nasil dlgiiliiyor?
a. Akilli (Proximity) Kart ile

b. Imza ile

c. Kamera ile

d. Diger
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3.28 Islerinizin yogun oldugu dénemlerde ne sikhikla fazla mesaiye kaliyorsunuz?
a. Haftada bir

b. Haftada birden fazla

c¢. Haftanin her giinii

3.29 Fazla mesai icin ek iicret aliyor musunuz?
a. Evet b. Hayir

3.30 Bir sendika ya da odaya iiye misiniz?
a. Evet b. Hayir

3.31 Daha once sirket ici egitimlere katildiniz mi?
a. Evet (Belirtiniz)  b. Hayir

Simdi size giinliik hayatta karsilasabileceginiz baz1 durumlar okuyacagim. Liitfen her bir
durum karsisindaki muhtemel davranis ve tutumunuzun ne oldugunu belirtiniz.

3.32 BIRINCI DURUM:
Diyelim ki, patronunuz ani bir kararla, calisan sayisinda azaltmaya gidiyor ve isten
cikarilacaklar arasinda siz de varsimz. Isten ¢ikarilmaniza nasil tepki verirsiniz.

a. Islerin kétiiye gitmesinden kendimi sorumlu tutarim.
b.Haksizliga ugradigimi diistiniiriim.
c. Dogal karsilarim.

3.33 IKINCI DURUM

Diyelim ki, patronunuz sirket icin yiiksek kar getirebilecek yeni bir yatirim yapmak
istiyor, fakat sirketin su anki durumunda bu yatirimi finanse etmek i¢in risk almak
gerekiyor. Patronunuz bu konuyu sizinle paylastiginda ona ne yapmasim soylersiniz?

a. Sirket yiiksek kar getirebilecek bu ise girismelidir. Risk alinmadan basari elde edilemez.
b. Sirketin su anki durumunda yeni bir risk islerin daha kétiiye gitmesine yol agabilir.Risk
almamak gerekir.

3.34 UCUNCU DURUM

Diyelim ki, patronunuz sirketi biiyiitme karari aliyor. Ancak calisanlarin gerek
zamanlarindan gerekse de maaslarindan heniiz ne kadar siirecegi belli olmayan bir
doneme kadar fedakarhk yapmasim talep ediyor.

Bu durum karsisinda davranisiniz nasil olur?

a. Sirketin bir ¢alisan1 olarak fedakarlikta bulunurum. (3.33.b’ye geciniz)
b. Kendime bagka bir is bulmaya caligirim.

3.34.b Fedakarlikta bulunacaginiz siire en fazla ne kadardir?
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BOLUM 4 KiSILIK VE DAVRANISLAR UZERINE SORULAR

Asagida verilen tabloyu anket uygulanan kisinin kendisinin doldurmasi istenecektir.
Anketi uygulayan ise bu sirada hazir bulunacaktir.

4.1 Giinliik yasantinizda asagida verilen durumlarla ne kadar sik karsilasiyorsunuz?

Cok sik
Genellikle
Bazen
Nadiren
Asla

Dikkatin kolay dagilmasi

Ayni yerde uzun siire oturmaktan sikilma

Isleri yarim birakma

Okurken atlamalar yapma, sira ile okuyamama

Esya kaybetme

Diisiinmek icin hareket etme, yiiriime veya dolasma
istegi

Baskalarinin soziinii kesme

Bir yerde oturmak zorunda kalindiginda
el ve ayak sallama

Yapilacak baz isleri siirekli erteleme

Gelecege dair kaygilanma

Stres

Sabirsizhik

Uykusuzluk

Sebepsiz huzursuzluk

Unutkanhk

Cabuk sinirlenme

Ruh halinde ani inis ¢ikislar

Siirekli mesgul hissetme, kosusturma hali

Cabuk ve kolay sikilma

Basarisizhik hissi

Siirekli yorgunluk hissi

172




Ek 8 ODTU Rektor Yardimcisi ve Teknopark A.S. Yénetim Kurulu
Baskam Prof. Dr. Canan Cilingir ile 26 Nisan 2007 Tarihli Soylesi

<ODTU idaresi teknokente nasil bakiyor? Idarenin teknokentle ilgili politikalar: neler?

ODTU yénetiminin, kuruldugundan beri, hatta planlama asamasinda beri teknokentten
beklentisi, iiniversite sanayi isbirligini giiclendirmek, {iniversitede olusan bilgi birkiminin
ticarilesmesine katki saglamak, iiniversite aragtirmalarinin bir sekilde ticari kullanima
acilmasinmi saglamak, aym sekilde mezunlarimiza ya da 6grencilerimize sanayiyi erken yasta
taniyabilecekleri bir i ortami yaratilmasina destek vermek. Bu sekilde de iilkenin teknolojik
gelisimine, nitelikli insan giiciiniin gelisimine katkida bulunmak, bu katkiy1 da nitelikli insan
giiclinii arastirmaya yonelterek yapmak.

ODTU arazisi icinde teknokentin yer almas: yani bir¢ok firmamn yer almasinin, ODTU ye
katkilart neler?

Mekansal yakinlik arastirma isbirligini kolaylastiriyor. Diinyada pek ¢ok teknopark ornegi
var, bunlarin bir kismu iliniversitelerin biinyesinde, bir kismi liniversitelerin biinyesinde degil
ama gozlemledigimiz o ki, fiziksel olarak {iniversitelerin i¢inde yer alan teknoparklar
gelisimlerini daha hizli gergeklestiriyorlar. ODTU Teknokent de mekansal bakimindan,
Ogretim liyelerimizin, 6grencilerimizin sirketlere, sirketlerin iiniversiteye kolay ulasmasini
saglayan ve zaman kaybini engelleyen bir konumda. Bir 6gretim {iyesi dersinden ¢ikip, 10
dakika icinde calistig1 sirkete ulasabilir, orada 2 saat calisip, 5 dakika icinde dersine
donebilir. Bu sekilde zaman kayiplari asgariye indirgenmis oluyor. Ayni mekani paylasiyor
olmak, hem psikolojik olarak birbirimizin biitiinleyicisi oldugumuz mesajini veriyor, hem de
isbirligini kolaylastirtyor.

Peki bundan sonrast icin ODTU yonetimi nasil bir yol izleyecek? Teknokentten neler
bekliyor? Teknokent daha ne kadar biiyiiyecek?

Teknokentin biliyiime plam1 zaten yapilmis durumda. 2020 yilina kadar bitirilmesini
hedefledigimiz bir biiylime plan1 var. Bunun 6tesine gegmeye zaten, elimizde bulunan arazi
imkan saglamayacaktir. O yiizden o biiyiikliige ulastiginda, teknoparkin biiylimesi duracak.
Ama teknoparkla ilisikiyi sadece biiyiime olarak diisinmemek lazim, onemli olan
arastirmalarimizin burada ne kadar canlanacagi. Umit ediyoruz ki, teknoparkta, ortak
projelerimiz, hem AB tiirii uluslarasi projeler, hem Tiibitak tiirii ulusal projeler, teknopark
sirketleriyle ODTU arasinda isbirligi daha fazla hayata gecirilecektir. Bundan sonraki
yonetimlerde ben, bu temel hedeflerde biiyiik bir farklilasma goriilecegini zannetmiyorum.
Ciinkii stratejik olarak teknopark, ODTU’niin hem sanayi, hem uluslararasi ortama
aciliminda 6nemli bir nirengi noktasi.

Siz bildigim kadariyla aynmi zamanda Teknopark AS.’nin yonetim kurulu baskanisiniz.
Teknopark A.S. teknoparkta yapilan islerden sorumlu ve onlari yoneten yonetici sirket
konumunda. Universiteyle iliskileri nasil saglaniyor? Gerci sizin aymi zamanda Rektor
Yardimcisi olmaniz zaten cevabi veriyor.
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Universite dogrudan hisse sahibi zaten. Yasa geregi Teknopark A.S.’nin nin ortaklarindan
birisi ve ortak olarak zaten teknoparkin ¢alismalarinda, yonetim kurulunda da en iist diizeyde
temsil edilerek kordinasyonu saglamis oluyoruz.

Goriismelerden ¢ikardigim kadariyla bazi sorunlar var. Sizin yanitlarinizi merak ediyorum.
Teknokentin amaci, iiniversitenin akademik bilgisini, ticari bir iiriine doniistiirebilmek, bu
ileride bir sorun yaratabilir mi acaba? Buradaki miihendislik fakiiltelerinin tamamen
teknokente hazirlik yapan kurumlara doniismesi ya da ogrencilerin tamamen oradaki
kurumlara ¢alisan olarak yetistirilmesi, yani bilimsel bilginin éniine ticari bilginin ge¢mesi
gibi durumlar ortaya ¢ikabilir mi?

Cok yanlis bir saptama. Bilimsel bilgi yerine ticari bilgi diye bir sey yok. Universite de
elbette bilimsel bilgi ogretilir, bagka tiirlii bir bilginin 6gretilmesi s6z konusu degildir. Bu
bilgi degisik yerlerde kullanilabilir. Baz1 insanlar bu bilgileri arastirma i¢in kullanirlar, bazi
insanlar bu bilgileri tiretim icin kullanirlar, bazilar1 da yonetim i¢in kullanirlar. Yani degisik
amaglarla kullanabilirler. Biz egitim programlarimizi diizenlerken, ki biitlin egitim
programlarimiz i¢in gegerli bu, onlar1 tek bir hedef kitleye yoneltemeyiz. O egitim
programlar1 bilimsel olarak diinyada gelismelerin izlenmesiyle, 6nlimiizdeki yillarda ne tiir
nitelikteki insanlara ihtiya¢ olacaginin tesbitiyle, bu tiir ihtiyaclari karsilayacak en uygun
egitim nedir sorusuna yanit arayarak baslar. Boliimler egitim programlarini, bu ciktilari
dikkate alarak planlarlar. Arastirmaci ve calisan ihtiyacinin belirlenmesi konusunda da,
Ogretmen yetistirirken oldugu gibi bir siire¢ izlenir. Bundan on sene sonra nasil bir 6gretmene
ihtiya¢ olacagina karar vermek igin, liniversite programinin sahipleri meslekdaskariyla
birlikte oturur tartisir ve ona gore programi ¢izerler. Mesela yirmi sene Once Ogretmen
programini diizenleyenler, bilgisayar kullanimin1 dikkate bile almiyorlardi ama artik bdyle
bir sey s06z konusu bile olamaz, herkes bilgisayar kullanmayr bilmek zorunda ama
ontimiizdeki yillar icin belki de uzaktan egitim tekniklerini de bilmesi gerekecek. Simdi
miihendislik fakiiltesine ya da fen bilimlerine baktigimiz zaman da, onlar da onilimiizdeki
yillarda, diinyada ve Tiirkiye’de olacak gelismeler dogrultusunda ne tiir insan kaynagina
ihtiya¢ oldugunu belirlerler, buna uygun insan kaynagini nasil yetistiririz diye bakarlar. A, B
Bolgesine X sirketine eleman yetistiriyorum diye bakmazlar. Boyle bir sey olamaz, ¢iinkii
mezunlarimiz her yerde ¢alismak durumunda. Ancak sdyle bir sey s6z konusu, iiniversitede
yapilan pek ¢ok aragtirma yayina doniistiiriiliiyor ama hayata gecirilemiyor. Bunlarin hayata
gecirilememesi, aslinda ¢ok 6nemli kaynaklarimizi insanligin hizmetine sunmamak anlamina
geliyor. Bir yigin yatirim, arastirma yapiliyor, ortaya bir sonug¢ ¢ikiyor ve bu sonugtan
insanligr yararlandirmamis oluyoruz. Teknoparkin bize saglayacagi fayda, bu tiir
uygulanabilir sonuglarin, teknopark tarafindan desteklenerek hayata gegirilmesini saglamak.
Elbette ki herkes boyle iiriin gelistirecek diye de bir sey yok. Diinyada iiriine yonelik ¢calisma
yapanlarin arasinda, patent sahibi olan 6gretim iiyelerinin orani belki %10, belki %20°dir.
Digerleri de bagka tiirlii calismalarla devam edecektir, boyle bir endise katiyen s6z konusu
degildir.

Buradan benim kastettigim suydu mesela bir 6gretim gorevlisi kendi merak ettigi bir alanda

calisma yapmak yerine, kendine gelir getirecek bir calisma yapmaya yonelebilir mi?

Bu diinyada ¢ok uzun siiren bir tartigma, iiriine yonelik bir arastirma ya da guided research
dedigimiz bir arastirma mi yapilmali, meraka yonelik bir aragtirma mi yapilmali. Bu
insanlarin kisisel tercihleriyle iliskili bir sey. Onceden de vardi bu tartisma, yeni bir sey
degil.
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Ogretim iiylerimizin, bilim insanlarimizin bir kismi tamamen cruosity-driven dedigimiz,
merakla yonlendirilen arastirmalara girer, bazilar1 da demand-driven dedigimiz ihtayaca
yonelik arastirmalara girerler. Bu insanlarim kisisel tercihidir. Universitelerde bu ikisinin de
olmasi lazim. Yani bir iiniversite ortaminda bunlardan bir tanesine agirlik veriliyorsa, bu
yanlistir, ikisinin de ayn1 miktarda desteklenmesi lazim.

Tez desteklerimiz var elbette ki yine BAP’lardan kaynaklanan destekler var. Baz1 durumlarda
zaten, cok Onemli bir parasal destege ihtiya¢c olmadan da arastirma yapilabiliyor.
Universitenin kendi kaynaklariyla, dzellikle sosyal bilimler vs. gibi alanlarda, ¢ok ciddi
parasal kaynaga ihtiya¢ olmadan da yiiriitiiliilebiliyor arastirmalar. Yalniz BAP projelerinin
hepsi de curiosity-driven diye bir sey yok, onlarin i¢inde de her tiirliisii var.

4691 sayili kanun, bir ¢ok destek ve imkan sunuyor teknokentlere. Sizce bunlar yeterli mi,
daha neler saglanmali?

Neye gore yeterli, 6l¢ii ne, ona bakmak lazim. Bence arastirmanin tesvik edilmesi 6nemli bir
sey. Ciinkli Tirkiye arastirma kiiltiiriinlin heniiz yerlesmedigi, oturmadigi bir toplum. O
ylizden arastirmayi olabildigince tesvik etmek lazim. Zaten mevzuatimiz da baska tiirlii
tesviklere artik izin vermiyor, bir tek arastirmaya tesvik verebiliyoruz. Bunun yeterli olup
olmadigini en iyi bu tesvikleri kullananlar belirleyebilirler. Bence verilen tesvikler anlamlidir
ve sirketler de bunun yararina inaniyorlar. Aksayan noktalar var, zaten heralde dile
getirilmistir onlar, muhasebelestirilmesi vs. ama onlar diizeltilemeyecek hususlar degil.
Verilen tesvikler anlamlidir ve arastirmaya tesvik verilmelidir.

Universite, 6gretim gorevlilerinin teknokentte calismasini nasil tesvik ediyor?

Bizim {iniversitemiz kuruldugu giinden beri, sanayi igbirligine dnem vermis bir iiniversite.
Biz bu sanayi isbirligini, sdzlesmeli arastirmalar1 da doner sermaye aracilifiyla ge¢misten
beri yapmaktayiz. Onun ig¢in, bizim 0gretim iiyelerimizde kiiltiir olarak sanayiyle ¢alisma
egilimi var zaten. Su anda teknoparkin sagladigi avantaj, alinan {icretlerin déner sermayeden
gegmemesi ve bu sekilde hem dgretim iiyesine yansimasinin, hem kamuya yansimasinin daha
makul boyutlarda kaliyor olmasi. Biz ayrica bir tesvik mekanizmasi uygulamiyoruz, biz
ogretim iiyelerimizin sanayiyle igbirligini he zaman destekliyoruz.

Bir sirket sahibi sundan sikayet¢i olmustu: “Biz kendi aramizda bize yardimci olabilecek,
bize danismanlik yapabilecek bir hoca var mi yok mu bunu bilemiyoruz.”

Onu eger teknokent yonetimine sorarlarsa, teknokent yonetimi de dogrudan iiniversiteye
soracaktir ve biz de onlara ilgili kisi var m1 yok mu rahatlikla sdyleyebiliriz. Ayrica
ODTU’niin web sayfasinda da 6gretim tiyelerinin hangi alanlarda calistiklar1 yazilidir.

Onda da stkintilarimin oldugunu séylemislerdi. Ogretim iiyelerinin arastirma alanlarinin
glincellenmedigini, ¢cok genel oldugunu soylemislerdi.

Dogru olabilir. Bir eskigimiz olabilir. Belki de yeterince iyi hazirlanmis bir veri tabani
degildir. Ama dedigim gibi, sirketler bize teknokent yonetimi araciligtyla bilgi gonderirlerse,
biz mutlaka hangi 6gretim liyemizin o isle ilgilenecegini buluruz ama bu 6gretim liyemiz o
sirkette ¢alismaya goniillii olur mu olmaz m1 onu garanti edemeyiz.
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Goriigsmelerimde dikkatimi ¢eken, bir konu daha var, teknokentte saglanan avantajlarin,
desteklerin, tegviklerin, vergi muafiyetlerinin suistimal edildigine iliskili olarak. Bu
desteklerin amacina uygun kullanilmasini saglamak igin sizce neler yapilabilir?

Yonetici sirkete ¢ok is diisiiyor bu konuda. ODTU teknokenti olarak biz orada ¢ok rahatiz,
clinkii biz {i¢ aylik izleme raporlar1 aliyoruz firmalardan ve bu izleme raporlarina bakarak,
muafiyetlerin hakedilmesi konusunda 6zen gosteriyoruz. Yeterli 6zen gosterilmezse, her
yerde oldugu gibi tenkopark biinyesinde de kacaklar olabilir, bu yonetici sirketlerin, o
yonetici sirketlerin ortagi olan {iniversitelerin bu konuda ¢ok hassas olmasini gerektiriyor.
Ciinkli bazen ¢ok iyi niyetle kurulan yapilandirmalar suistimal edilebiliyor, diinyada
suistimal edilemeyecek hicbir uygulama yok. Dikkatli olursak, yeterince 6zen gosterirsek,
izlersek olmayacagii diistinliyorum. Bu bir kiiltiir olay1, vergi kagirmayr dogal sayiyorsa,
teknokentteki avantajlart da kotiiye kullanmayr da Oyle sayabilir. Bu da egitimle
gergeklestirebilecegimiz, 6nemli 6l¢iide denetimle giivence altina alabilecegimiz bir husus.

Teknokentte biiyiik sirketlerin olmasina, onlarin kendi binalarina sahip olmasina nasil
bakiyorsunuz?

Teknokentin anlamli bir birliktelik saglayabilmesi i¢in biiyiik ve kii¢iik sirketlerin bir arada
olmas1 gerekir. Ama hepimiz biliyoruz ki, kii¢lik sirketler yapilarindan dolay1 daha esnek,
daha yaratici, daha yenilik¢i olabiliyorlar. Ancak kiigiik sirketlerin de birlikte calisacagi
biiyiik sirketlere ihtiyact var. O yilizden biz teknokentimizde hem biiyiik, hem kiiciik
sirketlere yer vermeye calisiyoruz. Maddi imkanlarimiz kisith oldugu igin, daha ¢ok kendi
yaptigimiz binalar kiigiik sirketlere tahsis ederken, biiyiik sirketlerin kendi maddi giigleriyle
binalarini yapip, belli bir siire o binalarda oturmalarin tercih ediyoruz. Cok paramiz olsaydi,
binalarin hepsini biz yapardik.

Yonetimin pesin kira uygulamasi bir sorun yaratabilir mi? Simdi mesela, firma yedi sene
orada kalmay: garantiledikten sonra, teknokentin sagladigi kosullu olanaklar: suistimal etme
olasiligr dogurmuyor mu?

Hayir bizim sézlesmemizde, teknokent kurallarina uymayan firmalarin, sézlesmelerini tek
tarafli olarak feshetme hakkimiz var. Oyle bir endigemiz yok dolayisiyla.

Son olarak, ODTU icin diisiindiigiimiizde teknokentten énce ve teknokentten sonra ayrimin
vaptigimizda neler séyleyebilirsiniz?

Bir defa ODTU kuruldugundan beri, Tiirkiye'nin en onde gelen {iniversitesi, her zaman
arastirmaya ¢ok &nem vermis bir iiniversite. O yiizden ODTU’niin temel c¢izgisinde bir
degisiklik olmadi. Ancak teknokentin varligi, 6zellikle 6grencilerimiz arasinda girisimciligi
ve yenilik¢iligi cok tesvik etti. Teknokentin diizenledigi “Yeni Fikirler, Yeni Isler Yarismas1”
ogrencilerimizin gercekten yaratict fikirlerini ortaya koymasini sagladi. Bir iilkenin
gelismesinin temel taglarindan birisi de yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasi, teknolojinin hizli
gelismesi. Bence teknokentin bizim {izerimizde yaptigi en biiyiik etki, &grencilerinin
yenilik¢ilige, girisimcilige daha hevesli hale gelmesi, neler yapabileceklerini, neler
yaratabileceklerini, kendi kapasitelerini daha iyi algilayabilmeleri. ikincisi, Tiirkiye’ye ¢ok
katkist oldu. Tiirkiye’de ileri teknoloji firmalarini biraraya getirerek bir cluster olusturarak,
clusterin ekonomiye katkisi, firmalarin tek tek katkisindan daha etkili olmaya basladi.
Tiirkiye’de en Onemlisi, bazi seylerin olabilecegini gosterdi insanlara. Tiirk sanayisi de
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Amerika’ya, Avrupa’ya, Israil’e, Japonya’ya teknoloji ihra¢ edebilir mesajim1 kafalarimiza
yerlestirdi. Kendimize giivenimizi artirdi. Ayn1 zamanda ODTU teknokent kurulduktan sonra,
bir¢ok iiniversite bunu telkin etti.

Ama dedigim gibi, ODTU kuruldugundan beri hep &ncii olmustur, hep ilklerin iiniversitesi
olmustur. Ama teknopark ayricalikli olarak bu konularda yol gosterici oldu, {ilkeye biiyiik bir
motivasyon sagladi.

Cok tesekiir ederim.

Rica ederim. Basarilar dilerim.
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Ek 9 Derinlemesine Goriisme Yapilanlarin Kisa Tanimlayici Bilgileri

e 28 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimcilik yapiyor, 4 yildir ODTU-
Teknokent’te calistyor, ilk isi, evli bay

e 28 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimcilik yapiyor, ODTU Elektrik
Elektronik miihendisligi boliimiinde doktora yapiyor,ilk isi, bekar bay

e 27 yasinda, bilgisayar miihendisi, yazilimcilik yapiyor, ODTU-Teknokent’teki ikinci isi,
bekar bay

e 28 yasinda, ODTU Elektrik elektronik miihendisligi dgrencisi, yazilimeilik yapiyor, 3’ii
ODTU-Teknokent’te olmak iizere 4,5 yildir ¢alistyor, bekar bay

e 35 yasinda, web-tasarimci, yonetici, 3’ii ODTU-Teknokent’te olmak iizere 7 yildir
calisiyor, bekar bay

e 33 yasinda, web-tasarimci, 3’ii ODTU-Teknokent’te olmak iizere 8 yildir galistyor, evli
bay

e 35 yasinda, hukukeu, yonetici, 3’ii ODTU-Teknokent’te olmak iizere 8 yildir ¢alisiyor,
bekar bay

e 27 yasinda, biyolog, proje ydneticisi, 3 yildir ODTU-Teknokent’te galistyor, bekar bayan

e 23 yasinda, endiistri miihendisi, 8 aydir ODTU-Teknokent’te calistyor, ODTU Bilim
Teknoloji Politikalar1 programinda yiiksek lisans yapiyor, ilk isi, bekar bay

e 23 yasinda, endiistri miihendisi, yazilimcilik yapiyor, 8 aydir ODTU-Teknokent’te
calistyor, ilk isi, bekar bay

e 27 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimcilik yapiyor, 4 senedir ODTU-
Teknokent’te ¢alisiyor, ikinci isi, evli bay

e 24 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimcilik yapiyor, 9 aydir ODTU-
Teknokent’te calistyor, ilk isi, bekar bay

e 24 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimeilik yapiyor, 4,5 aydir ODTU-
Teknokent’te ¢alisiyor, ilk isi, bekar bay

e 22 yasinda, ingilizce 6gretmeni, proje ekibinde galistyor, 2 aydir ODTU-Teknokent’te
calistyor, ilk isi, bekar bayan

e 26 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, 8 ay1 ODTU-Teknokent’te olmak iizere 2
yildir ¢alisiyor, bekar bayan

e 26 yasinda, makine miithendisi, yari-zamanl ¢alistyor, ODTU Makine Miihendisligi
boliimiinde yiiksek lisans yapiyor, bekar bay

e 27 yasinda, insaat miihendisi, 4 senedir ODTU-Teknokent’te calistyor, bekar bayan

e 25 yasinda, makine miihendisi, makine yazilimcilig1 yapiyor, 1 senedir ¢alisiyor, bekar
bay

e 35 yasinda, elektrik ve elektronik miihendisi, sirket sahibi ve yoneticisi, evli bay

e 42 yasinda, elektrik elektronik miihendisi, yazilimeilik yapiyor, 3°ii ODTU-Teknokent’te
olmak iizere 18 yildir ¢alisiyor, su an ODTU-Teknokent disinda baska bir sirkette
caligtyor, evli bay

e 37 yasinda, gida ve yazilim miihendisi, 9 y1l Almanya’da ¢alismis, 1 aydir ODTU-
Teknokent’te ¢alisiyor, evli bay

e Mustafa Ihsan Kiziltas, Teknopark A.S.’de Is Gelistirme Koordinatdrii

e Prof. Dr. Canan Cilingir, ODTU Rektér yardimcist ve Teknopark A.S. Yonetim Kurulu
Bagkani
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Proje Ozet Bilgi Formu

Proje Kodu: SOBAG-106K089

Proje Baghg: ODTU-Teknokent Orneginde Esnek Uretimin Ortaya Cikardigi Calisma
Kiiltiirt

Proje Yiiriitiiciisii ve Yardimc1 Arastirmacilar: Prof. Dr. H. Unal Nalbantoglu (Proje
Yriitiictisii)
Ars. Gor. M. Giines Can Acar, C. Metin Kodalak

Projenin Yiiriitiildiigii Kurulus ve Adresi: ODTU Sosyoloji Béliimii
Inénii Cad. 06531 Ankara

Destekleyen Kurulus(larin) Adi ve Adresi: TUBITAK

Projenin Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri: 01.06.2006-31.05.2007

Oz

Yeni ekonomi kosullarinda, {iretim ve is orglitlenmesinde gegirilen doniisiim, ¢caligma
kiiltiiriinde énemli degisikliklere neden olmustur. Is siireglerinde esneklik, enformellesme,
piyasalarin hareketliligi, ileri teknolojilerin kullanimi ve ekonominin kiiresellesmesi gibi
faktorlerle nitelenebilecek kisa vadeye odakli is orgiitlenmeleri, giderek daha fazla tercih
edilmeye baslanmistir. ODTU-Teknokent, bu iktisadi ve kiiltiirel doniisiimiin
goriilebilmesi, esnek iiretim ve istihdam yontemlerinin yaygin olarak kullanilmasi
nedeniyle projenin arastirma sahasi olarak se¢ilmistir.

Anahtar Kelimeler: Esnek tiretim, yeni ekonomi, teknokent, caligma kiiltiirii

Projeden Kaynaklanan Yaynlar:

Bilim Dali: Sosyoloji
Docentlik B. Dali Kodu: Uygulamali Sosyoloji
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