GIiRiS: TASARIM ARASTIRMALARIYLA ENDUSTRIYEL
TASARIMDAKI DONUSUMLERI ANLAMAK

2000’lerle birlikte endiistriyel tasarimin tanimmirliginda ve meslege olan ilgide
onemli bir artig oldugu, son on yilin Tiirkiye odakli tasarim yazininda siklikla
paylasilan bir tespit. Bu artig hem egitim alaninda hem de meslegin yayginliginda
ve igeriginde elbette ¢esitli degisimleri beraberinde getirdi. UTAK 2014’te sunu-
lan ve bu kitapta bir kismin1 derledigimiz bildirilerin arkasinda, ortaya attiklari
tartismalarda ve altin1 ¢izdikleri saptamalarda bu degisimleri anlama, aktarma
ve agiklamaya yonelik bir kaygi goriiyoruz. Dolayisiyla tasarim arastirmasinin
bugiin bu degisimlere mesleki ve toplumsal sorumluluklar 1siginda yon verme
gorevini iistlenmesini beklemeliyiz.

Bu yazida, bu noktadan yola ¢ikarak giiniimiizde Tiirkiye’de tasarim aragtirmasi-
nin alandaki dontisimlerle iliskisini birkag¢ konu altinda inceleyerek bazi yonlen-
dirici ipuglar1 bulmaya calisacagiz. Tartigmamizda bildirilerde 6ne ¢ikan egitim,
meslek, katilim ve kullanic1 konularii ¢apraz kesen temalar1 vurgulamay1 amag-
ladigimiz i¢in kitapta yer alan tim bildirilere deginmeyi hedeflemedik. Kitab1
kurgularken 6nerdigimiz dokuz baslhigmsa bildirileri siniflandirmada ve birlikte
diisiinmede daha dogrudan bir kilavuz olacagina inaniyoruz.

Egitimde Yeni Model Arayislar:

Endiistriyel tasarim alaninda son 15 yilda gergeklesen gelismelerin en goriiniir
olan1 egitim alaninda etkisini gosterdi; kisa bir siire igerisinde ¢ok sayida {ini-
versitede lisans programlart kuruldu. 2000 yilinda Tiirkiye’de mimarlik ve giizel
sanatlar fakiiltelerinde endiistriyel tasarim boliimil olan yedi {iniversite varken,
bu rakam 2014’te vakif tiniversitelerinin de sayisinin artmasiyla birlikte yaklasik
dort katina yiikseldi. Bu durumun iki 6nemli sonucundan bahsedebiliriz. Birinci-
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si, gerek yeni kurulan boliimlerin mezun vermeye baslamalar1 gerekse halihazirda
mezun vermekte olan béliimlerin dgrenci kontenjanlarinmn Yiiksek Ogrenim Ku-
rumu tarafindan son birkag¢ senedir arttirilmasiyla birlikte Tiirkiye’deki endiistri-
yel tasarim mezunu sayis1 dniimiizdeki senelerde ivmelenerek yiikselecek. ikinci-
si, yeni kurulan lisans programlarinin beraberinde ¢ok sayida endiistriyel tasarim
egitimcisi ve dolayisiyla daha fazla sayida endiistriyel tasarim lisans iistii progra-
m1 mezunu gereksinimi ortaya ¢ikmis durumda. Ancak bu iki sonucun egitim ve
meslekle iligkili olarak sadece ilk bakista gériiniir olan sayisal boyutlarinin degil,
ozellikle bireylerin deneyimlerine yansiyan ve daha incelikli niteliksel boyutlari-
nin da altin1 ¢izmek gerekiyor. Tiirkiye’de tasarim egitiminin ve mesleginin gegir-
mekte oldugu doniisiim ve karsiliginda bu doniisiime nasil yon verilebilecegi, biz
tasarim arastirmacilari icin dnemli ve giincel bir soru teskil ediyor.

Bu sorunun 6nemi, giincelligi ve tasarimin kiiresel baglamini da gbz dniine alarak
incelenmesinin gerekliliginin, bu kitaptaki bildirilerde vurgulandigini goériiyoruz.
Bir¢ok bildiride tasarim egitimine ve tasarimin mesleki uygulamalarina dair mev-
cut modellere elestirel bir bakis yoneltiliyor, yenilik¢i yaklasimlar 6neriliyor. Bu
kapsamda, egitimle ilgili makalelerde 6ne ¢ikan konulardan biri, stiidyo egitimin-
de geleneksel olandan farkli model arayislar1 ve bu modellerin 6zellikle stiidyo
ici iligkiler lizerindeki dontstiiriicii etkisi. Ovacik, Merter ve Gengtlirk’iin Yasar
Universitesi’nde yiiriittiikleri iiniversite-sanayi isbirligi modelini ve Hough ve Ti-
mur Ogiit’{in Istanbul Teknik Universitesi’nde ve Mimar Sinan Giizel Sanatlar
Universitesi’nde stiidyo derslerinde gerceklestirdikleri arastirmalar1 aktardiklar:
bildiriler, buna 6rnek teskil ediyor. Bildiriler, ¢evrim i¢i araglarin stiidyo egitimi-
ne dahil edilmesi sonucunda, geleneksel modellere gore isleyen stiidyo ortaminda
deneyimlenen hiyerarsik iligkilerin nasil daha demokratik bir nitelik kazanabile-
cegine ve hem 6grenciler arasinda hem de egitimciler, sanayiden katilimeilar ve
ogrenciler arasinda fikirlerin ortak paylasimini destekleyecegine dikkat cekiyor.
Tezel ise giiniimiizde farkli dlgeklerde tasarim ¢oziimleri gerektiren projelerle
karsilagildigini belirterek disipliner arasi modellere isaret ediyor. Bildiri, endiist-
riyel tasarim, i¢ mimarlik ve mimarlik 6grencilerinin bir araya gelip birlikte ¢alis-
tiklarinda aralarinda kurulan etkilesime ve isbolimiine odaklaniyor.

Bu sekliyle farkli egitim modeli arayiglarinda bir tarafta yeni teknolojilere da-
yanan araglarm kullanimi var. Ozgen Kogyildirim, Coskun ve Bakirlioglu’nun
zaman temelli gorsel anlatimlarin geleneksel sunum yontemleriyle bir arada kul-
lanilmasina dair tartigmast, bu agidan yukaridaki drneklere eklenebilir. Diger ta-
raftaysa Kiyak Ingin ve Altay’in makalesinde anlatildig1 gibi zanaatcinin egitime
dogrudan dahil edildigi bir modelle karsilasiyoruz. Bu modelde dgrenciler sadece
farkli araglar1 ya da farkl iliskileri deneyimlemekle kalmiyor, ayni zamanda bir
zanaatginin atdlyesine giderek oradaki jargonu ve isleyisi 6greniyor. Yazarlara
gore bu deney, geleneksel anlamda tasarimin diginda birakilan bir aktorii, zanaat-
¢c1y1, egitim siirecinde egitimci, arastirmact ve 6grenciyle bulugturmasi agisindan
degerli. Genel olarak tiniversite disindan paydaslarin tasarim egitimine dahil edil-
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mesi 6nem tastyor. Bu baglamda Kiyak ingin ve Altay’in bildirisini, Hasdogan ve
Sener’in, ODTU Endiistri Uriinleri Tasarimi Boliimii’niin 12 senedir gelistirmek-
te oldugu endiistri destekli proje yaklasimini, 2014 yilindaki mezuniyet projeleri
deneyimi lizerinden degerlendiren makalesiyle beraber ele alabiliriz. Makale, egi-
timin endiistriyle iligkisinin nasil olmas1 gerektigine dair Tiirkiye tasarim alanin-
daki giincel tartisma konusuna bir dneriyle cevap verirken bu iligkinin, alisageldik
tasarimeil ve miisteri iliskisinden ne kadar farkli oldugunun altini ¢iziyor. Ayni
soru, ¢ok paydagli tiim egitim ve arastirma projeleri icin gegerli.

Meslege Dair Celiskiler

Profesyonellesme siirecinin lisans egitimi yillarinda bagladigini diisiiniirsek
(Dryburgh 1999), bu makalelerdeki tartismalardan yapacagimiz ¢ikarimlar yal-
nizca mevcut egitime yeni bir yon kazandirmaya degil, bunun 6tesinde tasarimci-
nin egitim sonrasinda is yasaminda dahil oldugu ¢ok disiplinli ¢aligma ortamlari-
na ve iliskilerine yonelik de olmalidir.

Lisans egitimi ve tasarimcinin mesleki yagsamdaki deneyimleri arasinda boyle bir
baglantiyla Temeltas ve Er’in bildirisinde karsilasiyoruz. Yazarlar, tasarim egiti-
minin yaraticiligil ve yaraticilikla iliskisinden dolay1 girisimciligi destekledigine
isaret ediyorlar. Nitekim giinlimiiziin endiistriyel tasarim mezunlarinin bircogu-
nun, mezuniyet sonrasinda ¢ogu kez bir tasarim danismanligi ofisi bigiminde ken-
di islerini kurmaya yonelik hayalleri oldugunu kendi gbzlemlerimizden biliyoruz;
tasarimda girisimciligi hem egitim hem de meslek meselesi olarak tartismak bu
acidan 6nemli. Etemoglu ve Er’in endiistride istihdam edilmis 93 tasarimciyla
yaptig1l anket calismasi ile Sigman’in ii¢ endiistriyel tasarimci ile yaptigi derin-
lemesine gdzlem ve goriismeler, tasarimcmin ¢alisma kosullarina odaklanmak-
la birlikte tasarim mezunlarinin mesleki motivasyonlarina ve beklentilerine dair
onemli sonuglar igeriyor. Bu sonuglardan biri, endiistriyel tasarimcilarin bir yan-
dan yaratic1 bir meslegin iiyeleri olarak temas halinde ¢alistiklar1 diger meslek-
lerin liyelerinden “ayr1 tutulma” istekleri oldugu, 6te yandan ¢aligma sartlarini,
gelir diizeylerini ve kurum i¢i gii¢ iliskilerindeki yerlerini yetersiz bulduklari.
Ancak yaraticilik fikri ve tasarimin yaraticilikla eslestirilen mesleki imaj1 ile is
diinyasindaki kosul ve beklentilerin ¢atisma halinde oldugunu biliyoruz (Kaygan
2013). Nitekim Sigsman’a gore tasarimcilarin mesleki beklentilerine ¢ogunlukla
daha uygun goriilen, diger mesleki gruplara gore nispeten esnek, karar alma asa-
malarinda daha etkin ve daha yaratici pozisyonlarda ¢alisan tasarimcilar olsa da,
esneklik arttik¢a diizenli ¢aligma saatlerinden, hatta is glivencesinden vazgegmek
zorunda kaliyorlar.

Endiistriyel tasarim mesleginin “yaratic” yoniiniin 6ne ¢ikmastyla 2000°li yil-
larda meslege olan popiiler ilginin yiikselmesi arasinda bir iliski oldugunu id-
dia edebiliriz. Zira bu donemde gdzlenen bir durum da tasarim etkinliklerindeki
artis oldu. ilki 2003’te Art+Decor dergisi tarafindan diizenlenen ve sonrasinda
yerini Istanbul Tasarim Haftalari’na birakan etkinlikler serisi ile ayn1 donemde
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Tiirkiye’den ¢esitli tasarimei ve tasarimlarin yurt diginda sergilenmesinin (Frank-
furt Tendence, “Ilk” in Milano ve benzerleri ile daha yakin tarihte “Turkey meets
Finland”), tasarimin 6zellikle “yiiksek tasarim” yiiziiniin goriintirligi artt1. Bu-
nun yani sira tasarim yarigsmalari, endiistri tarafindan yogun ilgi gdsterilen etkin-
lik bi¢imi olarak 6ne ¢ikti. Kimi firma ve kurumlar bu yarigsmalari tasarima yone-
lik ilgi ve yatirim planlarini vurgulamak, kimileriyse var olan tasarim ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla bir kereye mahsus olarak gerceklestirmeyi tercih ediyor. Ote
yandan sayilar1 az da olsa tasarim yarigmasini stratejik diizeyde ele alip her yil
tekrarlayan bir etkinlik olarak diizenleyen kurumlar da var.

Bu agidan dikkat ¢ekilmesi gereken bir baska 6nemli gelisme de Endiistriyel Ta-
sarimcilar Meslek Kurulusu’nun (ETMK) onciiliigiiyle hayata gegirilen Design
Turkey Endiistriyel Tasarim Odiilleri. 2006 yilinda ETMK, endiistriyel tasarimimn
Tiirkiye’deki yiikselisini géz dniinde bulundurarak endiistrinin tasarim stratejile-
rine yon verecek ve nitelikli tasarimlar tesvik edecek bir tasarim 6diillendirme
programi ihtiyact tanimladi (Hasdogan 2012). Bunun sonucunda T.C. Ekonomi
Bakanlig1, Tiirkiye Thracatcilar Meclisi (TIM) ve Endiistriyel Tasarimcilar Mes-
lek Kurulusu (ETMK) isbirligiyle TURQUALITY programi kapsaminda Design
Turkey Endiistriyel Tasarim Odiilleri gelistirildi. Design Turkey ile, ilk kez bir
devlet kurumu bir endiistriyel tasarim etkinliginde paydas olarak yer aldi. Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile Ekonomi Bakanligi’nin son donemde endiistri-
yel tasarima verdigi diger destek ve tesvikleri de goz oniine alirsak 2000’11 yillar
endiistriyel tasarimin devlet destegi almaya basladigi bir donem olarak da hatirla-
yabiliriz. Ekonomi Bakanlig1’nin tasarim yarigsmalarinda dereceye girenlere yurt
dis1 egitim bursu vermesi ve bundan yararlanan ¢ok sayida 6grencinin yurt disin-
da tasarim egitimi aliyor olmasi, tasarimin endiistrideki varligim oldugu kadar
tasarim lizerine egitim ve aragtirmay1 da destekler nitelikte.

Devlet destegi ve tesviklerinin endiistriyel tasarim meslegine deger, tanimnirlik ve
giic kazandirmasi, Tiirkiye’de tasarim camiasina hakim bir beklenti. Oysa kiiresel
olgekteki yaratict endistriler yazini, yukarida bahsettigimiz, yaratici bir meslegin
iiyesi olarak tasarimcinin ¢aligma kosullarina odaklanan bildirilerin bulgulariin
da destekledigi iizere, bu beklentiye tereddiitle yaklasmamiz konusunda bizi uya-
riyor. Ozellikle Ingiltere’de 1990°larda Isci Partisi tarafindan kurulan hiikiimetin
destegiyle yiikselen yaratici endiistriler lizerine yapilan ¢alismalarin gosterdigi
gibi (bkz. Hesmondhalgh ve Baker 2010), yaratict mesleklerin devlet destegiyle
popiilerlesmesi ve hatta alternatif is modeli olarak diger endiistrilere 6rnek goste-
rilmesi, uzun vadede meslegin geng iiyelerinin kendilerini is glivencesi sunmayan
ya da mesleki olarak tatmin etmeyen ¢alisma kosullar1 i¢inde bulmalarina engel
olmuyor.

Katilima Siire¢lerde Tasarimcinin Rolii
Endiistriyel tasarim meslegindeki bu ¢eligskiye ragmen destek ve tesvikler bir yan-

dan da endiistriyel tasarim pratiginin ¢esitlenmesinin 6niinii agryor. Egitim alanin-
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da yenilik¢i arayislarin varligina dair yukarida paylastigimiz sonuglarla parallellik
tagtyan bu durumu, UTAK 2014 te sunulan bildirilerde yiiriitiilen tartismalarda da
gozlemleyebiliyoruz: Tiirkiye’de tasarimcinin bir firmaya tam zamanl bir ¢alisa-
ni1 olarak ya da disaridan danigmanlik yaparak birebir hizmet verdigi geleneksel is
modelinin diginda arayiglar 6nem kazanmaya basladi. Tasarim aragtirmacilart ve
meslegi icra eden tasarimecilar, cok paydasli, katilimci, devlet destekli ve benzeri
alternatif ¢alisma bigimleri artyor, kurguluyor.

Onemli 6rneklerden birkagini, Catalyiirekli ve Kaya nin kamusal alan igin tasarim
uygulamalarinda tasarimcinin roliine dair bildirisinde okuyoruz: Tasarim Atdlyesi
Kadikdy (TAK), Istanbul Beton Elemanlar1 ve Hazir Beton Fabrikalar1 (ISTON)
ve Zeytinburnu Sehircilik Atdlyeleri (ZESAT). Benzer sekilde, Erozgelik ve Er’in
Gokgeada’da tasarimin bolgesel kalkinmaya katki saglamasina dair makaleleri,
tasarimin ¢ok paydasli bir sliregte baglant1 kurucu bir rol oynayabilecegi iddiasini
one siiriiyor. Kiyak Ingin ve Altay’mn aktardigi, yukarida bahsettigimiz Sishane
projesi, Coskun Orlandi ve K&sebay Erkan’in Kapaligarsi’da inovasyon ve tasari-
min mevcudiyetine dair aragtirmasi ve Akbulut’un Hacibektas tizerine ¢aligmala-
11 da tasarimcinin, tasarim egitimcisinin ve aragtirmacisinin zanaata olan ilgisini
belgelendirdigi 6l¢tide bir katilimcilik potansiyeline kanit olabilir.

Bu ve benzer 6rneklerin varligini belgelemekten 6te amacimiz, bir soruyu dne
cikarmak: Tasarimcinin bu tiir projelerdeki pozisyonu nedir, hangi rolleri iistle-
nir? Kendini katilimi saglayici ya da kolaylastirict bir pozisyonda bulabiliyor mu?
Ve nihayetinde, tasarimcinin meslegiyle siyaset yapma ve toplumu doniistiirme
giicli var m1? Catalyiirekli ve Kaya’nin kamusal alan igin tasarimei olarak c¢alisan
tasarimecilarla yaptiklar1 goriismeler bunun zorluklarini tartisiyor. Yazarlara gore
tasarimect, bu tiir calisma bigimlerinde ya biirokratik hiyerarsinin alt kademelerin-
de kaldigindan ya da mevcut biirokratik yapinin yenilik¢i tasarim uygulamalarina
uygun olarak sekillenmemis olmasindan kaynaklanan sorunlarla karsilasiyor. Sii-
ner ve Kaygan’m ODTU Asistan Dayanismasi’nda aktif rol alan bir tasarimcinin
deneyiminden yola ¢ikan makalesinden ¢ikarilabilecek sonu¢ da bu: Merkezi bir
konumdan bakarak iligkileri yoneten kapsayici strateji ve planlar gelistirerek de-
gil, katilime tasarim ancak tasarim aktivizmi olarak diisiiniiliirse etkin olabilir; o
durumda dahi yaygin tasarimci tahayyiiliiyle ve tasarimciya atfedilen bilgi, beceri
ve yetkinliklerin baskinligiyla bas etmek durumunda kalabilir.

Kullanici Arastirmalarinda Sosyal Sorumluluk Vurgusu

Endiistriyel tasarim egitim, arastirma ve mesleki uygulamalari s6z konusu oldu-
gunda tiim paydaslar arasinda belki de en 6nemlisi kullanicilar. Katilimer tasa-
rim arastirma ve uygulamalar1 da genelde kullanicinin katilimimi konu ediniyor.
Hamurcu’nun hikayelendirdigi gibi Tiirkiye’ye bilgi ve iletisim teknolojileri
baglaminda girip 2003’te ODTU Endiistri Uriinleri Tasarimi Boliimii biinyesine
UTEST’in kurulmasiyla endiistriyel tasarim alaninda temsil edilmeye baslayan
kullanic1 deneyimi (UX) alani, tasarim egitiminde kullanicilarin deneyimlerine
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halihazirda verilen degeri, tasarim arastirmasinda ayri bir ¢aligma alani haline
getirdi. Cizrelioglu ve Er’in bu bildiri kitabinda yayimladigimiz arastirmasinda
da goriildiigii izere, endiistriyel tasarim alaninin kurulusundan beri kullanici aras-
tirmalar1 en ¢ok ragbet goren alanlardan biri olagelmis.

Buna paralel olarak UTAK 2014’te sunulan bildiriler arasinda da kullanici aragtir-
malarmin ilgi goéren bir konu baslig1 oldugunu goriiyoruz. Bildiriler arasinda tipik
bir 6rnege Coskun ve Sener’in, kullanicinin tirinlerle etkilesiminde farkli duyu-
larinin roliinii aragtiran bildirisinde rastliyoruz. Satir’in ve Isik’in bildirilerinde
alindig1 sekliyle duygu konusunu da ayni kapsamda degerlendirmek miimkiin.
Duygusal deneyimlerin Tiirkiye’de kullanici arastirmalarinda 6ne ¢ikan bir konu
haline gelmesinde, 2004’teki Design and Emotion Konferansi’nin ev sahipligini
ODTU Endiistri Uriinleri Tasarimi1 Béliimii’niin {istlenmesi ve bunu takip eden,
ozellikle Hollanda’daki Delft Teknoloji Universitesi ile, ortak programlar, 6gren-
ci ve O0gretim elemani degisimleri gibi siiregelen isbirliklerinin etkisi oldugunu
belirtelim.

Ote yandan, derledigimiz bildirilere bakildiginda kullanici arastirmasinin, {iriin
tasarimi yapan veya tasarim hizmeti alan kurumlara tiiketici tarafindan tercih edi-
lir tasarimlar saglama amacinin Stesinde, bir toplumsal ve mesleki sorumluluk
boyutuna da hizmet etme gayesi giittiigiinii goriiyoruz. Izmir’deki toplu tasima
bilgilendirme sistemlerini inceleyen Giilden’in bildirisinde oldugu gibi yaslilar,
Stiner ve Erbug’un makalesinde oldugu gibi ¢ocuklar, dezavantajli gruplar ola-
rak kullanic1 ¢alismalarina dahil ediliyor. Benzer sekilde, siirdiiriilebilirlik i¢in
tasarimi1 konu alan iki bildiri farkli konulara odaklanmalarina ragmen kullanimin
ve kullanicinin énemini vurguluyor. Ozan ve Dogan’m bildirisi, kullaniciy: tire-
timde ve tiiketimde siirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan aktif hale getirmek
i¢in kigisellestirmenin dnemine vurgu yapiyor. Bakirlioglu, Turhan ve Dogan ise
arastirmalarini her ne kadar {iretici ve tasarimcilarla yaptiklart goriismelere da-
yandirsalar da tasarim siirecine oldugu kadar kullaniciya ve kullanim ¢evresine
dair bir tartigsma yuritiiyorlar. Kullaniciy1 arastirmanin siyasi ve toplumsal anla-
mi, kullanici arastirmalarinda etkin bir baslik olmayi siirdiirecek gibi goriiniiyor.

Sonug¢ Yerine

UTAK 2014’iin en giiglii ¢ikis noktas1 Tiirkiye’de endiistriyel tasarim alaninda
artan arastirma ve arastirmaci ihtiyacina ragmen, Cizrelioglu Karaer ve Er’in bu
kitapta yer alan bildirilerinde de isaret ettikleri {izere alanda ihtiya¢ duydugumuz
sayida ve kapsamda ulusal yayina ulasamiyor olmamizdi. Bunda beslendigimiz
ve oncelikli olarak katkida bulundugumuz alanyazimin Ingilizce olmasi etken.
Oysa yukarida tartistigimiz gibi endiistriyel tasarimin degisen kosullarini ulu-
sal baglamda tartigsmaya acacak platformlara ihtiyacimiz var. Tasarim alaninda
Tiirkge alanyazinin gelismesi hem yerel arastirma konularinin desteklenmesi hem
de giincel egitim malzemesinin {iretimine kaynak olusturmasi agisindan énemli.
UTAK 2014’te sunulan bildirilerin ¢esitli temalar ¢evresinde oldukca genis bir
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alani kapsamasi ve yazarlarin egitim ve uygulamaya dair farkli deneyimlerini ye-
nilik¢i Oneriler halinde sunuyor olmasi, bu amaclar1 gerceklestirme yoniinde bir
adim attigimizi gosteriyor.

Pinar Kaygan ve Harun Kaygan
ODTU Endiistri Uriinleri Tasarimi1 Bolimii
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